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Nafn namskrar:

Starfsnam i voruhusi.

Namskra nimer 16-176-2-120.

Vinnustundir namsmanns:

120 klukkustundir, par af 40 klukkustundir i starfspjalfun.
Hverjum eetlad:

Fullordnu folki & vinnumarkadi, eldri en 20 &ra sem hefur stutta formlega skolagdngu ad baki.
Fjoldi eininga:

Allt ad 6 framhaldsskdlaeiningar.

Utgefandi:

Fraedslumidstdd atvinnulifsins.
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Starfsnam i voruhusi



FREDSLUMIBSTOD
ATVINNULIFSINS

MENNTUN A VINNUMARKABDI

Efnisyfirlit

INBIMSKIG .ttt h e e bt s et st st e bt e b e e s b et sh et e st e e st e et e e e be e e heesat e ean e e b e e beens 1
Y {01V - - RSP 2
HEBfNIVIGMIG NAMS ..ottt st e st e e bt e e sabe e e sabeesabeeebbeesabeeennnes 2
SEAMTSNAM ettt e s et et s h bt e e be e e st e e e bt e e nate e e bt e e shbeesbeeebeeesabeeenn 2
NBIMISIMIAT 1ttt ettt e h e et e e e s a bt e sttt e bt e e sabeeesabeesabeeesabeesabeeeeabeesabeeenbeesabaeenates 3
U1 7 | SRS PRPS 3

N T aa ] o T ] o [ USSR 5
Fyrirtaeki® 0g starfSMaGUIiNN ......ccc.vii oot e e et e e e e e e e et ae e e e eabeeeeeenreeas 6
RF Y00 4 oL u e oo ] a0 - [P SPTSP 7
VINNUUMNVEII. 0ttt ettt e sb e st e e bt e e s ab e e s bbeesabee e bt e e sabeesneeesabeean 8
VOTUMOTEAKA .ttt ettt ettt e st e e e bt e e s bt e e bt e e sabeeebbeesabeeebbeesabeesnaeesareean 9
VOPUMEGITEID ...ttt et b ettt et e e bt e she e sat e e a bt et e e bt e sb e e ebeeenbeenteenbeesaeesanenns 10
VoI gV E 7=(g =1 Te 1 - SRRSO EPRP 12
) =15 £ T =1L 10T o PP UPP 13

Vo F= 1V | TSRO PP PR PRRUSRPRPUPRRPPO 15
Haefnipaattir NAMSPATEA. . .eii i e e e s et e e e eara e e e enee 16
Faernimappa 08 / €08 VErkdaghokK ........cccuviiueiiiiiieeie ettt et 23

|
Starfsnam i voruhusi



FRAEDSLUMIBDSTOD
ATVINNULIFSINS

MENNTUN A VINNUMARKABDI

Starfsnam i voruhusi






FREDSLUMIBSTOD
ATVINNULIFSINS

MENNTUN A VINNUMARKABDI

Namskra

Namskrain Starfsnam i voruhusi lysir ndmi @ 2. prepi fyrir starfsfélk i véruhdsum eda 4 lager en hin
hentar einnig einstaklingum sem hafa hug 4 ad sinna sliku starfi. Namid er snidid ad félki sem er 20 ara
eda eldri og hefur stutta formlega skélagongu ad baki.

Tilgangur ndmsins er ad efla pekkingu og auka haefni starfsfolks i voruhdsum sem tekur @ méti vérum
og afgreidir vorur dsamt pvi ad fylgjast med vorulager. | ndminu er dhersla 16gd & ad byggja upp
grunnpekkingu & helstu verkefnum starfsfélks i voruhdsum og pjalfa notkun 4 adferdum, taekjum og
bunadi sem tilheyra starfinu. Einnig er 10gd ahersla 4 pekkingu a starfsumhverfi voruhtsa og a samskipti
og pjonustu vid vidskiptavini og samstarfsfélk. Vinnuumhverfi getur verid afar mismunandi, allt fra
litlum lagerum til storra voruhusa. Markmid namsins er ad starfsfolk i voruhisum hafi pa haefni sem
parf til ad sinna skilgreindum verkefnum starfsins sem eru ad:

e taka 4@ moéti vorum a lager

e athuga hvort vorur séu i samraemi vid pontun
e radavorum a bretti, i hillur eda steedur

e afgreida pantanir

e ferma og afferma flutningabila og gama

e halda skra yfir vorubirgdir

e taka @ méti endursendum vérum

e pakka vorum til flutnings

Namskrain er 120 klukkustundir & lengd, skipt i 7 ndmpaetti. Mdgulegt er ad meta hana til 6 eininga &
framhaldsskdlastigi.

|
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Skipulag

Namid er fyrst og fremst verklegt nam og tengsl vid vinnustadi eru mikilvaeg par sem ahersla er 16gd 4
bjalfun i ad nota teeki og binad & vinnustad. i verklegum hluta ndmsins er gerd krafa um samstarf vid
lykilstarfsfélk sem hefur umsjon med verkefnum a vinnustad. Logd er dhersla & ad leidbeinendur noti
fjdlbreyttar kennsluadferdir sem henta fullordnum ndmsmoénnum og ad peir hafi med sér samrad um
sampaettingu namspatta og tengingu vid verkefni starfsins. Einhver heimavinna fylgir naminu en getur
verid mismunandi eftir namspattum og einstaklingum. Vidurkenndur fraedsluadili ber abyrgd &
framkvaeemd namsins og skipar verkefnastjora sem hefur umsjén med naminu.

Haefnividmid nams

Namsmadur skal hafa 6dlast pekkingu og skilning a:
- grunnatridum vid mottoku og afgreidslu a vorum.
- verkferlum vid vérumedferd til ad tryggja geedi voru.
- helstu 6ryggisatridum i véruhdsum.
- umhverfismalum og mikilvaegi flokkunar og endurvinns|u.
- mikilveegi géds sjalfstrausts i samskiptum.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad:
- fylgja fyrirfram dakvednum verkferlum og reglum 4 vinnustad.
- beita réttum adferdum vid méttdku & vorum.
- vinna med voruflokka eftir videigandi verkferlum.
- skra birgdir og sinna eftirliti med birgdum.
- vinna i samraemi vid hreinlzetis- og gaedakrofur.
- afgreida vorur og fylgja videigandi verkferlum.
- beita likamanum rétt vid vinnu.
- eiga arangursrik samskipti vid samstarfsfélk og vidskiptavini.

Namsmadur skal geta hagnytt sér pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:
- sinna storfum vid moéttoku, medferd og afgreidslu a vorum.
- vinna eftir geedaferlum um hreinlaetis- og 6ryggismal.
- syna abyrgd med réttri og ndkveemri skraningu i birgdakerfi.
- syna skilning @ mikilvaegi pess ad fylgja fyrirfram dkvednum verkferlum og reglum a
vinnustad.
- tileinka sér jakveett vidhorf til starfsins.

Starfsnam

Einn namspatturinn er ,Starfspjalfun (F-VARA2bJ_5). Tilgangur pess ndmspattar er ad stydja vid
yfirfeerslu ndms 4 vinnustad og pjalfa pa pekkingu, leikni og haefni sem namid hefur byggt upp vid
raunverulegar adsteedur. Fraedsluadili asamt vinnuveitanda skipuleggja starfspjalfun i samraemi vid
gatlista fyrir starfsnam i voruhusi. Einnig er aeskilegt ad skipuleggja adra hluta ndmsins ad einhverju
leyti sem vinnustadanam.
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Namsmat

Namsdrangur er metinn Ut frd pekkingar-, leikni- og hafnividmidum namsins med matsadferd sem
freedsluadili sampykkir og lyst er i kennsludaetlun. Ndmsdrangur er metinn med fjolbreyttum
matsadferdum. Maelst er til pess ad namsmenn haldi verkdaghdk sem [id i ad meta namsframvindu
sina og ahersla er 16gd & ad leidbeinandi og ndmsmadur fari reglulega yfir pad sem hefur dunnist i
naminu.

Frjalst val

Skipuleggjanda er heimilt ad gera breytingar sem nema allt ad 10% af heildarlengd namsins ef paer fara
ekki i baga vid markmid eda tilgang pess. Breytingar sem nema meira en 10% eru adeins heimiladar
med sampykki Freedslumidstddvar atvinnulifsins.
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V4 .
Namspaettir

Nafn namspattar Skammstéfun Klst. Prep
Fyrirtaekid og starfsmadurinn F-VARA2ST 6 8 2
Samskipti og pjénusta F-SAMS2SS_1 10 2
Vinnuumhverfid F-VILI2HO 2 8 2
Vorumottaka F-VARA2MO_ 2 | 12 2
Vorumedferd F-VARA2MF_3 30 2
Voruafgreidsla F-VARA2AF_4 12 2
Starfspjalfun F-VARA2bJ_5 40 2
Vinnuframlag namsmanns 120

|
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Fyrirteekid og starfsmadurinn

brep 2

Vinnustundir 8

Namsgrein Voruhus

Vidfangsefni Starfsemi, voruflokkar, verkferlar, starfsmannamal, geedi, feerni, vinnusidferdi.
Lysing

Tilgangur ndmspattarins er ad kynna starfsemi vinnustadar og starfsumhverfi voruhisa og gera grein
fyrir helstu voruflokkum, pjénustupattum og verkferlum a vinnustadnum. Logd er dhersla &
vinnusidferdi og fjallad um helstu atridi vardandi starfsmannamal, starfslysingar, réttindi og skyldur.
Einnig er 16g0 dhersla 4 gaedavitund og gaedastadla. Ad lokum er fjallad um mikilveegi pess ad byggja
upp personulega og starfstengda faerni & vinnustad.

Heaefnividmid namspattar
Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a:
- Starfsemi vinnustadar og starfsumhverfi voruhusa.
- Voruflokkum og pjonustu sem veitt er.
- Vinnusidferdi og gildum 4 vinnustad.
- Stefnu, vinnuferlum og gaedastédlum vinnustadar.
- Starfsmannastefnu og starfslysingum.
- Réttindum og skyldum & vinnumarkadi.
- Mikilvaegi simenntunar og faerniuppbyggingar.

Namsmadur skal hafa 68last leikni i ad:
- Vinna eftir videigandi verkferlum.
- lLagasig ad adstaedum & vinnustad.
- Vinna eftir gaedastddlum og fylgja reglum.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:
- Vinna eftir videigandi verkferlum og gaedastddlum.
- Fara eftir og stydja starfa- og sidareglur vinnustadar.
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Samskipti og pjénusta

brep 2

Vinnustundir 10

Namsgrein Samskipti og pjonusta

Vidfangsefni Samskipti, samstarf, pjénusta, dbyrgd, fordomar, fjolbreytileiki.
Lysing

Tilgangur namspattarins er ad pjalfa namsmenn i samskiptum, framkomu og pjénustu. Megindhersla
er 16gd a arangursrik samskipti og bent er & leidir til ad proa jakvaed tengsl vid samstarfsfélk og
vidskiptavini. Fjallad er um dkjdésanleg vidbrogd vid alagi og um dskoranir vid margs konar adstaedur 4
vinnustad, til deemis gagnvart einelti, kynferdislegu areiti og aféllum. Fjallad er um fjolbreytileika
mannlifs, forddma og heidarleg samskipti og ahrif pessara patta. ba er einnig fjallad um abyrgd a eigin
gerdum og afleidingum peirra, baedi jdkveedum og neikvaedum. Namsmenn pjdlfast i ad vinna med
00rum og koma upplysingum & framfaeri baedi munnlega og skriflega.

Heaefnividmid namspattar
Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a:

- Mismunandi samskiptaadferdum.

- Jakveedum og heidarlegum samskiptum.

- Fjolbreytileika mannlifs og eigin forddmum.

- Abyrgd 4 eigin gerdum og afleidingum peirra.

- bvisem felst { gédri pjonustu.

- Ahrifum sjalfstrausts 4 eigin frammistodu.

- Algengum streituvoldum og vidbréogdum vid peim.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad:

- Beita mismunandi samskiptaadferdum.

- Hlusta af athygli og lesa i likamstjaningu/raddblae vidmalanda.
- Tja sig skyrt og skrifa stutta, hnitmidada texta.

- Eigaigddum samskiptum vid vidskiptavini og samstarfsfolk.

- Bregdast vid 4 videigandi hatt, jafnvel i erfidum adstadum.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:

- Studla ad opnum og heidarlegum samskiptum & vinnustad.

- Adlaga tjaskipti sin vid vidskiptavini ad adsteedum hverju sinni.

- Vera medvitadur um fordéma og fjolbreytileika mannlifs.

- Deila upplysingum til samstarfsfélks pegar paer geta komid ad notum.

- Syna sjalfstraust i daglegum storfum sinum og hafa raunsaeja tru a eigin getu.
- Vinna & skilvirkan hatt undir alagi.

- Takast & vid timabundnar streituvaldandi adstaedur.

- Laga sig ad adstaedum sem koma upp i starfinu.

- Vinna sem hluti af heild vid ad pjénusta vidskiptavini.

|
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Vinnuumhverfid

brep 2

Vinnustundir 8

Namsgrein Vinnuvernd

Vidfangsefni Heilsa, likamsbeiting, ahsettumat, oryggi, slysavarnir, taeki, bunadur, ahold.
Lysing

Tilgangur ndmspattarins er ad namsmenn kynnist, pjalfist og auki pekkingu sina a vidfangsefnum er
varda heilsu, likamsbeitingu og 6ryggi vid notkun teekja og buinadar. Raett er um mikilvaegi pess ad
reyna hafilega a likamann, sérstaklega hrygg, lidi og vodva. Fjallad er um 6ryggishugsun, slysavarnir,
dhaettumat og Oryggisrddstafanir. Fjallad er um mikilvaegi pess ad kynna sér leidbeiningar og
Oryggisatridi er varda vélar, bunad, efni og ahdld dsamt pvi ad nota teekjabunad sem henta adstaedum
hverju sinni. Krofur um réttindi 4 vélar og taeki eru yfirfarin og néamsmenn fa pjalfun i notkun taekja og
bunadar.

Haefnividmid namspattar
Namsmadur skal hafa 68last pekkingu og skilning a:
- Stod- og hreyfikerfi likamans.
- Persdnulegum hlifdarbunadi og notkun hans.
- Mismunandi teekjabunadi sem notadur er til ad flytja og feera vorur.
- Merkingum og varudarradstéfunum vegna haettulegra efna og vara.
- Krofum um geymslu og dreifingu & haettulegum vorum.
- BuUnadi og teekjum sem notud eru a vinnusvaedinu.
- Greiningu 4 haettu, voktun, skraningu og Urbdétum.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad:

- Beita likamanum rétt i starfi.
- Nota videigandi hlifdarfatnad.
- Fylgja leidbeiningum framleidanda um Oryggisbunad.

- Fylgjast med pattum sem skapa dhaettu 4 vinnustad.

- Ganga fra haettulegum efnum med videigandi haetti.

- Beita réttum vinnubrégdum vid taeki og vélar.

- Velja réttan teekjabunad til ad lyfta, flytja og medhondla vorur.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:
- Tileinka sér rétta likamsbeitingu i starfi.
- Syna abyrgd med gddri umgengni.
- Virda krofur um réttindi til ad nota teeki og bunad.
- Meta hvort taekjabunadur er 6ruggur adur en byrjad er a verki.
- Nota forvarnir til ad fordast slys.
- Beita videigandi vidbrogdum ef haettudstand skapast.
- Kynna sér oryggismal og benda a leidir til Urbota ef porf krefur.

Bls. 8 Starfsnam i voruhusi
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Vérumoéttaka

brep 2

Vinnustundir 12

Namsgrein Voruhus

Vidofangsefni Moéttaka a vorum, afferming, geymslukrofur, birgdaskraning.
Lysing

Tilgangur namspattarins er ad pjalfa ndmsmenn i ad fylgja videigandi verkferlum vid voruméttdoku og
birgdaskraningu. Fjallad er um mismunandi véruflokka, flokkun & vérum og 6lik geymslusvaedi. Ahersla
er 16gd a verkferla vardandi affermingu gama og bila, Gtskyrd er notkun & taekjum og bunadi sem
notadur er og fjallad um helstu fravik. Ndmsmenn lesa ur flutningspappirum og pjalfast i ad nota réttar
adferdir vid medhondlun, tilfeerslu og fragang asamt pvi ad geeta ad geymslukrofum og ganga fra vorum
med hagkveemum haetti.

Haefnividmid namspattar
Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a:
- Verkferlum vid affermingu gdma og bila.
- Upplysingum sem purfa ad vera til stadar vid vorumoéttoku.
- bvi hvernig élikar vorur eru geymdar @ mismunandi sveedum i véruhdsum.
- Fravikum vid vorumaottdku, medhondlun og flutning voru.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad:
- Lesa ur flutningspappirum og tryggja ad vorur stemmi vid flutningspappira.
- Ganga fra skraningu @ motteknum vérum i birgdakerfi.
- Afferma og ganga frd vorum i samraemi vid geymslukrofur, notkunar rymis og reglum um ad
vidhalda gaedum vorunnar.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:
- Taka @ moéti vorum a lager eda i voruhusi.
- Koma & framfaeri mikilveegum og nakveemum upplysingum til annarra starfsmanna.
- Nota réttar adferdir vid méttoku, tilfeerslu og fragang voru.
- Ganga fra skraningu i birgdakerfi i samraemi vid krofur vinnustadar.

|
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Voérumedferd
brep 2
Vinnustundir 30
Namsgrein Voruhus
Vidofangsefni Vorupekking, fragangur, hreinlaeti, medhondlun, endurvinnsla, férgun,
vorutalning.
Lysing

Tilgangur ndmspattarins er ad pjalfa ndmsmenn i ad vinna samkvaemt verkferlum i tengslum vid
medhondlun a vorum, hreinleaeti, 6rugga medferd matvaela, afyllingu, eftirlit og flokkun til endurvinnslu
eda forgunar. Jafnframt f4 namsmenn pjalfun i ad nota og uppfeaera birgdabdkhald, hafa eftirlit med pvi
og fylgjast med fravikum. Unnid er med algengar faerslur i birgdaskraningu, verkferla vid afyllingu og
reglulegt eftirlit med vorum a lager. Fjallad er um merkingar, voruskraningar, voruskodanir og
vorutalningar. Einnig er fjallad um kréfur um persénulegt hreinleaeti, prif, hreinlaeti 4 vinnusvaedum,
medferd hreinsiefna, og um hollustuhaetti vid medferd og fragang voru til ad tryggja geedi vorunnar.
Mengunarvarnir og orugg geymsla & efnum er einnig til umfjollunar. Algengir verkferlar vid
endurvinnslu eru kynntir og er fjallad um efni og vérur sem sendar eru til endurvinnslu eda férgunar
og um bunad sem notadur er vid endurvinnslu og férgun. Namsmenn fa pjalfun i ad flokka efni og vorur
og koma peim a rétta stadi.

Haefnividmid namspattar
Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a:
- Algengum verkferlum vid birgdaskraningu og eftirlit.
- Gadaferlum vid eftirlit vorubirgda og kerfisvillum i birgdakerfi.
- Fravikum sem upp geta komid vid vorutalningu og videigandi viobrogdum.
- Mikilvaegi pess ad vidhalda hreinlaeti & vinnusvaedum.
- Hreinlaetiskrofum vid medferd og fragang voru.
- Krofum um persénulegt hreinlzeti og notkun & hlifdarfatnadi.
- Ahzettupattum sem hafa ahrif 4 gaedi matvaela svo sem bakteriur og hitastig.
- Hvernig a@ ad nota og geyma hreinsiefni & 6ruggan hatt til ad fordast mengun.
- Efnum og vorum sem fara til endurvinnslu eda forgunar.

Namsmadur skal hafa 68last leikni i ad:
- Greina, vakta og skra efni og vorur med videigandi haetti i birgdakerfi.
- Vinna med stadsetningar og vorunumer i birgdakerfi.
- Leita upplysinga um vorur i birgdakerfi og prenta Ut upplysingar og eydubldd.
- Uppfeera birgdabdkhald i samraemi vid verkferla.
- Fylgja kr6fum um hreinlzeti vid medferd og fragang voru.
- Fylgja kr6fum um medhoéndlun voru med réttum adferdum og teekjum.

Bls. 10 Starfsnam i voruhusi
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- Fylgja kr6fum um rétt vinnubrogd pegar unnid er med haettuleg efni.

- Fylgja skipulagi, stefnu og verkferlum vid endurvinnslu eda forgun & voéru.
Hreinsa vinnusvaedi vandlega og nota videigandi hreinsiefni.

Nota rétt vinnubrogo vid prif.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:
- Framkveema allar daglegar feerslur i birgdakerfi.
- Hafa eftirlit med vorubirgdum og sja um afyllingu 4 tinsluholf.
- Framkvaema vorutalningu i samraemi vid geedaferla og verkferla.
- Skra ndkveemlega nidurstodur Ut vorutalningu.
- Vera medvitadur um eigin dbyrgd vid vorutalningu, birgdaskodun og voruskraningu.
- Medhondla vorur med 6ruggum heetti til ad tryggja geedi.

- Flokka efni og vorur til endurvinnslu eda forgunar.
- Midla upplysingum um misraemi til starfsfélks sem styrir vorutalningu.

|
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Voruafgreidsla

brep 2

Vinnustundir 12

Namsgrein Voruhus

Vidfangsefni Afgreidsla, tinsla, pokkun, fragangur, pantanir, voruskil, endursendingar.
Lysing

Tilgangur ndmspattarins er ad auka haefni ndmsmanna i ad taka & méti pontunum, afgreida peer og
ganga fra vérum til flutnings. | ndmspaettinum er dhersla 16gd & verkferla sem tengjast afgreidslu &
vorum par sem tekid er tillit til dlikra parfa vidskiptavina. Namsmenn fa pjalfun i ad pakka voru midad
vid pantanir par sem notadar eru videigandi umbudir, frdgangur og innsiglun. Gerd er grein fyrir
teekjum og bunadi sem notadur er vid pokkun, greint er fra helstu fravikum og videigandi vidbrégdum
til deemis vardandi voruskil og galla i vérum. Namsmenn fa pjalfun i ad vinna med vorur sem hefur verid
skilad og koma peim til birgja med upplysingum um astaedur voruskila.

Heaefnividmid namspattar

Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a:
- Mismunandi afgreidsluadferdum sem taka mid af élikum porfum vidskiptavina.
- Mismunandi véruframbodi og voruflokkum sem henta vidskiptavinum.
- Mikilvaegi nakveemrar skraningar a voru sem er afhent Ur huasi eda skilad til baka.
- Umbudum, ahéldum og taekjum sem notud eru vid pokkun og fragang.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad:

- Taka vid pontunum og koma til méts vid parfir vidskiptavina.
- Tina saman vorur samkvaemt péntun og Utbua til afhendingar.

- Nota videigandi umbudir vid pokkun, frdgang og innsiglun.

- Merkja vorur med réttum upplysingum til flutnings.

- F4 upplysingar um vorur sem er skilad.

- Merkja vorur sem er skilad og senda afram til annarra birgja eda til framleidanda.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:
- Taka @ méti pontunum og veita upplysingar um vorur og voruafhendingu.
- Meta hvort vorur sem hafa verid tindar saman eru i samraemi vid pontun 3 tiltektarsedli.
- Afgreida vorur eftir pontun.
- Ganga fra vorum til flutnings i samraemi vid krofur.
- Greina fravik og videigandi vidbrogd vid peim.
- Uppfeera birgdabdkhald nakveemlega i samraemi vid voruafgreidslu og voruskil.
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Starfspjalfun
brep 2
Vinnustundir 40
Namsgrein Voruhus
Vidfangsefni Starfspjalfun
Lysing

Tilgangur namspattarins er ad stydja vid yfirfeerslu ndms a vinnustad og pjalfa pa pekkingu, leikni og
haefni sem byggd hefur verid upp i ndminu.

Haefnividmid namspattar

Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a:
- Stefnu og vinnuferlum vinnustadarins.
- Verkferlum og skipulagi i véruhdsum.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad:
- Taka @ méti vorum og ganga fra peim a videigandi svaedi.
- Skra birgdir, hafa eftirlit med birgdum og afgreida vorur.
- Vinna i samraemi vid oryggis-, hreinlaetis- og gaedakrofur.
- Eiga arangursrik samskipti vid samstarfsfolk og vidskiptavini.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:
- Nyta gdda starfshaetti vid moéttoku a vorum, vorumedferd og afgreidslu a vorum.
- Fylgja fyrirfram dkvednum verkferlum og reglum a vinnustad.
- Leysa algeng verkefni i voruhusi/lager med fullnaegjandi haetti.

|
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Vidaukar

Haefnipaettir namspatta
Faernimappa og / eda verkdagbdk
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Haefnipaettir ndmspatta

Fyrirteekid og starfsmadurinn — prep 2

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G0 pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

Namsmadur skal hafa 6dlast pekkingu og skilning a: 1 2 3 4

Starfsemi vinnustadar og starfsumhverfi véruhusa.

Voruflokkum og pjénustu sem veitt er.

Vinnusidferdi og gildum a vinnustad.

Stefnu, vinnuferlum og geedastddlum vinnustadar.

Starfsmannastefnu og starfslysingum.

Réttindum og skyldum & vinnumarkadi.

Mikilvaegi simenntunar og faerniuppbyggingar.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad: 1 2 3 4

Vinna eftir videigandi verkferlum.

Laga sig ad adsteedum & vinnustad.

Vinna eftir geedastodlum og fylgja reglum.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem
hann hefur aflad sér til ad: 1 2 3 4

Vinna eftir videigandi verkferlum og gaedastodlum.

Fara eftir og stydja starfa- og sidareglur vinnustadar.

Dagsetning Stadur Undirskrift leidbeinanda
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Samskipti og pjonusta — prep 2

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G0 pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a: 1 2 3 4

Mismunandi samskiptaadferdum.

Jakvaedum og heidarlegum samskiptum.

Fjolbreytileika mannlifs og eigin fordémum.

Abyrgd 4 eigin gerdum og afleidingum peirra.

bvi sem felst i gédri pjénustu.

Ahrifum sjalfstrausts & eigin frammistodu.

Algengum streituvoldum og vidbrogdum vid peim.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad: 1 2 3 4

Beita mismunandi samskiptaadferdum.

Hlusta af athygli og lesa i likamstjaningu/raddblae vidmaelanda.

Tja sig skyrt og skrifa stutta, hnitmidada texta.

Eiga i g6dum samskiptum vid vidskiptavini og samstarfsfolk.

Bregdast vid a videigandi hatt, jafnvel i erfidum adstaedum.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem
hann hefur aflad sér til ad: 1 2 3 4

Studla ad opnum og heidarlegum samskiptum & vinnustad.

Adlaga tjaskipti sin vid vidskiptavini ad adstaedum hverju sinni.

Vera medvitadur um fordéma og fjolbreytileika mannlifs.

Deila upplysingum til samstarfsfolks pegar paer geta komid ad notum.

Syna sjalfstraust i daglegum storfum sinum og hafa raunsagja trd a eigin
getu.

Vinna a skilvirkan hatt undir alagi.

Takast a vid timabundnar streituvaldandi adstaedur.

Laga sig a0 adsteedum sem koma upp i starfinu.

Vinna sem hluti af heild vid ad pjonusta vidskiptavini.

Dagsetning Stadur Undirskrift leidbeinanda
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Vinnuumhverfid — prep 2

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G0 pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a: 1 2 3 4

Stod- og hreyfikerfi likamans.

Persdonulegum hlifdarbunadi og notkun hans.

Mismunandi taekjabunadi sem notadur er til ad flytja og faera vorur.

Merkingum og varudarradstofunum vegna haettulegra efna og vara.

Krofum um geymslu og dreifingu 8 haettulegum vorum.

Bunadi og taekjum sem notud eru 4 vinnusvaedinu.

Greiningu 4 haettu, voktun, skraningu og Urbétum.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad: 1 2 3 4

Beita likamanum rétt i starfi.
Nota videigandi hlifdarfatnad.

Fylgja leidbeiningum framleidanda um 6ryggisbunad.

Fylgjast med pattum sem skapa dhaettu a vinnustad.

Ganga fra haettulegum efnum med videigandi haetti.

Beita réttum vinnubrégdum vid taeki og vélar.

Velja réttan taekjabunad til ad lyfta, flytja og medhondla vorur.

Namsmadur skal geta hagnytt pd almennu pekkingu og leikni sem
hann hefur aflad sér til ad: 1 2 3 4

Tileinka sér rétta likamsbeitingu i starfi.

Syna abyrgd med gédri umgengni.

Virda krofur um réttindi til ad nota taeki og bunad.

Meta hvort taekjabuinadur er 6ruggur adur en byrjad er a verki.

Nota forvarnir til ad fordast slys.

Beita videigandi vidbrogdum ef haettudstand skapast.

Kynna sér 6ryggismal og benda 3 leidir til drbdta ef porf krefur.

Dagsetning Stadur Undirskrift leidbeinanda
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Vorumottaka — prep 2

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G0 pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a: 1 2 3 4

Verkferlum vid affermingu gdma og bila.

Upplysingum sem purfa ad vera til stadar vid vorumaéttoku.

bvi hvernig élikar vorur eru geymdar & mismunandi svaedum i
voruhdsum.

Fravikum vid vorumaéttoku, medhoéndlun og flutning voru.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad: 1 2 3 4

Lesa ur flutningspappirum og tryggja ad vorur stemmi vid
flutningspappira.

Ganga fra skraningu @ métteknum vorum i birgdakerfi.

Afferma og ganga fra vorum i samraemi vié geymslukrofur,
notkunar rymis og reglum um ad viéhalda gaedum vorunnar.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem
hann hefur aflad sér til ad: 1 2 3 4

Taka @ méti vorum & lager eda i voruhusi.

Koma 4 framfaeri mikilvaegum og nakveemum upplysingum til
annarra starfsmanna.

Nota réttar adferdir vid mottoku, tilfeerslu og fragang voru.

Ganga fra skraningu i birgdakerfi i samraemi vid krofur
vinnustadar.

Dagsetning Stadur Undirskrift leidbeinanda
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Vorumedferd — prep 2

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G0 pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a: 1 2 3 4

Algengum verkferlum vid birgdaskraningu og eftirlit.

Gaedaferlum vid eftirlit vorubirgda og kerfisvillum i birgdakerfi.

Fravikum sem upp geta komid vid vorutalningu og videigandi
viBbrogéum.

Mikilvaegi pess ad vidhalda hreinlzeti & vinnusveedum.

Hreinlaetiskrofum vid medferd og fragang voru.

Krofum um persénulegt hreinlaeti og notkun 3 hlifdarfatnadi.

Ahzettupattum sem hafa ahrif 4 geedi matvaela svo sem bakteriur og hitastig.

Hvernig 4 ad nota og geyma hreinsiefni & 6ruggan hatt til ad
fordast mengun.

Efnum og vorum sem fara til endurvinnslu eda forgunar.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad: 1 2 3 4

Greina, vakta og skra efni og vorur med videigandi haetti i birgdakerfi.

Vinna med stadsetningar og vérunumer i birgdakerfi.

Leita upplysinga um vorur i birgdakerfi og prenta Ut upplysingar og
eydublod.

Uppfaera birgdabdkhald i samraemi vid verkferla.

Fylgja kr6fum um hreinlaeti vid medferd og fragang voru.

Fylgja kr6fum um medhondlun voru med réttum adferdum og taekjum.

Fylgja kr6fum um rétt vinnubrogd pegar unnid er med haettuleg efni.

Fylgja skipulagi, stefnu og verkferlum vid endurvinnslu eda férgun a voru.

Hreinsa vinnusvaedi vandlega og nota videigandi hreinsiefni.

Nota rétt vinnubrogd vid prif.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem
hann hefur aflad sér til ad: 1 2 3 4

Framkvaema allar daglegar faerslur i birgdakerfi.

Hafa eftirlit med vorubirgdum og sjd um afyllingu & tinsluholf.

Framkvaema vorutalningu i samraemi vid geedaferla og verkferla.

Skra nakvaemlega nidurstdédur Ur vorutalningu.

Vera medvitadur um eigin dbyrgd vid vorutalningu, birgdaskodun
og voruskraningu.

Medhondla vorur med 6ruggum heetti til ad tryggja gaedi.

Flokka efni og vorur til endurvinnslu eda foérgunar.

Midla upplysingum um misraemi til starfsfélks sem styrir vorutalningu.

Dagsetning Stadur Undirskrift leidbeinanda
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1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G0 pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a: 1 2 3 4

Mismunandi afgreidsluadferdum sem taka mid af élikum porfum
vidskiptavina.

Mismunandi voruframbodi og voruflokkum sem henta
vidskiptavinum.

Mikilvaegi ndkveemrar skraningar @ voru sem er afhent Ur husi eda
skilad til baka.

UmbUudum, dholdum og taekjum sem notud eru vid pokkun og fragang.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad: 1 2 3 4

Taka vid péntunum og koma til méts vid parfir vidskipatvina.

Tina saman vorur samkvaemt pontun og utbua til afhendingar.

Nota videigandi umbudir vid pokkun, fragang og innsiglun.

Merkja vorur med réttum upplysingum til flutnings.

Fa upplysingar um vorur sem er skilad.

Merkja vorur sem er skilad og senda afram til annarra birgja eda
til framleidanda.

Namsmadur skal geta hagnytt pad almennu pekkingu og leikni sem
hann hefur aflad sér til ad: 1 2 3 4

Taka & méti pontunum og veita upplysingar um vorur og
voruafhendingu.

Meta hvort vorur sem hafa verid tindar saman eru i samraemi vid
pontun 3 tiltektarsedli.

Afgreida vorur eftir pdntun.

Ganga fra vorum til flutnings i samraemi vid krofur.

Greina fravik og videigandi vidbrogd vid peim.

Uppfaera birgdabdkhald ndkvaemlega i samraemi vid
voruafgreidslu og voruskil.

Dagsetning Stadur Undirskrift leidbeinanda
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1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GOd pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

Namsmadur skal hafa 66last pekkingu og skilning a: 1 2 3 4

Stefnu og vinnuferlum vinnustadarins.

Verkferlum og skipulagi i voruhtdsum.

Namsmadur skal hafa 6dlast leikni i ad: 1 2 3 4

Taka @ mdti vorum og ganga frd peim 4 videigandi svaedi.

Skra birgdir, hafa eftirlit med birgdum og afgreida vorur.

Vinna i samraemi vid 6ryggis-, hreinlaetis- og geedakrofur.

Eiga drangursrik samskipti vid samstarfsfdlk og vidskiptavini.

Namsmadur skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem
hann hefur aflad sér til ad: 1 2 3 4

Nyta gdda starfshaetti vid mottdku 4 vorum, vérumedferd og
afgreidslu 8 vorum.

Fylgja fyrirfram dkvednum verkferlum og reglum a vinnustad.

Leysa algeng verkefni i véruhusi/lager med fullnzegjandi heetti.

Dagsetning Stadur Undirskrift leidbeinanda
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Faernimappa og / eda verkdagbok

Hér stadfestir pu med undirskrift pinni ad paer upplysingar sem skradar hafa verid séu réttar. Ef til vill
getur pu fengid yfirmann pinn eda annan umsagnaradila til ad lesa yfir faernimoppuna pina eda

verkdagbdkina, veita pér endurgjof og stadfesta upplysingarnar.

Dagsetning Stadur Undirskrift patttakanda

Dagsetning Stadur Undirskrift umsagnaradila
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