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Sigrun Kristin Magndsdottir

SIGRUN KRISTIN MAGNUSDOTTIR

PISTILL RITSTJORA

+AD svartsynir hafi oft rétt fyrir sér
pegar peir halda pvi fram ad ekki
sé haegt a0 breyta hlutunum en
hinir bjartsynu komi breytingunum
i kring,” er haft eftir William Ury,
kunnum bandariskum sattasemjara.
i ar fagnar Fraedslumidstod atvinnu-
lifsins tiu ara afmeeli. Arid 2002
sau ekki margir fyrir ad framhalds-
freedsla myndi verda fimmta stodin

i menntakerfinu & fslandi en med

[égum um framhaldsfraedslu nr.
27/2010 vard han pad. Ohzett er ad
stadheefa a0 a lionum aratug hafa
ordid straumhvorf i freedslu fullordins folk med takmarkada
eda enga menntun Ur framhaldsskola. Umraedan hefur tekid
miklum stakkaskiptum. Ny hugtok, adferdir og teekni hafa
orgid til. Auk pess hefur peim fjdlgad umtalsvert sem taka
patt i umraedunum.

Gatt er arsrit FreeOslumidstodvar atvinnulifsins, FA,
sem hér kemur Gt i niunda skipti med undirtitlinum: Arsrit
um framhaldsfreedslu. | ritinu i ar er alhlida umfj6llun um
framhaldsfraedslu & islandi med meginbemanu atvinnulif og
fraedsla. Hér getur ad lita fraedilegar greinar, reynslusdgur og
lysingar & ymsum moguleikum sem standa peim til boda sem
oOska eftir freedslu. Nalgun vidfangsefna er t fra sjonarholi
peirra sem Fraedslumidst6d atvinnulifsins & ad pjona, ein-
staklinga, atvinnulifsins og samfélagsins. Pemad atvinnulif
og freedsla er leidarstef i greinum um tengsl menntunar og
atvinnulifs, préun vinnumarkadar og porf fyrir faerni um hvad
parf ad kunna og hversu vel. Greinar um hvernig starfsgreina-
samtok, fyrirtaeki og stofnanir takast a vio ad efla starfsfolk
0g gera pad haefara til pess ad sinna verkum sinum. Einnig
ma nefna grein um verkefni & vegum NVL um arangurspaetti
ahrifamikilla menntaverkefna.

Sérstok astaeoda er til ad fagna mérgum greinum sem
tengjast verkefnum stidenta sem sérheefa sig i nami full-
ordinna og nams- og starfsradgjof fyrir fullorona til meistara-
profs. bar er stodum rennt undir ad fullordnir vilja mennta
sig til starfa, a0 sjalfstraust er mikilveeg undirstada pess ad

geta pad. Ad sjalfstraust eflist og styrkist pegar folk gerir

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

sér grein fyrir ad pad kann og getur margt. Langoftast miklu
meira en nokkur pordi ad vona i upphafi. Ordin ... en hallo
ég hef bara alveg helling ... lysa pvi hvernig upplifunin var
fyrir konu sem tdk patt i raunfeernimati. Sidast en ekki sist ad
menntun, faerni og pekking folks hefur ahrif & patttoku pess
i lyoraedislegri umraedu. Med pvi ad hlta ad einstaklingum
o0g opna peim taekifaeri til pess ad takast & vio ny verkefni i
vinnu og nami eflast fyrirtaekin. Um leid hagnast atvinnulifio,
samkeppnishaefnin eflist og haegt verdur ad skjota traustari
stodum undir velferdarsamfélagio.

[ ritinu eru ad venju sému féstu lidirnir. [ paettinum
,Hvad attu vid?" eru settar fram tilldgur um skilgreiningar
og pydingar a idordum sem varda nam fullordinna. P4 er
einnig ad finna umfjollun um télur ar framhaldsfraedslunni.
A0 lokum er grein um starfsemi FA og NVL, pau verkefni sem
unnid hefur verid ad undanfarid &r og eru 6ll med pad ad
leidarljosi ad auka faerni folks & vinnumarkadi og efla fram-
haldsfraedslu. Pad er von ritstjérnarinnar ad pid lesendur
njotio lestursins og hikio ekki vid ad hafa samband vid rit-
stjornina, senda henni hugmyndir og athugasemdir og leggja
par med ykkar af morkum i umfjéllun um nam, radgjof og
fraedslu fyrir fullordid folk.
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FASTIR LIDIR

ARNI STEFAN JONSSON

AVARP FORMANNS

Menntun starfsfolks & vinnumarkadi er brynt vidfangsefni
0g vettvangur par sem margir ganga i takt pessa dagana.
Vio gerum okkur nu betur grein fyrir pvi ad undirstada vel-
ferdar og velmegunar er aukin og beett menntun 6llum til
handa. Pannig byggjum vio upp réttlatt samfélag par sem
adgangur ad teekifeerum og upplysingum er greidur, um leid
og vid opnum fyrir pa méguleika ad virkja alla til patttoku og
leyfa nyjum hugmyndum og hugviti ad blémstra. Avinningur
af g6ari og hagnytri menntun er ekki einhlida midlun par sem
nemandinn leerir pad sem fyrir hann er lagt, heldur hvernig
pekkingu og nyrri faerni er skilad &fram til naerumhverfis og
samfélags. Leerdomur felur i sér sképun og ttlkun pess sem
nemur og pvi margskonar skilning og sjénarhorn. Einhvers
stadar er sagt a0 menntun er pad sem situr eftir pegar pt
hefur gleymt pvi sem pu leerdir. Menntun er pvi ny syn, breytt
0g baett vinnubrégd, vidara sjonarhorn og vilji til ad gera vel
og pad eru mikilsverdir eiginleikar i dag.

Menntun fullordinna hefur gengid i gegnum miklar
breytingar sidastliona aratugi. Han hefur préast baedi hratt
og orugglega og mun halda pvi afram. Ny teekni og orar
breytingar & 6llum svidum eiga eftir ad gjorbreyta hugsun
okkar um pad hvernig vid leerum og hvernig vio metum
nam. SU préun a eftir ad gefa fullordnu félki & vinnumarkadi
byr undir bada vaengi til ad mennta sig og fa framlag sitt
metid. Adilar vinnumarkadar hafa i timans ras og i gegnum
kjarasamninga, lyft grettistaki i eflingu starfsmenntunar og
simenntunar starfsfélks. Stéttarfélog, atvinnurekendur og
stjornvold hafa sammeelst um mikilsverd mal til ad tryggja
hag peirra sem minnstu menntunina hafa og reynslan synir
ad standa verst & vinnumarkadi.

Tilurd Fraedslumidstodvar atvinnulifsins er deemi um
pannig studning og samheefda adgerd, sem atlad er ad
byggja markvisst upp starfsheaefni folks med litla formlega
menntun. Leidin a0 pvi marki er ad hanna nam og skrifa
namsskrar sem henta markhdpnum, bjéda upp & nams- og
starfsradgjof til ad hvetja folk til nams og sidast en ekki sist
ad proa adferdir til ad meta raunverulega feerni félks burtséd
fra pvi hvort formleg namsgrada byr par ad baki eda ekki.

Fraedslumidstdd atvinnulifsins er samstarfsvettvangur
fiélda adila par sem allir leggjast a eitt ad proa urraedi fyrir

0g med peim sem minnstu menntunina hafa. Freedslumio-
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stodin gerir pad med pvi ad sam-
hafa og veita fé i nam, veita raogjof
og votta feerni i 6flugu samstarfi vio
simenntunarmidstodvar og freedslu-
setur um allt land. Samstarfid er
dyrmaeett og med pvi hefur tekist ad
samraema fjolbreytta pjonustu, um
leid og sérstada hvers seturs nytist
vidskiptavinum hverrar og einnar.
Allir pessir freedsluadilar vinna nd

horoum héndum ad pvi ad fa gaeda-

vottun & starf sitt og & su vottun eftir

Arni Stef4n Jénsson

ad audvelda naudsynlegt samstarf

vio formlega skolakerfid, par sem

tryggja parf ad allt nam verdi metid hvar sem pad er stundad.
Ny hugtok, ordanotkun og skilningur sem framhaldsskélalog
kveda & um stydja vid pessa réttlatu kréfu ad nam og reynsla
sé metin jafngild & milli élikra kerfa, svida og starfa — ad
pvi gefnu ad geedaviomio séu uppfyllt og fagmennsku geett
i hvivetna.

Vid vitum 61l ad bokvitio verdur ekki i askana latid og pvi
verdur fi6lbreytileiki ad rikja i frambodi nams. Eitt ndmskeid
sem haldio er a vinnustad getur ytt undir langan og farsaelan
namsferil par sem saman fer vinnutengt ndm, pjalfun, form-
legt nam, starfsreynsla og starfsproun. Raunfaernimatio
hefur kennt okkur ad pad ma kortleggja, votta og verdleggja
lifs- og starfsreynslu. Jafnframt hefur pad synt okkur ad vio
verdum ad virda mun 4 einstaklingum, élikar freedsluparfir og
fiélbreyttara mat. peirri vinnu fleygir na fram og er fyrirséd
ad innan priggja ara verdi bdid ad kortleggja ymsa grunn-
feerni starfa og namsbrauta. Framundan eru pvi verdugar
askoranir par sem vid tokum parfir félksins framyfir parfir
kerfisins og skodum hvada adferdir, eda samruni adferda,
yta sem flestum i ndm. Pad ndm verdur ad vera vid heefi og

hampa styrkleikum i stad veikleika.
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Guordn Eyjolfsdottir

GUBRUN EYJOLFSDOTTIR

PROUN VINNUMARKABDAR OG PORF FYRIR

MENNTUN

pad er erfitt ad spa, sérstaklega um
framtidina er haft eftir Nielsi Bohr.
Undan pvi verdur ekki vikist p6 ad
spar um préun a vinnumarkadi og
menntunarparfir séu oft gerdar i pvi
skyni ad haegt sé ad bregdast vio og
breyta um kdrs, ad vinna ad pvi ad
paer reetist ekki.

Hér verdur ekki horft til stjorn-
malanna. Allir vita hverju pad skiptir
hvada sjonarmid eru ofan & hverju
sinni i efnahags- og audlindamalum
og hvernig pélitisk stefnumorkun
getur byggt undir eda hindrad ad
storf séu og verdi til. Ramminn sem stjérnvold setja atvinnu-
lifinu, med &kvordunum um rekstrarumhverfi fyrirtzekja,
skattastefnu og velferdarmal geta skipt skopum um sam-

keppnishaefni hverrar pjodar, par med talin er samkeppnis-
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haefni um gott starfsfélk. En p6 ad vid neitum okkur hér um
a0 skoda ofangreind politisk alitaefni hofum vid adrar vis-
bendingar sem vert er ad skoda pegar velt er fyrir sér hvert
stefnir & islenskum vinnumarkadi.

Medalfjoldi vinnustunda & viku hefur verid ad leekka fra
sidustu aldamétum og er nd innan vid 40 stundir. Hann var
& drunum 2000-2008 pvi sem naest 42 stundir. Munur milli
karla og kvenna er enn mikill, medalfjdldi launadra vinnu-
stunda & viku & pessu &ri er 35 stundir rdmar hja konum en
neer 44 stundum hja korlum. Atvinnupétttaka kvenna er um
77% midad vio teep 84% hja korlum. Meira en pridjungur
kvenna a vinnumarkadi er i hlutastarfi en langt innan vio
fimmtungur karla. Liklegt er ad  framtidinni muni fleiri konur
seekja i launavinnu og ad fleiri peirra muni vinna talsvert
meira en nu er, fai paer vinnu vid heefi.

Aldurssamsetning pjodarinnar er ad breytast. Samkvaemt
mannfjoldaspa Hagstofunnar mun draga ur feedingum og

medalaldur pjédarinnar haekka, um fiogur &r i 88 ar hja
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ATVINNULIFID OG VINNUMARKADURINN

konum og um sj6 ar i 87 ar hja kérlum, fram til 2050. Peim
feekkar hlutfallslega sem eru & vinnumarkadi & méti hverjum
ellilifeyrispega.

NU eru naer sex & vinnumarkadi a méti hverjum einum en
stefnir i a0 verda tveir & moti einum ario 2060. Pessi proun
mun hafa margvisleg ahrif. Viobuid er ad rikisatgjold heekki
verulega ad 6breyttu begar mun fleiri purfa ad sinna uménnun
og velferd aldradra. Ahrifin & tekjuhlidina verda einnig mikil
par sem & feerri hlutfallslega greida skatt af launatekjum.
Ohjakvaemilegt er ad bregdast vid svo ad hagvéxtur dragist
ekki saman. bad verdur e mikilveegara ad auka skilvirkni og
framleidni i fyrirteekjum og styrkja nyskopun. Til alita kemur
ad haekka eftirlaunaaldur par sem préttur og geta einstak-
linga helst mun lengur en var.

Pad sem af er pessari 6ld hefur opinberum starfsmonnum
rikis og sveitarfélaga fjolgad um meira en fjérdung. Vinnuafl
& Islandi telst n(i vera um 180 pusund manns en af peim er
171 pUsund i vinnu. Rimlega fimmti hver peirra er opinber
starfsmadur. Opinberir starfsmenn eru ekki einsleitur hopur,
peir starfa i stjornsyslu, i heilbrigdiskerfinu, vid kennslu, og
i margskonar 6drum storfum. Ohjakveemilegt er ad taka
afstoou til pess ad hvada marki pessi préun er hagfelld
islensku samfélagi, ekki sist i ljosi pess ad skattbyrdi folks og
laun, eins og lifskjorin i heild, purfa ad vera samkeppnishaef
vid pad sem gerist i [ondunum i kringum okkur.

Mikil préun hefur ordid i mérgum framleidslu- og teekni-
greinum & undanfornum aratugum. Neerteekt deemi sést med
pvi a0 skoda veidar og vinnslu sjavarafla. Veromaeti sjavaraf-
urda hefur aukist pratt fyrir samdratt i veidi flest undanfarin
ar. Arid 2011 nam atflutningsverdmaetid 250 milljéroum
kréna eda um 40% af verdmeeti alls vérudtflutnings.

Fiskveioiario 2011-2012 storfudu um 9 pdsund manns
vid veidar og vinnslu. Aratug fyrr voru peir teeplega 13 pus-
und. pessi umtalsverda faekkun er tilkomin vegna framfara i
teekni sem hafa leitt af sér breyttar krofur til starfsfélks.

islenskt atvinnulif préast hratt. Mérg daemi eru um
pad og er uppgangur i margs konar skapandi greinum svo
sem leikjaionadi og honnun af mérgu tagi. Ferdapjonustan,
sem nefnd er pridja stodin i Utflutningstekjum & eftir ali
og sjavardtvegi, vex hrédum skrefum, ferdaménnum sem
komid hafa hingad til lands fjolgadi um 85% fra arinu 2000
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Mynd 1. Hlutfall félks & vinnualdri (16—65 ara) & moti
eldri borgurum
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Mynd 2. Vinnuafl vid veidar og vinnslu
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Heimild: Hagstofa Islands

til 2011. Utflutningstekjur af ferdapjénustu ndmu teeplega
158 milljoroum kréna 2009 og pad ar unnu a niunda pusund
manns vid pau storf. Arid 2011 komu 565 pusund erlendir
ferdamenn hingad auk tugpdsunda manna af skemmtiferda-
skipum sem gerdu hér stuttan stans.

Préun atvinnulifs er oft illa fyrirsjaanleg. Medal annars
pess vegna parf grunnmenntun ad vera g6d og skilvirk
pannig ad haegt sé ad beina ungu folki & hverjum tima til ad
mennta sig til starfa sem eru ad verda til.

[slensk fyrirtaeki eru flest sma. Forradamenn i atvinnu-
rekstri hafa i morg horn ad lita og afmdrkun & peirri menntun

sem peir telja starfsmenn framtidarinnar purfa ad bua yfir er
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Mynd 3. Fjoldi erlendra ferdamanna til slands 2000-2011
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Mynd 4. Farpegar med skemmtiferdaskipum til Reykjavikur
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Heimild: Ferdamalarad Islands

I Farpegar

ekki efst a forgangslista. Starfsmenn eru gjarnan pjalfadir a
stadnum, fyrirteekid er namsstadur 6had pvi hvada menntun
folk kemur med i farteskinu pegar pad er radio. Namsfram-
bod i mdrgum greinum og fyrirteekjum er myndarlegt og
skipulagt ad metnadi.

Stefnumdrkun samtaka atvinnurekenda i menntamalum
snyr um pessar mundir einkum ad prennu. Ad hlutast til um
inntak og lengd almennrar menntunar ungs folks, ad beita
sér fyrir ad i bodi sé sérheefd menntun & framhalds- og
haskolastigi sem hentar islensku atvinnulifi hverju sinni og

ad haekka almennt menntunarstig pjédarinnar. Pessir paettir

Skipakomur

eru samtvinnadir. [ stefnumérkun er naudsynlegt ad byggja a
skipulegum greiningum.

Evropska starfsmenntastofnunin, Cedefop, spair um
menntun og mannaflaporf fyrir flestar Evropupjodir. Var
island med i fyrsta skipti fyrr & pessu ari. S greining er ekki
opinber og er aukinheldur med nokkrum fyrirvérum. Hun
synir p6 skyrt ad hér eins og i Evropu stefnir i siminnkandi
porf a folki med grunnmenntun og aukna porf fyrir folk med
margskonar starfsmenntun. | spam Cedefop er haegt ad
skipta nidur a greinar og er rynt i forsendur i hverju landi fyrir

sig, par & medal eru pélitiskar forsendur.
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ATVINNULIFID OG VINNUMARKADU

s

i * | % ©nop:) fwsw.riotingoalcan. is TPageiD=A3

RINN

Grunnndm vl Stdrifjusiodiann

-

‘Grunmnim vilh Sdribjuikdlann

J

A

Uedy OJuL] Oy

Arid 1998 var SO uskilng
siinabur an forsigu hans mi rkja §
Mjarasamnings ik dre 1987 milll
EAL 0 hiutadsigand
warkahpialblaga, bd m

Vel phsitlagsns

Hillar. Samningeasilar Bidu bad §
hagsiota i bapdd fyrirtskid og
siarfidlk 34 eda sarfsmanniun hjs
difnglardy stafsibik. Sofun sllans
wir mikih framaraskonl Dar sem dkionn
Filim BBngT Badrliu var [Badi | aimanna

- FrapDsiustarf

= Gnannnam vil} Sadrisicdienn

UMHVERFID  SAMFELAGID

Grunnndm vid Stéridjuskdlann

0 = | (G Google
-
A+ Holsombard  VeArd [SJf Eeglsh 98By inn betarodd

MALMURNN Laus sTORF

a Juinrdmiamil
+ Fradslustar

Grunnndm wid Shorkdjus kol nm
Framhaldsndm vid
Sharidjushdlann

Black Bal og Groan Bel

[P fun

Féatrakeril

= Rirhuferdic

Avinningur af frasbslustarfi
.i.w-r.r-g.u_ finn af skmenniun og raoshy
o margvishagur, bassir sy hals

ERbinkertrd

- Framhaldundm vid St Al skilans ev @0 ofa fagpekkingyu strfsmanna, auka magubeiu 4 ol
siRrsfiun 0 Afls sAMKEpRnissIO0y fyrimmidsing. M Peesy rmi var lghur ol
- Black Bak &3 Grasn Bak bt Prundwiiior b starfsnami R dlaglesc ik og byl gefinn kostur & » CHUGQAR vinnussadur
s wifiurknnningu fyrir pd Sagibeikingu som pad hifur pflad sér | sk o mm,& "“w"‘,':,,_,
& A S
Skitlinn hlaut Sarfsmanntaverilaunin did 2000 en bau eru veitt af S e et o
- Rimufardie Smrdsmenntaniil 60 Mennt And 2002 Saiadis! skalinn widurkennirgy b Mk ol
24 i Manniamdlaradunaytaing pagas nameaini of nAmekrd sdlana vor) sampyita = S.1rr'n||:||"|lr"]||r"ml"|l;:|:ur‘| v
g medn B A 8 34 gininga & Famhaldsskiasigl Ndmid or 328 'ﬂﬁll‘.'lﬂl-‘u'f‘l-" = : -
Stadrayndir um fyrirtmkid *;ﬂ;:ldi:éﬂl;naq l‘.r.a:lﬁ::‘:a [ ssnnie, Bair sem |jdia grunnndmi hijda - SHHEN EARSOONIOR i
starfshaiid stcidjugrainis. Porirtmicining H

Pegar kemur ad pvi ad meta porf atvinnulifs i hverju landi
fyrir feerni er studst vio greiningar Cedefop. Auk pess parf
a0 skoda hvernig st menntun sem i bodi er svarar krofum
atvinnulifs um feerni til starfa. Til pess ad komast a0 pvi parf
a0 gera kannanir innan tiltekinna atvinnugreina eda lands-
hluta. Akvedid hefur verid ad greina og sp4 um menntun og
mannaflapdrf hér & landi i samstarfi adila vinnumarkadarins
og nokkurra rdduneyta undir stjorn mennta- og menningar-
malaraduneytis. SU deetlun eetti ad sntia baedi ad evropsku
spanni og hvernig fyllt verdur upp i myndina med parfagrein-
ingum og kénnunum innanlands. Ljést er ad IPA-verkefni
Fraedslumidstddvar atvinnulifsins, par sem skilgreindar verda
feernikrofur hundruda starfa, mun nytast i pessu verkefni.

i fyrri hluta pessarar greinar voru dregnar fram nokkrar
Gtviraedar visbendingar um préun a vinnumarkadi; aukinn
hlutur kvenna, breytt aldurssamsetning, aukinn fjéldi opin-
berra starfsmanna, hréo tekni og verkpréun i tilteknum
greinum og mikill voxtur i ferdapjonustu. Neer allar vis-
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bendingarnar benda til pess ad endurskoda purfi og breyta
menntun. A3 mati samtaka atvinnulifsins eru petta einnig
sterkar visbendingar um vidteekari umraedu og val sem parf
ad fara fram & naestunni til pess ad tryggja samkeppnishaefni
islensk atvinnulifs.

UM HOFUNDINN

Guardn Eyjolfsdottir er verkefnisstjori hja Samtokum atvinnu-
lifsins og hefur mennta og freedslumal & sinni kénnu. Guo-
rin er med BA-gradu i fronsku og bokmenntum fra Haskéla
[slands. Hin starfadi sem sérfraedingur i sjavardtvegsradu-
neytinu um arabil, m.a. sem fulltrdi raduneytisins i sendiradi
[slands i Brussel. Adur starfadi Gudriin m.a. sem fréttamadur

& fréttastofu Utvarps i naestum aratug.
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HALLDOR GRONVOLD

HORFT TIL FRAMTIDAR
TENGSL MENNTUNAR OG ATVINNULIFS

Menntunarstig samfélaga hefur veruleg ahrif a hagsald peirra og atvinnulif sem byggir a
sérpekkingu og hataekni skilar meiri ardi en pad sem stydst vid fabreytta og einfalda fram-
leidsluhaetti. Virk tengsl menntunar og atvinnu hljéta pvi ad vera neertaekt hagsmunamal
hverju samfélagi.

Hér a landi eins og hvarvetna annars stadar i Evropu er mikil og vaxandi umraeda um pad
hvernig tengja megi betur saman menntakerfid og frambod & menntun og préun atvinnu-
lifsins og parfir pess fyrir haefa starfsmenn til skemmri og lengri tima. Til grundvallar liggur
st vitneskja ad sampaett stefnumétun og framkveemd i atvinnu- og menntamalum sé sam-
eiginlegur hagur einstaklinganna, atvinnulifsins og samfélagsins alls. Fyrir einstaklingana,
vegna pess ad menntunin skapar auknar likur & ahugaverdum og go6dum storfum. Fyrir

atvinnulifid og fyrirtaekin, vegna pess ad pau hafa adgang ad haefu og g6du starfsfolki. Fyrir

samfélagio allt, vegna pess ad kraftmikil fyrirtaeki, 6flugt atvinnulif og god storf treysta

Halldér Grénvold

grundvéll velferdarsamfélagsins og lifsgaedi pegnanna.
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Ljost er a0 umraedan og stefnumadrkunin hér a landi er mjog
skammt & veg komin i pessum efnum samanborid vid I6ndin
i kringum okkur og vidast hvar i Evropu. Jafnframt er ljost
ad [slendingar geta lzert margt af pvi sem gert hefur verid &
Evropuvisu og i einstaka Evropulondum. par hefur frumkvaedi
Evropusambandsins og starf & vegum Starfsmenntastofnunar
Evropu (Cedefop) mikla pydingu. Af pvi getum vio dregio
mikilveega leerdéma og byggt & peim grunni sem par er lagdur
um leid og vid préum eigin Utfeerslu og leidir sem taka mid af
peim teekifeerum og styrk sem islenskt samfélag byr yfir.
Stjérnvold i samstarfi vid adila vinnumarkadarins hafa
nu akvedid ad taka markviss skref til pess ad tengja betur
saman menntakerfid og atvinnulifid, pad er frambod & feerni
og pekkingu og parfir atvinnulifsins i brad og lengd fyrir 6fl-
ugt og heeft starfsfolk. bar verdur su adferdafraedi sem byggo
hefur verid upp og préud af Cedefop' 16gd til grundvallar.

[SLAND [ DAG

Til ad gefa orlitla mynd af stédunni hér & landi i dag og peim
arlausnarefnum sem blasa vid ma draga fram nokkra mikil-
vaega paetti.

A islenskum vinnumarkadi eru yfir 30% einstaklinga an

formlega vidurkenndrar menntunar ad loknum grunnskéla.

1 Cedefop stendur fyrir European Center for the Development of Vocatio-
nal Training sem er Starfsmenntastofnun Evropu.

petta hlutfall er mun hzerra en & hinum Nordurlondunum og
er yfir medaltali i samanburdi vid 6nnur riki i Evropu. ba er
brottfall ungmenna Ur framhaldsskéla mjog hatt. Jafnframt
liggur fyrir ad menntunarstigi starfsmanna er verulega afétt i
ymsum atvinnugreinum og fer pad eftir landsveedum.

Eftir efnahagshrunid haustid 2008 dundi hér yfir holskefla
atvinnuleysis og pétt heldur hafi dregid ur maeldu atvinnu-
leysi, einkum vegna faekkunar a vinnumarkadi, voru & pridja
arsfjoroungi 2012 ad medaltali 9.200 manns an vinnu og |
atvinnuleit eda 5% vinnuaflsins (Hagstofan, 2012). A sumum
sveedum og i sumum greinum er atvinnuleysid umtalsvert
heerra. ba vex hlutfall peirra sem eru langtimaatvinnulausir
hratt. Vid hrunid gl6tudust yfir 20.000 storf & islenskum
vinnumarkadi, flest i byggingaridnadi og mannvirkjagerd, en
einnig i fjolmdrgum greinum 6drum.

A sama tima liggur fyrir ad fyrirtaeki, medal annars i
ymsum idn- og teeknigreinum og & svidi hugbdnadar f&
ekki verk- og teeknimenntad starfsfolk vid heefi a innlendum
vinnumarkadi og er vandinn slikur ad hann stendur vexti
fyrirteekjanna og vidgangi fyrir prifum. Einnig er ljos porfin
fyrir aukid frambod a starfsfélki med géda menntun i hug-
banadargeiranum og ymsum skapandi greinum, ferdapjon-
ustu, 6drum pjonustugreinum og framleidsluidnadi.

Pad er pvi ljost ad pratt fyrir ad ekki liggi fyrir itarleg
eda vondud greining & vandanum ma fullyrda ad ekki
adeins vantar storf heldur er alvarlegt misgengi a milli parfa

atvinnulifsins fyrir heeft starfsfélk og menntunar vinnuaflsins,

GATT - ARSRIT - 2012
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bad sem kalla mé faernigap. Astzeda er til ad 6ttast ad pessi
vandi muni aukast & naestu arum, medal annars vegna breyt-
inga & atvinnuhattum, verdi ekki pegar tekid & honum med
markvissum haetti.

 stefnumérkuninni Island 2020 hafa stjornvold i samradi
vio adila vinnumarkadarins sett sem markmid ad hlutfall
slendinga & aldrinum 20-65 &ra sem ekki hafa hlotid form-
lega framhaldsmenntun fari Gr 30% nidur i 10% arid 2020. b4
stefna pau ad pvi & sama tima ad draga verulega Ur atvinnu-
leysi og fiolda peirra einstaklinga sem fa drorkubaetur.

Fyrir okkur [slendingum liggur ad efla atvinnulifid og fiélga
storfum a naestu misserum og arum a grundvelli markvissrar
atvinnustefnu, par sem byggt verdur & peim styrkleikum og
teekifeerum sem felast i sjalfbaerri nytingu audlinda og natt-
Urugaeda og peim mannaudi félksins sem hér byr. Til ad stydja
vid atvinnustefnuna er framsaekin menntastefna, sem leggur
aherslu & gaedi og fjarfestingu i mannaudi, rannséknum og
préun, algjort lykilatridi. Pad gildir gagnvart pvi unga folki
sem koma mun Gt & vinnumarkadinn & naestu arum. pad gildir
einnig um pa einstaklinga sem pegar eru a vinnumarkadi, par
sem greina parf pa feerni sem pegar er til stadar, treysta pann
grunn sem byggja parf & og laga pekkingu og feerni starfs-

manna ad breytingum i atvinnulifinu og nyjum krofum.

NY FARNI TIL NYRRA STARFA

Sampaetting atvinnu- og menntastefnu, stefnumotun og
framkveemd er Grlausnarefni sem 6l [6nd Evropu hafa verid
ad glima vid & undangengnum &rum med einum eda 6drum
heetti. Hnattveedingin, efnahagskreppa sidustu ara, samdrattur
i atvinnulifinu sem henni hefur fylgt og adgerdir til ad snda vid
préuninni, hafa ordid til ad auka prystinginn a ad fundnar veroi
leidir til ad greina betur stéduna og hvernig megi efla atvinnu-
lifid og beeta stédu einstaklinga & vinnumarkadi med pvi ad
haekka menntunarstigid og nyta betur mannaudinn.

A vettvangi Evrépusambandsins setti framkvaemdastjérn
ESB fram &herslur sinar i desember 2008 undir yfirskrift-

inni , Ny feerni? fyrir ny storf: ad spa fyrir um og sampeetta

2 [ pessari grein eru hugtékin faerni og haefni notud jofnum héndum yfir
enska hugtakid skills.
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vinnumarkadinn og feernikréfur” (e. New Skills for New Jobs
Anticipating and matching labour market and skills needs)
(Evropusambandid, 2008). bar er 16g0 ahersla a porf Evrépu
fyrir feerni og storf naesta aratuginn. Jafnframt & ad tengja
betur saman en adur krofur atvinnulifsins um faerni vinnu-
aflsins og um leid ad auka heefni einstakra rikja til ad spa
fyrir um faernikrofur i framtidinni. Lagt var upp med fjogur

meginmarkmid:

e Beeta greiningu & skammtima préunarlinum & evr-
6pskum vinnumarkadi.

o Afla betri upplysinga um faernikrofur til lengri tima.

e Auka skilning & hnattreenum askorunum sem varda
feerni og storf.

 Nyta sameiginleg verkfeeri og stefnumétun & Evrépuvisu
til ad adstoda adildarrikin vid ad uppfera og adlaga

feerni vinnuaflsins ad porfum atvinnulifsins.

Framangreindar aherslur voru aréttadar og utfeerdar frekar
med stefnuyfirlysingu ESB i daetluninni Evrépa 2020 en par er
framangreind ahersla ein af sjo lykilstodunum (Evrépusam-
bandio, 2012).

SPALIKAN CEDEFOP

Evrépsku starfsmenntastofnuninni (Cedefop) hefur verid falio
ad fylgja eftir stefnumorkun Evrépusambandsins og proa
verkfeeri sem legdi grunninn ad greiningu & stddunni og spa
um eftirspurn og frambod & feerni a vinnumarkadi. Greinin
byggir a spalikani par sem dregnir eru saman fjdlmargir hlut-
leegir peettir er varda stoduna i efnahags- og atvinnumalum
og & vinnumarkadi i adildarrikjum ESB (Noregi og Sviss)
og peir tengdir vid stéduna i dag og spad fyrir um helstu
préunarlinur til arsins 2020.

Spélikanid & ad gagnast Evrépu og einstaka rikjum vid
stefnumaétun og adgerdir & svidi atvinnu-, mennta- og vinnu-

markadsmala med pvi ad:

e Greina nUverandi porf og spa betur fyrir um framtidar-
parfir atvinnulifsins fyrir faerni vinnuaflsins.

e bréa betur tengingu & milli faerniuppbyggingu vinnu-

11



Mynd 1. Mannaflapoérf eftir menntun
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2020

aflsins (baedi peirra sem ni eru & vinnumarkadi og
peirra sem koma Ut & vinnumarkadinn & naestu arum)
og parfa atvinnulifsins.

o Braa bilio & milli frambods & menntun (menntakerfisins
i vidasta skilningi) og parfa fyrir feerni i atvinnulifinu
(starfa).

Fyrstu nidurstodur Ur spalikani Cedefop voru kynntar arid
2010. [ mars &rid 2012 var sidan birt uppfeerd og endurskodud
spa a grundvelli likansins. [ millitidinni hefur verid unnid ad pvi

ad proa likanid enn frekar og verdur peirri vinnu haldid afram.

Mynd 2. Atvinnutaekifaeri eftir atvinnugreinum

Osérhaeft starfsfolk

Vélstjérar og vélgaeslufolk

Idnadarmenn

Starfsmenn { landbunadi og sjavarutvegi
Pjonustu-, sélu-, og verslunarfélk
Skrifstofufolk

Teeknimenntad og sérmenntad starfsfolk
Sérfraedingar

Stjérnendur og embaettismenn

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

ba er gert rad fyrir ad upplysingar & grundvelli likansins verdi
uppfeerdar med reglubundnum heetti og ad horft verdi lengra
fram { timann en n er og pa til arsins 2030.

Nidurstédur Ur spalikaninu eru na birtar fyrir Evrépu
alla og einstaka riki, medal annars eftir atvinnugreinum.
Jafnframt hafa & vettvangi Evropusambandsins verid teknar
saman itarlegar spar og greiningar & mogulegri framtio-
arpréun i fjiolmdrgum atvinnugreinum baedi a Evrépuvisu og
i einstaka adildarrikjum (Cedefop, 2012).

I nyjustu feernispd Cedefop er almennt gert rad fyrir
aukinni porf fyrir starfsfélk med menntun & haskélastigi a
evropskum vinnumarkadi til 2020. Spurn eftir starfsfolki med
menntun & framhaldsskélastigi mun halda &fram ad aukast
eins og a sidustu aratugum og morg storf munu krefjast sér-
haeforar framhaldsmenntunar, einkum verkmenntunar, sér-
staklega peirri sem byggir & ionadar- og teeknipekkingu. porf
fyrir starfsfolk med grunnmenntun, pad er peirri sem hér er
veitt i grunnskala, mun hins vegar halda afram ad minnka.

P4 gerir spa Cedefop raad fyrir pvi ad starfsteekifeeri muni
préast med mismunandi heetti eftir starfs- og atvinnugreinum
& naestu arum. Par sem sumstadar verdi um voxt og fjélgun
starfa a0 reeda medan & 60rum svidum verdi samdrattur.

Hvad vardar porf fyrir feerni & vinnumarkadi er ekkert
sem bendir til annars en ad Island sé i svipadri stédu og

-2.000

Heimild: Cedefop | Skills Forecasts | Data published in 2012
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Fjolgreina haglikan

1. hluti

v

/ [

Umsvif hagkerfisins < |

Fjéldi & vinnualdri e. kyni og aldri

Hlutfall starfandi (eftirspurn

eftirvinnuafli)

¢+_’[

A

r Launakjor
Atvinnupatttaka
2
Upphad bota
v
v v
f Virkt vinnuafl e. kyni - i
og aldri — Atvinnuleysi | /
Frambod & feerni Eftirspurn eiginleika
~
. 4
o Tt . 2. hluti
Mannfjoldi eftir haefni (3 ISCED stig) og Hlutfall starfandi og aukning eftirspurnar
hagraenni flokkun (QMOD) eftir starfsgrein/occupation (EDMOD)
4 N *
6. hluti
Flaedi og Utskriftarfioldi eftir ISCED flokkun 3. hluti
L y Hlutfall starfandi og aukning eftirspurnar
eftir haefni/qualification (QMOD)
Y
Mannfjoldi eftir ISCED flokkun [ .
4. hluti
* Endurnyjunarp6rf vinnuafls eftir haefni
Fjoldi & vinnumarkadi eftir ISCED flokkun Ny storf eftir hasfni (ISCED)
v Ny storf eftir starfsgrein (ISCO 2)
—> .
5. hluti ¢

Ojafnvaegi frambods of eftirsplirnar 3
ISCED stig (BALMOD)

Helstu breytur sem spalikan Cedefop byggir & og samspil peirra.

dnnur Evropuldnd. [ drégum ad faernispa Cedefop fyrir Island
kemur fram ad porf fyrir storf & svioi teekni og pjonustu mun
aukast til arsins 2020 eins og annars stadar i Evropu. Aftur &
moti mun & sama tima feekka peim storfum hér & landi sem
ekki krefjast annars en grunnmenntunar. Er gert rad fyrir ad
st breyting sé meiri hér & landi pegar tekid er mid af breyt-

ingum & storfum eftir menntun i Evrépu allri.
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SPALIKAN CEDEFOP -
FYRIRVARAR

Spélikan Cedefop getur verid goédur grunnur til ad byggja a
vi0 a0 meta st6du og préun a vinnumarkadi og parfir atvinnu-
lifsins fyrir feerni sem starfsmenn purfa ad bua yfir. Um leid

er mikilveegt a0 gera sér grein fyrir peim takmérkunum sem

1t
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Mynd 3. Atvinnuteekifaeri eftir starfsgreinum

Pjonusta - ekki & markadi
Vidskipti og dnnur pjénusta
Dreifing og flutningar
Bygginga- og mannvirkjagerd
Verksmidjuidnadur

Frumframleidslugreinar

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

-2.000 3.000

m Starfstaekifaeri
Heimild: Cedefop | Skills Forecasts | Data published in 2012

felast i likaninu og leita leida til ad beeta fyrir paer. bad er pvi
einkar mikilveegt ad vara vid pvi ad litid sé a spalikanid sem
hinn eina stdra sannleik og ad taka eigi 6llu sem par kemur
fram, i sem smaestum smaatridum, sem gefnu. Likaninu er
tlad ad hjalpa til vid ad greina helstu préunarlinur vardandi
atvinnulifio og feernikrofur starfa. pvi er hins vegar alls ekki
tlad ad spa fyrir, med einhverri nakveemni og langt fram i
timann, um pad hversu mérg storf verdi til stadar a tilteknum
tima sem Gtheimta tiltekna feerni. Til pess eru pbau gégn og
upplysingar sem notadar eru einfaldlega of takmarkadar og
6fullkomnar. Um leid ber ad leggja aherslu & ad sa grunnur
sem spalikanid gefur reedst mjog af geedum peirra gagna
sem pad byggir & og tulkun peirra. Jafnframt er ljost ad pvi
lengra sem reynt er ad spa fram i timann, pvi meiri dvissa er
um gagnsemina. betta er 6llum ljést og pvi er spalikanid i
stoougri préun og ma veenta pess ad gildi pess muni aukast
eftir pvi sem aukin reynsla faest af notkun likansins og fleiri
peettir baetast vid.

Til ad meeta framangreindum takmérkunum hafa ein-
staka Evropuriki verid a0 préa ymis verkfeeri til ad auka
gagnsemi og forspargildi likansins. bar hafa verid farnar
um margt dlikar leidir i aranna ras en a sidustu arum hafa
pessi riki i vaxandi meeli borid saman mismunandi adferdir
og leitast vid ad leera hvert af 6dru. Til einfdldunar ma segja

ad annars vegar hafi verid préadar leidir sem fela i sér 6flun

8.000 13.000 18.000

= Endurnyjun Voxtur

nyrra upplysinga og hins vegar med frekari greiningu & fyrir-
liggjandi gognum.

Hvad vardar frekari upplysingar eru vandadar og mark-
vissar kannanir medal fyrirteekja taldar einkar gagnlegar, par
sem fyrirteekin eru latin meta mannaflapérf sina hvad vardar
filda og faerni, baedi i brad og til lengri tima. Af halfu Cedefop
er nG verid ad proa efni og adferdafreedi vid slikar kannanir.
| annan stad getur verid umtalsvert gagn ad pvi ad greina
hvers konar storf eru i bodi & hverjum tima og hvada storf
er erfitt a0 manna. Er i pvi sambandi medal annars byggt a
upplysingum um starfsauglysingar og upplysingum fra vinnu-
midlunum. [ pridja lagi er aflad upplysinga um mannaflapdrf
og feernikréfur eftir atvinnugreinum. [ fjorda lagi er leitad
eftir upplysingum um mannaflapérf og feernikrofur starfa i
vaxtagreinum og vaxtafyrirteekjum og i tengslum vid nyja
teekni sem verid er ad innleida i atvinnulifinu.

Pad sem takmarkar gildi peirra hlutleegu upplysinga sem
spalikanio byggir &, og paer upplysingar adrar sem nefndar
eru hér ad framan, er ad paer eru mj6g bundnar vid pann tima
begar peim er safnad. bvi hefur i vaxandi meeli verid bent &
ad naudsynlegt sé ad lada ad verkefninu rannsakendur og
visindamenn sem sameiginlega greini paer upplysingar sem
fyrir liggja og mdgulega framtidarproun, par sem byggt sé
baedi & megindlegri og eigindlegri greiningu.

Ekki adeins hafa riki fario mismunandi leidir til ad reyna
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ad sja inn i framtidina. Pad er einnig ljést ad pau hafa lagt
misjafnlega mikid upp Ur nidurstédunum, sett paer fram
med 6likum hatti og sama gildir pegar kemur ad pvi ad
nyta nidurstédurnar vid stefnumdtun & svidi menntunar og

vinnumarkadsadgerda.

VERKEFNID FRAMUNDAN

Pad er vonum seinna ad vid [slendingar férum ad huga ad
pvi hvernig vid getum med markvissum og kerfisbundnum
heetti sampaett atvinnulifid, menntun og vinnumarkadsad-
gerdir. betta er ekki adeins spurningin um ad takast a vid
pann vanda sem samfélagid, atvinnulifid og einstaklingar
eru ad glima vid i kjolfar hrunsins. Petta er spurningin um
ad tryggja framsaeknu og ardbeeru atvinnulifi haeft starfsfolk
og einstaklingunum gdd storf vio heefi til framtidar. Um leid
er petta mikilveeg forsenda pess ad baeta st6du peirra sem
hallast standa a vinnumarkaodi, auka teekifeeri ungs folks sem
er ad saekja sér menntun og haekka pannig med markvissum
heetti menntunarstig pjédarinnar Gt fra markmioum stefnu-
mérkunarinnar island 2020.

Ad mati undirritads er skynsamlegt ad hefja pessa
vegferd med pvi ad byggja & peirri reynslu og pekkingu sem
safnad hefur verid saman og sett er fram i spalikani Cedefop.
Pad pyadir ad likanid verdi lagt til grundvallar hér & landi og
notio verdi gods af samstarfi vid sérfreedinga a Evrépuvisu
sem eru hofundar likansins og sem stodugt vinna ad préun
pess. Sidan og samhlida pessu ma skoda hvernig préa ma
likanid enn frekar og byggja par & reynslu annarra pjéda og
peim méguleikum sem hér eru fyrir hendi. Ma i pvi sambandi
benda & kannanir sem samtok atvinnurekenda og ymsir
adilar adrir hafa gert & mannaflaporf og faernikréfum i fyrir-
teekjum sem préa mé frekar og nyta i pessari vinnu.

P4 er naudsynlegt ad fram fari umraeda hér & landi um pad
med hvada haetti eigi ad nyta nidurstédurnar. Par er morgum
viokveemum og erfidum spurningum dsvarad. Hvernig og ad
hve mikli leyti & ad méta hér stefnu i menntamalum, akveda
namsframbod og radstafa fjarmunum til menntakerfisins Gt
fra porfum atvinnulifsins fyrir feerni. Hvort, og pa hvernig,
a ao leiobeina og gefa einstaklingum, ungmennum og folki

a vinnumarkadi moguleika & ad velja sér nam til ad meeta
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pessum porfum? A ad vera um beina og akvedna styringu
ad reda eda eiga einstaklingarnir og menntastofnanir ad
hafa fullkomlega frjalst val 6had porfum atvinnulifsins?
Hvert & hlutverk atvinnulifsins ad vera vio métun og fram-
kveemd menntastefnunnar? betta eru adeins nokkrar af peim
mikilveegu spurningum sem svara parf. Og hver sem nidur-
stadan verdur er teepast agreiningur um ad menntakerfid
og fraedslustofnanir eigi a0 taki rikt tillit til peirra parfa sem
atvinnulifid hefur og ad ungmenni sem eru ad velja sér nam
sem grundvoll ad lifsstarfi séu upplyst um pad hvada faerni
er likleg til ad skapa peim atvinnu og gé6da afkomu ad nami
loknu. Sama gildir gagnvart félki & vinnumarkaodi, par med
toldum atvinnuleitendum, sem vill eda parf ad breyta um

starfsvettvang og beeta afkomu sina.

NASTU SKREF

NG um nokkurt skeid hefur vaxandi &hersla komid fram &
medal adila vinnumarkadarins um ad spalikan Cedefop verdi
tekio upp og préad hér a landi. P4 hafa att sér stad samraedur
4 milli ASl og SA, mennta- og menningarmalaraduneytisins
og fleiri adila um petta efni, par sem pessi ahersla hefur verid
aréttuo.

NU liggur fyrir samkomulag um ad vinna &eetlun um
naudsynlegar adgerdir til ad island verdi fullgildur adili ad
feerni- og mannaflaspam Cedefop og skipuleggja hvernig
6flun og midlun gagna & pessu svidi verdi komid i fastan
farveg hér & landi. Verkefnid er samstarfsverkefni peirra
raduneyta sem malid verdar og adila vinnumarkadarins og
er vistad hja mennta- og menningarmalaraduneytinu, ad
minnsta kosti fyrst um sinn. Radinn hefur verid verkefnis-
stjori sem hefur umsjon med verkefninu hér a landi og er
hann jafnframt tengilidur vid sérfreedihép Cedefop um
mannaflaspar. [ samstarfi vid Hagstofuna og fleiri adila
verdur i vetur unnin greining & fyrirliggjandi gégnum um
[sland, hverra frekari gagna purfi ad afla, hvada arvinnslu
sé porf og hvernig stadid verdi ad henni. A peim grunni
verdur unnin timasett adgerdaaztlun um vinnslu gagna og
mannaflaspa. A vormanudum 2013 er gert rad fyrir ad lokid
verdi adlogun gagnasafns fyrir island ad krofum Cedefop, pa

verdi jafnframt unnin tilraunaverkefni um mannaflaspar fyrir
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tilteknar atvinnugreinar og eda starfsgreinar. [ byrjun sumars
2013 liggi sidan fyrir akvordun um framtidarfyrirkomulag
gagnadflunar og midlunar menntunar- og mannaflaspaa hér
a landi og fjarmégnun peirrar vinnu. Ahersla verdur 1690 &
samstodu og samabyrgd hagsmunaadila og pannig lagdur
grunnur ad samstarfsvettvangi til framtioar.

Samhlida peirri vinnu er ekkert sem kemur i veg fyrir ad
pegar verdi tekist & vio pann skort & haefu starfsfolki sem
blasir vid i tilteknum starfs- og atvinnugreinum hér & landi.
Skortur sem stadfestur hefur verid i ymsum verk- og teekni-
greinum og & fleiri svidum. Slik greining og adgerdir verdi
sidan felldar inn i heildsteedari nalgun pegar spalikanid fyrir

island liggur fyrir og adgerdir proadar & grundvelli pess.
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UM HOFUNDINN

Halldor Gronvold er adstodarframkvaemdastjori og deildar-
stjori félagsmaladeildar Alpydusambands [slands. Hann hefur
tekio patt i stefnumétun og starfi Alpydusambandsins ad
menntamalum fra pvi um 1990. b4 hefur hann verid fulltrdi ASI
i fiolda nefnda og stjérna & svidi mennta- og vinnumarkads-
mala. Hann situr nd medal annars i stjorn Fraedslumidstodvar
atvinnulifsins, stjorn Fraedslusjods, stjorn Vinnumalastofnunar
og starfshopi stjornvalda um métun vinnumarkadsstefnu fyrir

fsland.

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

ABSTRACT

The educational level of society has significant influence on
its prosperity, and economy based on specialisation and high
technology is more productive than its counterpart which
relies on more limited and primitive modes of production.
Active interaction between education and employment is,
therefore, obviously of unmistakable interest in every soci-
ety.

In Iceland as elsewhere in Europe, the focus is increas-
ingly on how to link more successfully the educational sys-
tem and educational opportunities to the development of
the economy and its requirements for competent employ-
ees, whether temporary or permanent. This is based on the
fact that integrated policy formulation and implementation
in employment and education is for the benefit both of the
individuals, the economy, and society as a whole. For the
individuals education increases the opportunity of interest-
ing and well-paid employment. The economy and the busi-
nesses get access to competent and dependable employees.
And for the whole of society it means dynamic businesses,
vigorous economy and steady employment that secure the
foundation of the welfare state and the quality of life for
the citizens.
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INGEGERD GREEN

ARANGURSPATTIR A MOTI ASKORUNUM

Nyskipan og orar breytingar einkenna samfélag og vinnu-
markad a Nordurlondum. Atvinnuleysi hefur aukist og i sam-
keppni um storfin sem bjédast er pekking og feerni naudsyn-
leg. Einstaklingar an starfs eiga & heettu ad hafna utangards
og mismunurinn i samfélaginu eykst. An starfa stodvast allt
samfélagio og erfitt verour ad halda uppi velferd og opinberri
pjénustu. Hvernig er okkur kleift ad takast a vid pessar askor-
anir og sigrast & peim?

A fyrsta ératug tuttugustu og fyrstu aldarinnar gengu
tveer djdpar efnahagslaegdir yfir Nordurléndin. Arid 2012
blasa vandraedi vid evrunni sem ekki er séd fyrir endann
a. Baedi efnahagslifid og vinnumarkadurinn hafa a stuttum
tima gengid i gegnum umfangsmiklar breytingar sem hafa
haft ahrif a lifskjor margra einstaklinga, landsveeda og
samfélaga. Brynasta vandamalid er p6 sennilega vaxandi
atvinnuleysi, einkum medal ungs félks og nybda. Langvar-
andi atvinnuleysi grefur undan efnahag pjédanna og getur
auk pess leitt til pess ad einstaklingar og hopar verdi utan-
veltu og slikt hefur vidtaekar afleidingar fyrir grundvéllinn ad

norraenum velferdarsamfélogum.

MENNTUN OG FARNI

Efnahagur og samfélég & Nordurléndunum byggjast &
atvinnugreinum sem krefjast mikillar pekkingar. [ vinnuafls-
frekum greinum hefur annadhvort verid hagreett mjog i
rekstri eda framleidslan flutt til landa par sem kostnadur er
leegri. Til pess ad standa sig i alpjédasamkeppni eykst porfin
fyrir haeft og velmenntad vinnuafl.

Pegar umfangsmikil umskipti verda sem afleiding
oveentrar efnahagsleegdar eda o6stodugleika i efnahagslifi
pjédar er edlilegt ad takast a vid breytingarnar med frum-
kveedi ad vidteekum menntadeetlunum og hrinda peim i

framkveemd.

ARANGURINN ER MISMUNANDI

A Nordurléndunum er léng hefd fyrir fullordinsfraedslu,
menntun audveldar adlégun ad breytingum a vinnumarkadi.
Unnt hefur verid ad nota videigandi stofnanir og skipulag

til pess a0 bregdast fljott vid og hrinda i framkveemd pj6o-

GATT - ARSRIT - 2012

arataki eda deetlunum. En vid nanari
athugun kemur i ljos ad pratt fyrir
reynslu, pekkingu og gott skipulag
menntunar pa hafa ekki allar aeetl-
anir nad tileetludum arangri.
Viofangsefnin, sem  Nordur-
landapjédirnar munu standa frammi
fyrir i framtidinni, verda hvorki feerri
né einfaldari og pvi er brynt ad
adgerdirnar virki eins vel og audio

er. bvi er raunhaft ad spyrja: Hvad

er pad sem einkennir skilvirkar
Ingegerd Green
adgerdir og gerir pad ad verkum ad

arangurinn er varanlegur?

FARNIPROUNARVERKEFNI NVL

Til pess ad svara spurningunni hrinti NVL i framkveemd
feerniprounarverkefni 2009-2012. Fraediménnum a svidi full-
ordinsfraedslu var falid ad greina prjatiu arangursrik norreen
menntaverkefni. Afraksturinn er itarleg greining og sam-
antekt 4 atta einstokum pattum sem hafa ahrif & skilvirkni
verkefna sem hafa skilad vidvarandi og videigandi arangri
og ahrifum.

i mai 2012 var birt skyrsla fraeedimannanna, par er hver
pattur er kynntur, baedi fré freedilegu og hagnytu sjonarhorni
og jafnframt er hann tengdur vid gildandi og videigandi rann-
soknir. Skyrslan er & ensku og ber heitid , Analyses of Nordic
Educational Projects designed to meet challenges in society.
Defining the Success Factors”. Auk skyrslu freedimannanna
kom Gt minna rit par sem peettirnir 4tta eru kynntir & ein-
faldari og skyrari hatt. Pad rit er & saensku og titillinn er ,8
framgangsfaktorer — fran nordiska utbildningsprojekt som
méter utmaningar i samhallet”. Baedi ritin eru adgengileg &
vef Norraena tengslanetsins um nam fullordinna (sja kraekjur
aftast i greininni). Heftio litla er einnig til & prenti og heegt er

ad panta eintdk & netfanginu sigrunkri@frae.is.



Vinnuhdpur i faernipréunarverkefni NVL: Hrébjartur Arnason, Peter Miiller, Jyri Manninen, Anne

Liveng, Ingegerd Green, Sigrin Kr. Magndsdéttir og Ingibjérg E. Gudmundsdottir.
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NORRAZNIR AHRIFAVALDAR

Pad er ahugavert ad stadfesta a0 flestir pattanna, sem hafa
ahrif & arangur og lyst er i skyrslu freedimannanna, grund-
vallast & peim gildum sem einkenna norrzn velferdarsam-
félog. Til deemis audvelda gildi eins og adlogun, félagsaudur
og jafnrétti (sem oft eru nefnd i tengslum vid norraenan
styrkleika) innleidingu arangurspattarins ,netstarfsemi” i
menntaverkefnum. [ skyrslu fraedimannanna er reett itarlega
um pad hvernig heegt er ad tengja norraenan styrkleika heefi-
leikum og forsendum til pess ad préa og hrinda i framkveemd

arangursrikum menntaverkefnum.

FLEIRI ARANGURSRIK MENNTA-
VERKEFNI

Feerniprounarverkefnio veitir peim gagnlega pekkingu sem
koma ad skipulagi, framkveemd eda fjarmognun mennta-
aeetlana sem mida ad pvi a0 maeta breytingum i samfélaginu
eda a vinnumarkadi. Med pvi ad nyta sér skyrslu freedimann-
anna er haegt ad velta pvi fyrir sér hvernig tekio er tillit til
mismunandi arangurspatta i dlikum verkefnum.

Pegar best leetur er heegt ad fa stadfestingu & pvi ad
verkefnid byggist ni pegar & peim pattum sem mali skipta

eda pad er pannig ad madur faer innsyn i hvernig haegt er

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

ad adlaga verkefnid til pess ad auka moguleika & skilvirkni.
Um leid na fleiri menntaverkefni og aeetlanir tileetiudum
arangri!

A vordégum 2013 fer fram malping & Nordurléndunum
med kynningu og umraedum um skyrslu fraeedimannanna og
arangurspattunum atta. Dagskra malpinganna verdur birt a
naestunni.

Haegt er ad nalgast nanari upplysingar um verkefnid & vef
NVL: www.nordvux.net. Skyrslu freedimannanna ,Analysis
of Nordic educational projects designed to meet challenges
in society. Defining the success factors” er haegt ad seekja
& http://www.nordvux.net/download/7069/competence_
report_final.pdf og heftid um arangurspeettina: ,8 fram-
gangsfaktorer”: http://www.nordvux.net/download/7053/8_
framgangsfaktorer_upd.pdf

UM HOFUNDINN

Ingegerd Green hefur steersta hluta starfsaevinnar unnio vid
préun litilla og storra fyrirteekja og komid ad samfélagsproun.
Hun hefur rekio eigin fyrirteeki, verid framkveemdastjéri og
starfsmadur og starfid hefur ymist verid tengst akvednu
sveedi, landshluta eda Svipjod i heild. Ingegerd situr i stjornun
nokkurra fyrirteekja og vinnur ad nokkrum préunarverkefnum

auk pess sem hun er sjalfstaedur radgjafi.

ABSTRACT

Restructuring and rapid changes characterise Nordic societies
and economy. Unemployment has increased and knowledge
and competence are essential when competing for the jobs
available. Unemployed individuals risk becoming outsiders
and social inequality increases. Without employment society
comes to a standstill and it becomes difficult to sustain the
welfare system and public services. How can we meet these

challenges and be successful?
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ESTHER OSKARSDOTTIR OG ASMUNDUR SVERRIR PALSSON

FAGNAM [ HEILBRIGBISPJONUSTU
SAMSTARF HEILBRIGBDISSTOFNUNAR SUDPDURLANDS 0OG

FRADSLUNETS SUBDURLANDS

Greinin fjallar um samstarf Heilbrigdisstofnunar Sudur-
lands og Fraedslunets Sudurlands um namskeidahald
fyrir starfsfolk Heilbrigdisstofnunarinnar. Megin-
ahersla er 16gd a fagnam fyrir starfsmenn i heilbrigdis-
pjonustu. Samstarf stofnananna tveggja um fagnam
a sér lengri sogu en aldur Fraedslunetsins naer til eda
allt til forvera pess i fullordinsfraedslu i fjordungnum,
Farskoéla Sudurlands. Heilbrigdisstofnunin heitir, a fyrri
hluta pess timabils sem greinin naer til, Heilbrigdis-
stofnunin Selfossi (HSS).

f g6gnum um betta ramlega aratugar gamla samstarf ma sja
ad pad nadi fljott til ymissa starfsstétta Heilbrigdisstofnunar-
innar, svo sem o6fagleerds starfsfolks sem vann vio uménnun,
i eldhisi eda vid skaringar; pad nddi lika til sjikralida,
leknaritara og méttokuritara, til millistjornenda og um tima
til leekna og hjakrunarfreedinga.

i upphafi samstarfsins, eda strax arid 2000, var starfandi
fiogurra manna namskeidsnefnd & Heilbrigdisstofnuninni
Selfossi. | henni satu tveir starfsmenn stofnunarinnar og tveir
frd Verkalydsfélaginu Barunni-Pér, formadur félagsins og
trinadarmadur starfsmanna & HSS. Nefndin atti samstarf vid
Fraedslunetid um skipulagningu ndmskeida og val & ndms-
efni. A pessum tima er Jon Hjartarson framkvaemdastjéri
Fraedslunetsins og eini starfsmadur pess.

Upp Ur samstarfinu vard til namsskra sem tok til priggja
namskeida sem i namsskranni eru kéllud grunnndmskeid (80
stundir), framhaldsnamskeid (100 stundir) og sérhaefninam-
skeid (125 stundir). Drog ad namsskranni urdu atta 40ur en
endanleg Gtgéfa var sampykkt sem synir ad menn vildu ekki
kasta hondunum til hlutanna.

Réttargeddeildin ad Sogni i Olfusi, stofnud arid 1992, var
ein af deildum HSS. Réttargeddeildin skipadi talsverda sér-
stodu medal heilbrigdisstofnana i landinu. bar voru vistadir
einstaklingar sem h6fou verid deemdir dsakhaefir samkveemt
almennum hegningarlégum og einnig gedsjukt, sakhaeft folk
sem hafdi verid drskurdad i geesluvardhald og afplana skyldi
vistun a réttargeddeild. bad purfti pvi ad hafa pessa sérstéou
i huga vid val & namskeidum fyrir starfsfolki.

Hér, eins og i adurnefndu tilviki, vard til sérstok nam-

skeidsnefnd & Sogni sem starfadi med Fraedslunetinu. |
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Esther Oskarsdottir Asmundur Sverrir Pélsson

storfum sinum leitadi hdpurinn vida fanga og samrads til
ad namskeidin pjonudu sem best starfseminni & Sogni og
ad starfsfolk 6dladist sem mesta pekkingu & vidfangsefnum
vinnustadarins. Utkoman vard sérstok namsskra sem naer yfir
prjii fagnamskeid og var ad uppbyggingu eins og namsskra
Heilbrigdisstofnunarinnar ad 60ru leyti. Namskeidin heita
somu nofnum en lengd peirra er pé ekki hin sama: grunn-
namskeid (80 stundir), framhaldsnamskeid (60 stundir) og 60
stunda sérhaefnindmskeid.

Skrifadur er samhljéda formdli ad hvorutveggja nams-
skranni par sem segir medal annars:

i bvi namsskipulagi sem hér fer & eftir er 16gd &hersla &

eftirfarandi:

* | fyrsta hluta snyr namid ad starfsmanninum. bad felst
i pvi ad styrkja hann, auka medvitund hans og sam-
skiptahaefni.

o [ 60rum hluta er 1690 &hersla & ad auka starfshaefni
nemandans. bar er fjallad itarlega um malefni skjol-
steedinganna og umonnunarpattinn.

o [ pridja hluta er 16gd mikil ahersla & fraedilega sérhaef-
ingu. bar er 16g0 mikil dhersla a ad byggja upp fraedi-
lega pekkingu & pvi umhverfi sem hann starfar i og auka
skilning hans & peim adsteedum sem skjolstaedingar

hans bua vio.

Afangalysingar hvers namskeids um sig skiptast i markmids-

lysingar og lysingar & namsefni eda innihaldi.
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Mynd 1. Fjoldi patttakenda & namskeidum fra
Heilbrigdisstofnuninni Selfossi & &runum 2000-2002
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Mynd 2. Fjoldi patttakenda 4 namskeidum fra Sogni &
arunum 2001-2003
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Fagnamskeid i samreemi vid adurnefndar namsskrar
hofust strax & haustonn arid 2000 med sérhaefninamskeioi,
medal annars fyrir starfsfolk HSS. Naestu arin rekur svo hvert
namskeidid annad, grunnnamskeid og framhaldsnamskeid
voru haldin fyrir HSS og fyrir starfsfolk & Sogni voru haldin ad
minnsta kosti prji fagnamskeio, tvd framhaldsnamskeid og
eitt sérhaefnindmskeid.
Vandad var til verka eins og kostur var. Til kennslu voru
fengnir sérfraedingar, hver a sinu svidi, og kennslan for fram
i Fjolbrautaskéla Sudurlands i fyrsta flokks kennsluhtsnzedi.
20

patttakendur & ndmskeidunum voru alls 100, sja myndir 1
og 2.

Seinasta namskeidio i pessum flokki var haldid & haust-
6nn 2003. Naestu misserin verdur hlé & fagnamskeioum. Litil
hreyfing var & starfsfélki & pessum tima og virdist pvi sem
eftirspurninni hafi verid svarad i bili.

Arid 2004 sameinudust allar heilsugeeslustédvar & Sud-
urlandi og HSS i eina stofnun, Heilbrigdisstofnun Sudurlands
(HSu). Hafa verdur pessi kaflaskil i huga pegar reett er um
samstarf stofnunarinnar og Fraedslunetsins fra peim tima.

Fyrstu ar samstarfsins var ekki gerdur sérstakur samn-
ingur milli stofnananna um namskeidahald. Fraedslunetio sa
um framkveemd namskeidanna, Heilbrigdisstofnunin hvatti
starfsfolk sitt til patttoku og gerdi pvi kleift ad saekja nam-
skeidin. A pessum tima greiddi stofnunin pétttdkugjéld fyrir
sitt folk.

Pegar leid & samstarfid h6fou farid fram umraedur um
kosti pess a0 gera formlegan samning og treysta pannig
grundvéll samstarfsins. Arid 2007 var svo gerdur slikur samn-
ingur eda samningur um fraedslu, si- og endurmenntun fyrir
starfsmenn HSu & Sudurlandi eins og pad heitir i samningnum.
Hann var undirritadur 26. september af Magnusi Skdlasyni
framkveemdastjéra, Esther Oskarsdéttur skrifstofustjéra fyrir
hond HSu og Asmundi Sverri Palssyni sem pa var nyordinn

framkveemdastjori Fraedslunetsins. | samningnum segir:

... aoilar leitast vid ad koma med tilldgur ad innihaldi
og aherslum i freedslu starfsmanna Heilbrigdisstofnunar

Sudurlands.
Og um verkaskiptinguna:

Freedslunet Sudurlands sér um framkvaemd namskeioa

og annarra namstilboda sem HSu bydur starfsfélki sinu.

P4 er kvedid & um pad i samningnum ad Fraedslunetid sjai
um gerd styrkumsékna i endurmenntunarsjodi. [ 6llum til-
vikum hefur Heilbrigdisstofnunin sjalf sott um styrki og
greitt fyrir patttakendur og jafnframt annan kostnad, svo
sem vid monnun vakta. Pannig hafa patttakendur ekki purft
a0 ganga a eigin rétt i endurmenntunarsjodum sinum. Med

samningnum hefur samstarfid verid fest i sessi.
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Mynd 3. Fjoldi patttakenda & namskeidum fra Heilbrigdisstofnuninni Selfossi, & arunum
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Mynd 4. Fagnamskeid fyrir starfsmenn i heilbrigdis- og
félagspjénustu

Med Utgafu & namsskram Fraedslumidstodvar atvinnu-

lifsins (FA) yfir Fagnamskeid fyrir starfsmenn i heilbrigdis- og
félagspjonustu | og Il, og sidar 198 stunda namsskrarinnar
med sama heiti, tok Fraedslunetid upp kennslu samkveemt
beim i samvinnu vid HSu. { raun ma pvi segja ad ndmsskrar FA
& pessu svidi hafi tekio vio af namsskranum sem urdu til  sam-
vinnu Heilbrigdisstofnunarinnar og Freedslunetsins i ardaga.

Med namsskram FA verda viss kaflaskil ad pvi leyti ad
namsskrarnar eru vottadar af mennta- og menningarmala-
raduneytinu sem sampykkir ad paer megi meta til eininga a
framhaldsskolastigi og par med til styttingar & nami vidkom-
andi par. Namsskranum er ekki bara aetlad ad sinna faglegri
feerni patttakenda heldur einnig pad mikilveega hlutverk ad
auka sjalfsoryggi peirra og lifsleikni og efla pa til ad takast a
vid frekara nam.

Markmid Heilbrigdisstofnunar Sudurlands med nams-
frambodi til starfsmanna er ad peir 60list meiri feerni og aukna
freedslu sem nytist beedi peim og stofnuninni. Yfirmenn HSu
eru ekki i vafa um ad umraedd namskeid hafa nyst stofnuninni
vel. bau hafa styrkt starfsmenn faglega og um leid aukio sjalfs-
traust peirra og haefni til ad takast a vid flokin verkefni.

A Sudurlandi eru margar heilbrigdisstofnanir, dvalar-
og hjukrunarheimili, & sveedinu frd Hveragerdi i vestri til
Klausturs i austri. Pad er pvi ad vonum ad mikil adsokn hafi

verid ad fagnamskeidunum, sja mynd 3. Samtals hafa sj6 slik
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Yfirlit namspatta:
Kynning

Uménnun aldradra
1. BI6d og kirtlar
2. Lungu og melting
3. Stodkerfid
4. Krabbamein/ hrérnunarsjikdémar
a. Hvad er dldrun?
5. Framkoma
a. Vio sjukling
b. Vio adstandendur
Adhlynning rimliggjandi
1. Ppvottur/ b6dun i rami
2. Umbdnadur
a. Likamsbeiting
3. Legusar og legusaravarnir
4. Motun/ virding
a. Verklegar &fingar

5. Tranadur
a. Pagnarskylda
Lyf og lyfiagjof

1. Lyfjaform/ hvad er lyf?

Algengar gedraskanir
1. Gedraskanir
2. Umdnnun/ virding
3. Fordémar

Namsmat

Tolvunémskeid (sbr. namsskra)

1 stund

20 stundir
4 stundir
4 stundir
4 stundir
4 stundir

4 stundir

20 stundir
4 stundir
4 stundir

4 stundir
4 stundir

4 stundir

4 stundir

13 stundir
4 stundir
5 stundir
4 stundir

1 stund

Samtals 59 stundir
18 stundir

Alls 77 stundir
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Undirritun simenntunarsamnings HSu og Fraedslunetsins 2007. Asmundur Sverrir
Pélsson, Magnus Skilason framkvaemdastjori HSu og Esther Oskarsdottir.

namskeid verid haldin i samvinnu HSu og Fraedslunetsins,
eda med patttakendum padan, fra &rinu 2006 til 2011.

NG & hausténn er namskeidid Medferd matvala kennt
med patttakendum Ur eldhusi HSu og eldhtsum leikskélanna

i Arborg.

1 Adur hefur verid minnst & ad samstarfid, fra pvi pad héfst, hafi ekki
adeins nad til fagnamskeida heldur einnig til sjtkralida og svo starfs-
folks HSu sem a adild ad Félagi opinberra starfsmanna & Sudurlandi.
Tolulegar upplysingar um fjolda namskeida og fjolda patttakenda eru
pessar: Sjukralidar, fjéldi namskeida 27, fjéldi patttakenda 492. Foss-
félagar: fjoldi namskeida 7, fj6ldi patttakenda 94.

P4 styrkir HSu Visinda- og rannsoknarsjod Sudurlands sem nu er
starfreektur af Fraedslunetinu og Haskélafélagi Sudurlands en &dur af
Fraedslunetinu.

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

Ragnhildur Eiriksdéttir er einn peirra ndmsmanna sem
hefur lokio 6llum premur fagnamskeidunum.

.Eg sétti fyrsta namskeidid &rid 2008 og pad sidasta
2011. Eg er mjdg anaegd med efnisvalid i pessum nam-
skeidum og ég hafdi mikid gagn af peim i starfi minu
a Heilbrigoisstofnuninni. Umgjérd namskeidanna hja
Fraedslunetinu og vidmaot kennara og starfsfélks var til
fyrirmyndar og traustvekjandi fyrir okkur, petta fullorona
folk. pad verdur ad segja pad alveg eins og er ad vid
vorum allar meira og minna kvionar pvi sem vid vorum
ad fara 0t i. Eg hugsadi mér alltaf ad halda afram ad
leera eftir ad hafa lokid fagnamskeidunum og pau drégu
ekki ar mér heldur voru hvetjandi. Eg er nd i dreifnami
a félagslioabru i Borgarholtsskdla og par nytist heldur

betur télvunamio sem var i Fagnamskeioi I1I.”

A haustdnn 2006 er Fagnamskeid fyrst kennt eftir nams-
skra FA, pa nefnt Fagnamskeio I.

Eins og komio hefur fram hafa margir starfsmenn HSu
lokid Fagnamskeidi | og Il hja Fraedslunetinu i &ranna ras.
A sama tima kom stéra ndmsskrain at, Fagnamskeid fyrir
starfsmenn i heilbrigdis- og félagspjonustu (198 stundir) sem
inniheldur jafngildi fagnamskeids | og II, auk mikilveegrar
viobotar vid innihald peirra. Fraedslunetid og HSu litu svo &
a0 pad steedi upp & stofnanirnar ad vinna upp ar stéru nams-
skranni efni sem samsvaradi pridja og sidasta hluta fagnam-
skeidanna og nzemi 77 stundum. Pannig staedu patttakendur,
sem lokid hefou | og Il og lykju 77 stunda hlutanum, jafnfaetis
peim sem lokid hefdu nami samkvaemt stéru namsskranni.
Sja nanari Gtlistun namspatta i mynd 4.

Ljost var ad pessi sidasti hluti fagnamskeidanna yroi
mun sérheefdari

en fyrri ndmskeidin tvo og Fraedslunetid, eitt og at af fyrir
sig, byggi ekki yfir pekkingu til ad bua pad til svo eitthvert vit
veeri i. Var nd leitad um rad til HSu eins og stundum 4dur og
h6fd samvinna vid Freedslumidstod atvinnulifsins um malio.

Til samrads fra HSu komu hjukrunarfraedingur og trinad-
armadur starfsmanna sem eiga félagsadild ad Barunni stétt-

arfélagi. Samradio leiddi til pess ad akvedid var ad leggja

GATT - ARSRIT - 2012



ATVINNULIFID OG VINNUMARKADURINN

Utskriftarhdpur af Fagnémskeidi Ill haust 2011 dsamt kennara.

aherslu @ umonnun og var val ndmspattanna pvi i samraemi
vid pad. Tolvupattur namskeidsins var tekinn dbreyttur upp.

Hér hefur verid hlaupio & samstarfi Heilbrigdisstofnunar
Sudurlands og Freedslunetsins um fagnamskeid & tolf ara tima-
bili. Adsokn ad namskeidunum vitnar um hvortveggja, porf
vinnustadarins fyrir simenntun starfsfolks og ekki sidur dhuga
starfsfolksins sjalfs a ad auka faerni sina i starfi. Pad er alit hof-

undanna ad samstarfid hafi verio farseelt og arangursrikt.
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Freedslunet Sudurlands (2000). Namsskra. Simenntunarnamskeid fyrir starfs-
félk & heilbrigdis- og uménnunarstofnunum. Outgefid.

Fraedslunet Sudurlands (2001). Namsskra. Simenntunarnamskeid starfsfolks a
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Samningur um freedslu, si- og endurmenntun fyrir starfsmenn HSu & Sudur-
landi. 2007.

UM HOFUNDANA

Esther Oskarsdottir er skrifstofustjori vid Heilbrigdis-
stofnun Sudurlands. Hun hof storf vio stofnunina arid 1982
sem launafulltrii. Auk skrifstofustjorastarfsins hefur hin
gegnt stédu framkveemdastjora vid HSu. Hun er tengiliour

stofnunarinnar vid Fraedslunetid um simenntun starfsfolks.
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Asmundur Sverrir Palsson er framkvaemdastjori Fraedslu-
nets Sudurlands. Fyrrum starfsmadur Farskdla Sudurlands,
framhaldsskolakennari og radgjafi hja Sveedisvinnumidlun

Sudurlands.

ABSTRACT

The Health Care Institution of South Iceland and the Continu-
ing Education Centre of South Iceland have cooperated on
training courses for the personnel of the health institution.
The main emphasis is on vocational training for employees
in the health services. The cooperation between these insti-
tutions reaches back to the predecessor of the Continuing
Education, and during the period that the study covers the

Health Care Institution has also changed names.
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SKOLI [ FYRIRTAKI -

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

FLUTNINGASKOLI SAMSKIPA

félagsins.

Samskip hafa byggt upp heildarpjon-
ustu & svidi flutninga, vorustyringar
og vorumedhdndlunar, innanlands
sem utan. Félagio bydur vidskipta-
vinum sinum flutninga um allan
heim, geymslu & vérum & islandi eda

erlendis og radgjof vegna flutninga

og birgda.

Hja félaginu starfar 6flugur hdpur sem byr yfir sérhaefori
pekkingu i flutninga- og vorustjornun. A fslandi starfa um
500 manns og par af eru teeplega 100 manns med haskéla-
menntun & ymsum svidum. Einnig starfa margir sem lokid
hafa framhalds- og idnskélanami, haseta-, styrimanna- og
skipsstjornarnami, auk fjolda 6fagleerdra. Starfsmannavelta
fyrirteekisins er litil og starfsaldur starfsmanna er nokkud har
en um 40 manns hafa nad 20 éra starfsaldri.

Hja Samskipum er 16g0 mikil ahersla & ad allt vinnu-
umhverfi starfsmanna sé sem best og ad 6ryggis- og rétt-
indamal starfsfolks séu til fyrirmyndar. Samskip leggja sig
fram um ad hlta vel ad starfsménnum og studla ad eflingu
mannaudsins a sem fjolbreyttastan hatt, s.s. med ymiss
konar fraedslu og pjalfun.

Stefna Samskipa er ad studla st6ougt ad auknum leer-
domi starfsfélks. Freedsla skal vera hluti af framtidarazetlun
hvers starfsmanns a pann hatt ad viokomandi hafi moguleika
a a0 auka vid pekkingu sina og feerni i ndverandi starfi, auk
pess ad afla sér pekkingar & nyjum svidum. Starfsflkio parf
ad vera vel ad sér og skilja hvernig best er ad framkveema
hlutina og taka akvardanir sem byggodar eru & faglegum
skilningi a vidskiptavinum okkar og peirra porfum.

Eins og fram hefur komid er menntunarstig starfsfolksins
afar mismunandi og pvi er mikilveegt ad freedslustarfio sé
hvetjandi, markvisst og fjolbreytt til a0 meeta porfum alls

hdpsins med pad ad markmidi ad auka heefni allra.

Hja Samskipum er starfraektur einingametinn framhaldsskoli i flutningum i samstarfi vid
Mimi-simenntun. Samskip toku mikid og parft frumkvaedi med stofnun Flutningaskéla Sam-
skipa til ad efla starfsmenntun hja 6fagleaerdu starfsfolki innan fyrirtaekisins. Ekkert heild-
staett nam er i bodi 4 Islandi sem maetir beint porfum pessarar faggreinar. Skélinn hefur

aukid sjalfstraust, fagpbekkingu og feerni starfsmanna og haft afar jakveed ahrif a rekstur

Helstu aherslur i freedslustarfi Samskipa eru:

e Flutningaskoéli Samskipa sem er vidurkenndur eininga-
metinn framhaldsskali.

e Freedsludagskra sem gefin er Ut ad vori og & hausti ar
hvert. bar er m.a. bodid upp a sérsniona fraedslu fyrir
akvedna hopa, alla l6glega réttindafraedslu, fraedslu um
oryggismal, pjonustu, soluhaefni, sjélfseflingu, mannleg
samskipti, pjalfun i teeknilegri feerni, nylidafreedslu,
stjornendafraedslu,  markpjalfun,  tungumalanam,
islenskunam fyrir erlent starfsfolk og margs konar ein-
staklingsfreedslu.

e ,Mentorkerfi”, markviss méttaka nylida og unnid er
eftir akvednu ferli.

e Einstaklingsmidadar starfspjalfunaraeetlanir fyrir alla
nyja stjérnendur.

o Styrkir til haskélandms. Medal annars styrkja Samskip
starfsfolk til dipldomanams i flutninga- og vorustjornun
vid Haskdlann i Reykjavik og hofou frumkveedi ad pvi
nami i samstarfi vio SVp.

Arid 2008 hlutu Samskip starfsmenntaverdlaunin i flokki
fyrirteekja fyrir framurskarandi fraedslustarf fyrir starfsmenn

sina en pau voru veitt af Starfsmenntaradi.

FLUTNINGASKOLI SAMSKIPA

Ari® 2008 var stofnadur skli hja Samskipum sem fékk nafnid
Flutningaskoli Samskipa. Tilurd hans ma rekja til pess ad pad
pétti brynt ad efla starfsmenntun hja 6fagleerdu starfsfolki
innan fyrirtaekisins. Adur h6fdu starfsmenn setid ymis nam-
skeid en allir voru sammala um ad slikur skéli geeti skilad
betri arangri til aukinnar fagpekkingar og faerni starfsmanna

og myndi pannig hafa g6d ahrif a rekstur félagsins.
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parna var mikid frumkvaedi tekid pvi & [slandi starfa um
7% atvinnubaerra manna innan samgongu- og flutninga-
greinarinnar og ekkert heildsteett nam er til & framhalds-
skolastigi sem meetir beint porfum pessa hops.

Gerd var sérheefd namsskra byggo & viourkenndri nams-
skra  Freedslumidstodvar atvinnulifsins sem heitir Voru-
flutningaskélinn. Samkvaemt peirri ndmskra er heimilt ad
breyta og laga einstaka paetti namsskrarinnar ad markmioum
og rekstri fyrirteekja enda krofur uppfylltar um markmid og
tilgang namsins. Namsskrain er viourkennd af menntamala-
raduneytinu til allt ad 23 eininga i framhaldsskéla. Namid
tekur tveer annir, samtals 339 kennslustundir. Kennslan fer
fram i kennslustofu Samskipa og & athafnasveedi félagsins
vio Kjalarvog.

Adalmarkmid skélans er ad styrkja faglega haefni starfs-
manna, auka sjalfstraust peirra og moguleika a starfsproun.
Med pessu nami var lagour grundvollur ad starfsnami fyrir
ofagleert starfsfolk og pvi gefinn kostur & ad fa viourkenn-
ingu & peirri fagpekkingu sem pad hefur aflad sér med ara-
langri starfsreynslu. Titill peirra sem Gtskrifast Ur naminu er
flutningateeknir.

Namsskrain parf ad vera i stdougri endurskodun og gerir
Fraedslumidst6d atvinnulifsins peer krofur ad vid framfylgjum
formlegu geedakerfi sem peir vidurkenna. Einnig purfa Samskip
sem framkveemdaradili ad framfylgja skilgreindum kennslu-
freedilegum kréfum sem eru vidurkenndar af midstodinni.

Skélinn er fyrir pa sem hafa aflad sér verklegrar reynslu
og pekkingar i flutningum en vilja beaeta vio sig freedilegri
undirstodu sem gefur naega faglega yfirsyn til ad peir sem
ljtka pvi geti talist fagmenn & svidinu. Til ad geta sott um
i skélanum parf starfsmadur ad hafa starfad hja okkur i um
prji ar og hafa nad 20 ara aldri. Fraedslan tekur mio af pvi
ad nokkud sé sidan peir voru i skéla enda er bakgrunnur
nemenda mjég misjafn, allt fra oklarudu grunnskélaprofi
0g upp i studentspréf og jafnvel einingar i haskéla. Krafa
er um meetingarskyldu i skélann og etlast til 100% patt-
toku i verkefnum og verkefnaskilum. Pad er reynsla okkar
ad stor hluti nemenda leetur sig aldrei vanta og synir pad
hversu dhugasamir nemendur eru. Sérstok verdlaun eru veitt
fyrir 100% meetingu 4 utskrift og leggja menn mikio 4 sig il

ad fa pau verdlaun. Kennt er prja morgna i viku, prjar klst. i
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Verkstjorar sem lokid hafa nami i Flutningaskdlanum taka vio vidurkenningu

fyrir frabaera vérumeodhéndlun.

senn & vinnutima og er skolinn tvaer annir og nemendum ad
kostnadarlausu. Nemendur eru 12-15 i bekk og hofum vio
na pegar Utskrifad prisvar, alls 37 starfsmenn og 14 nem-
endur hefja nam haustio 2012.

Alla almenna kennslu annast kennarar fra Mimi-
simenntun en sérfreedingar Samskipa kenna faggreinar.
A dagskra er m.a. kennsla i flutningafrsedum sem er 50
kennslustunda nam, auk 50 stunda vinnustadanams. Starfs-
folk Samskipa samdi sérstaka kennslubok i flutningum sem
er 120 bladsidur til ad stydja vid fagkennsluna. Vid teljum ad
pessi kennslubdk i flutningafreedum sé su eina sem samin
hefur verid og gefin Gt & Islandi og pvi um jakveett og parft
framtak ad reeda.

Logd er ahersla & ad starfsmenn vinni umbétaverkefni
sem lokaverkefni vid skolann. Par leggja peir fram sinar
hugmyndir ad baettum verkferlum og koma med nyjar hug-
myndir og lausnir. { lok namsins flytja peir svo verkefni sin
fyrir framan fullum sal af stjérnendum og gaman ad er segja
fra pvi a0 sumar hugmyndir hafa pegar verid framkvaemdar.
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AVINNINGUR

Med Flutningaskdla Samskipa var lagour grundvéllur ad
starfsnami fyrir stora starfsstétt og stefnt ad faglegri sérhaefni
sem er mikilvaeg fyrir fyrirteeki & pessu svidi. Sémuleidis er
starfsmonnum mikilveegt ad fa formlega vidurkenningu a
fagpekkingu sem peir hafa aflad sér med éralangri starfs-
reynslu.

pPegar starfsmenn Utskrifast Ur skélanum fa peir aukid
sjalfstraust, mikla pekkingu og trGna & ad peir geti leert.
Dyrnar standa pannig opnar fyrir pa sem hafa horfid fra nami
af einhverjum asteedum en vilja nt nema eitthvad nytt til ad
odlast frekari teekifeeri.

Samskip f& pannig heefara starfsfolk til ad takast a
hendur abyrgd og nyjungar, aukid frumkvaedi og sjalfsteedi
i vinnubrogdum. Starfsfélk feer meiri skilning & heildarflutn-
ingaferlinu og skilur betur ahrif peirra vinnusveedis & adrar
deildir. Skilningur & mikilveegi geedastarfs eykst og med auk-
inni haefni er audveldara ad innleida breytingar. Med pvi ad
hvetja til frumkveedis og auka skilning & abyrgdarhlutverki
allra starfsmanna eykst samkennd og upplysingastreymi sem
beetir allt vinnuumhverfio.

i skélanum myndast styrkari tengsl milli sérfreedinga og
starfsfélks i gegnum kennsluna, par er gédur vettvangur til
ad heyra raddir starfsfolks og alit peirra & ymsu sem vardar

ferlin.

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

Mikil starfsproun hefur att sér stad hja peim teplega
fiortiu starfsmonnum sem Utskrifast hafa Gr Flutningaskola
Samskipa. Um helmingur peirra hefur fengid ny og abyrgdar-
meiri storf en peir gegndu adur. Einnig hafa sex ar pessum
hépi farid i diplémanam i flutninga- og vorustjérnun i Haskol-
anum i Reykjavik og stadio sig med soma og eru Samskip
afar stolt af arangri peirra. Pad var peim mikil askorun og
nokkud sem peir attu ekki von a ad fa teekifeeri til ad stunda.
Einungis tveir tskrifadir nemendur hafa latio af storfum hja
fyrirtaekinu.

Med rekstri & skolanum styrkja Samskip samkeppnis-
stodu sina ad pvi leyti ad pekking starfsfolks verdur meiri en
ella og menntunarstig haerra. Félagid eflist og verdur pannig
eftirsoknarverdari vinnustadur vegna mikils namsframbods.

Vid tokum patt i verkefninu ,Fraedslustjori ad lani” a
vegum Starfsafls og Landsmenntar en pad verkefni byggist
a pvi a0 fa 6hadan mannaudsradgjafa inn i fyrirtaekid sem
fer yfir freedslu- og pjalfunarmal pess. bar voru hopar starfs-
manna spurdir hvort peir teldu ad Flutningaskoli Samskipa
hefoi aukio frammist6du starfsmanna og pa hvernig.

JFreedslustjori ad lani” mat pad svo ad afar mikil ja-
kveeoni rikti i gard skoélans og almennt voru stjornendur og
starfsmenn & pvi ad Flutningaskalinn hefdi beaett frammistoou

eins og ummeelin hér ad nedan syna.

Stjornendur:

e Meira 6ryggi i starfi.

e Almennt heefari til peirra starfa sem peir sinna.

e Meira sjalfsoryggi.

e Eykur vidsyni & starfsemi fyrirtaekisins, innanhdsspjon-
ustan verdur dflugri.”

e Farid yfir viotaekt efni, baedi almenn fog og efni sem
tengist fyrirteekinu sjalfu.

e Utanumhald og upplysingagjof g6o.

Starfsmenn:
e ,Magnad fyrirbeeri.”
e ,Mikid ad segja upp a heildarsynina.”
e Finnum strax mun i vinnunni hvernig madur horfir a
vinnuna. Samskiptapjalfun og hopefli gott.”
e Aukio sjalfsoryggi og ad geta stadio frammi fyrir hopi.

GATT - ARSRIT - 2012
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Utskrift dr Flutningaskdla Samskipa vorid 2011.

AQ auki var pad nidurstada pessa verkefnis ad mikil
leerddmsmenning rikti hja Samskipum og mjog faglega veeri
stadid a0 freedslu og pjalfun. Almennt ségdu viomaelendur

pjalfunina hja fyrirteekinu mjog gooa.

HEIMILDIR

Amy Eliasdéttir. (2009). Fraedsla og pjalfun — Greining & pjalfunarpérfum og
tillégur ad leidum. Reykjavik: Attentus — mannaudur og radgjof.

UM HOFUNDINN

Audur Porhallsdottir starfar sem mannaudsradgjafi og
freedslustjori hja Samskipum. Han er med B.Ed.-gradu fra
Kennarahaskéla islands. Hun starfadi adur sem leidtogi
freedslumala hja Alcan & [slandi. bar & undan kenndi han i
grunnskolum Reykjavikur i teep tuttugu &r og var deildarstjori
par sidustu arin. Badi Alcan og Samskip hafa hlotid starfs-

menntaverdlaunin undir freedslustjorn hennar.
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ABSTRACT

Samskip, International Transport Company, in cooperation
with Mimir — Continuing Education operates a credit-based
secondary school in logistics. Samskip took an important and
valuable initiative by founding the Samskip Logistics School
to promote professionalism of the unskilled personnel of the
company. There is no education available in Iceland that
meets the specific needs of this occupation. The studies have
increased the self-confidence, professional knowledge and
competence of the employees and had positive influence on

the business of the company.
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MARIA GUPMUNDSDOTTIR

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

TILRAUNAVERKEFNI UM RAFRANT FARNAM
(MOBILE LEARNING) | FERDAPJONUSTU

ADPDRAGANDI

Addragandi ad pessu nyskopunar-
verkefni var s& ad Samtok ferda-
pjonustunnar budu gestafyrirlesara
fra fyrirteekinu BEST i Austurriki a
raostefnuna .Dagur menntunar
i ferdapjonustu” i febriar 2011
til a0 fjalla um gdédan arangur peirra i prounarverkefni um
rafreent farnam i [6fatélvum. Fraedsluadilinn BEST hafdi styrt
og tekid patt i Leonardo-verkefni af pessu tagi i Austurriki,
Bretlandi og i Pyskalandi. Nam af pessu tagi vakti dhuga
okkar hérlendis og var talid henta mjog vel i pvi markmioi
ad efla namsmaoguleika ymissa starfstétta med stutta form-
lega skélagongu. Kostir ndmsadferdarinnar eru einkum peir
ad auka ma moguleika starfsmanns & nami & peim svioum

sem honum hentar og pegar honum hentar.

SAMSTARFSHOPUR

SAF hlutu styrk tr prounarsjodi framhaldsfraedslu i mai 2011
til ad skoda moguleika a rafreenu farnami i ymsum starfs-
greinum. Stofnadur var samstarfshopur fulltria SAF, SVb,
Fraedslumiostddvar atvinnulifsins (FA), starfsmenntasjoo-
anna Starfsafls, Landsmenntar, SVS, Eflingar og fagrads SVS
auk pess sem fulltriar freedsluadila voru kalladir til medan
a proun namsfyrirkomulags st6d. Skipadur var minni hopur
fulltrGa FA, SAF og Starfsafls til ad atbua krofulista (gatlista
um krofur starfshdpsins til rafreens farndms fyrir freedslu-

adila) og til ad styra verkefninu.

KROFULISTI

[ styrihopnum var 16gd ahersla & ad hlutverk starfshopsins

veeri a0 sja til pess ad rafraent farnam veeri kennslufraedilega

Um er ad raeda samstarfsverkefni Samtaka ferdapjonustunnar (SAF), Samtaka verslunar og
pjonustu (SVP), Eflingar, Fraedslumidstodvar atvinnulifsins og starfsmenntasjédanna Starfs-
afls, Landsmenntar og Starfsmenntasjods verslunar- og skrifstofufélks (SVS). Unnid var ad
tilraunaverkefni um enskukennslu i farsimum fyrir bilstjora i samstarfi vio fyrirtaekio BEST i
Austurriki og Kynnisferdir ehf. en tilraunakennslunni lauk i mars a pessu ari.

vandad og uppfyllti akvedin skilyrdi til pess ad vera styrkbaert
hja fraedslusjodunum. Hlutverk hopsins var ad bua til ramma
eda gatlista sem freedslu- og teekniadilar purfa ad uppfylla
til ad geta sinnt rafreenu farnami. Krofulisti var Gtbdinn en
jafnframt var akvedio ad dypka pekkingu hopsins a efninu
med pvi ad bjéda Helmut Kronika, framkveemdastjéra hja
BEST i Austurriki, til ad fara yfir moguleika a samstarfi um

verkefnio.

SAMSTARFSADILAR

Fundad var med Helmut Kronika i styrihépnum og steerri
samstarfshépnum i &gist 2011. | kjélfar pess fundar var
akvedid ad ganga til samstarfs vid BEST til ad nyta reynslu
peirra af rafreenu farnami og af samstarfi peirra vio teekni-
adilann TRIBAL i Bretlandi. A0 mati samstarfshopsins var
préun i teeknilegum lausnum skammt & veg komin hérlendis
og var hépnum umhugad um ad kennslufraedilegi patturinn
veeri sem best Ur gardi gerdur og ekki feeri mikill timi i ad
leysa teeknivandamal sem kynni ad vera beedi timafrekt og

kostnadarsamt.

TILRAUNAKENNSLA [ [SLENSKU
FYRIRTAKI

Akvedid var ad tfeera verkefnid til ad styrkja bad enn frekar
med pvi ad fa islenskt fyrirteeki i ferdapjonustu til samstarfs
um tilraunakennslu i ensku fyrir bilstjora og ad sétt yroi um
frekari styrk til starfsmenntasjédanna Landsmenntar, Starfs-
afls og SVS vegna tilraunakennslunnar. Hopbifreidafyrir-
teekio Kynnisferdir ehf. var valio til samstarfs i verkefninu og
akvedio var ad tilraunakennslan feeri fram i mars 2012. Jafn-
framt var talid mikilveegt ad islenskum fraedsluadilum veeri
bodid ad vera med og fylgjast med tilraunakennslunni.
Helmut Kronika fra BEST var bodid ad koma & ny til
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Olafur Haukur Oskarsson bilstjéri hja
Kynnisferdum:

Pad var gaman ad leera ensku & nytiskulegan hatt i
gegnum |6fatélvu, sem gerdi pad ad verkum ad madur
gat gert pad i hléum & milli ferda. Eg lzerdi helling og
geeti alveg hugsad mér ao fara aftur.

Sveinn E. Matthiasson verkefnastjori hja
Kynnisferdum:

Pad var gaman ad sja hvernig patttakendur i verkefninu
urdu oflugri med hverjum degi sem leid, enda voru peir
allir mjog dhugasamir og tilbanir ad taka patt. Helmut
og Kristofer voru einstaklega peegilegir i umgengni og
komu fram vid nemendurna af virdingu og vinsemd og
traust rikti 8 bada bdga. Allir mennirnir baettu kunnattu
sina talsvert og pad eitt er mjog mikils virdi.

Magnus Jénsson bilstjéri hja
Kynnisferdum:

Petta var meirihattar namskeid sem ég hefdi ekki viljad
missa af og ég lzerdi heilmikio. pegar ég avarpa farpeg-
ana nuna geri ég pad a allt annan hatt en fyrir nam-
skeidio og pad gerir allt miklu audveldara og ég skilst
miklu betur en adur.

landsins & radstefnu SAF, ,Dag menntunar i ferdapjonustu”,
i febriar 2012 par sem hann greindi fra undirblningi og
framgangi tilraunakennslunnar hér a landi og i kjolfar rao-
stefnunnar var fundad med framkveemdastjora Kynnisferda
og peim bilstjiorum sem hofou lyst dhuga a patttoku i nam-
inu. Enskukunnatta bilstjoranna var jafnframt metin pennan
dag.

Tilraunaverkefnio stod samtals i 5 vikur (17.2.-22.3.
2012) og par af voru 5 kennsludagar (3 dagar kennsla + 10
dagar rafreent sjalfsnam + 2 dagar kennsla). Kynnisferdir

kynntu namid i fyrirteekinu og 12 bilstjérar skrddu sig ad
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eigin frumkveedi. Namskeidid hofst & itarlegri parfagreiningu

af halfu BEST og i framhaldinu var hépnum skipt i tvennt
og namsefni adlagad porfum hvers og eins nema. Bodid var
upp a radgjof i gegnum Skype & midbiki sjalfsnamstimans
en tveir adilar nyttu sér pad. patttakendur voru & aldrinum
36-68 ara en 70% peirra var eldri en 50 ara, margir med
takmarkada reynslu af teekni og t.d. med mjog einfalda sima.
Mikil dhersla var 1890 a fidlbreyttar kennsluadferdir, ad hrista
hépinn vel saman og ad nemendur styddu hver annan. { lokin
var baedi namsarangur og anzegja nemenda metin skriflega
og munnlega. Mikill studningur stjérnenda var fyrir hendi en
pad var ad mati Helmuts afar mikilveegt fyrir allt ferlio.

Sja nanari Gtlistun & samsetningu hdpsins, adferdum vid
parfagreiningu, framkveemd og mati i lokaskyrslu fra BEST
a slédinni:

http://saf.is/saf/upload/files/annad_efni/best_mobile_
assisted_learning_info_session_march_2012_final.pdf

SJIONARMID PATTTAKENDA OG
LOKAFUNDUR

Nidurstodur Ur tilraunakennslunni voru kynntar a lokafundi
verkefnisins sem haldinn var 23. mars 2012 en til hans
voru bodadir fulltriar BEST og TRIBAL, samstarfshopurinn,
freedsluadilar i verkefninu og nemendur og stjérnandi fra
Kynnisferdum. Sveinn E. Matthiasson, verkefnisstjori fra

Kynnisferoum, lysti anaegju sinni med namio og jafnframt
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ad adur hefdu verid haldin enskunamskeid sem ekki hefou
hofoad eins vel til starfsmanna. Némskeidid hefdi verid
einkar vel skipulagt og éahersla & hagnyta pekkingu sem
nyttist nemendum strax i starfi. Tveir bilstjorar, Magnus og
Olafur, voru sama sinnis og téldu simann hafa komid vel
at sem hjalparteeki; haegt veeri ad hlusta endurtekid eftir
porfum og fa strax endurgjof & verkefni sem ekki veeri mégu-
legt med hefdbundnum skriflegum verkefnum. Einnig [6gdu
peir dherslu & hversu fljtur leidbeinandinn hefdi verid ad
bregdast vid dskum peirra og fyrirspurnum og ad namsefnid
hefdi stédugt verid lagad ad peirra skum. Magnus lysti
pvi a0 aukio sjalfstraust i einfoldum, stodludum setningum
tengdum starfinu hefdi aukid areedni hans til ad spjalla vid
farpega og veita par med aukna pjonustu. Jafnframt upplifdi

hann meiri starfsanaegju ad nami loknu.

REYNSLAN - NIDURSTABDAN

Reynslan af verkefninu var mjog g6d og géd stadfesting a pvi
hvernig ma gera slikt nam sem best ar gardi. A mati sam-
starfshdpsins tokst akaflega vel til med tilraunakennsluna
sjalfa og ljost er ad hér er um ad reeda verulega dhugaverda
viobot i nalgun i kennsluadferdoum sem hentar akaflega vel
markhdpi framhaldsfraedslunnar. Vid litum svo a ad hlut-
verki starfshopsins sé nu formlega lokid og ad islenskir
freedsluadilar muni nd halda préun pess afram med reynslu
af tilraunaverkefninu og kréfulistann ad leidarljosi. Jafnframt
er mikilveegt ad huga vel ad peim 6ru teeknibreytingum sem
eiga sér stad i heiminum i dag og med hvada haetti er mégu-
legt ad nyta peer sem best i ndmi samhlida hefobundnum

kennsluadferoum.

UM HOFUNDINN

Maria Gudmundsdattir er upplysinga- og freedslufulltrii
hja Samtokum ferdapjénustunnar og sinnir verkefnum er
snda ad uppbygginu nams, simenntun og fraedslu fullordinna

innan ferdapjénustunnar.

ABSTRACT

The article describes a mobile learning project in tourism.
The project was in cooperation between the Icelandic Travel
Industry Association, the Education and Training Service
Centre, Efling Trade Union and several educational funds. A
pilot project in teaching English to drivers by mobile phones
was carried out together with an Austrian company BEST

and Reykjavik Excursion, the project ended in March 2012.
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SVAVA KRISTIN PORKELSDOTTIR OG PORLEIF DRIFA JONSDOTTIR

PROUN A LIKANI

SKRANING A RAUNFZARNI OFAGMENNTADRA

STARFSMANNA LANDSPITALA

Mannaudssvid Landspitala fékk styrk fra Starfsmennta-
radi haustid 2010 til tilraunaverkefnis sem folst i proun
a likani til ad skra raunfaerni 6fagmenntadra starfs-
manna Landspitala.

Meginmarkmid verkefnisins var medal annars ad
stydja vid starfsproun pessara starfsmanna samhlida
aframhaldandi préun & mannaudskerfi ORACLE, pannig
ad haegt yrdi ad nyta likanid og skraningarkerfid hja
60rum rikisstofnunum sem nota mannaudskerfid. Hug-
myndin var ad byggja skraninguna a leerdémsviomidum

og prepaskiptum vidmidaramma.

UM VERKEFNID

[ nyrri adalndmskréa framhaldsskéla er 6llu nami skipad &
fjogur heefniprep sem skarast vid grunnskolastig og haskéla-
stig. Prepin endurspegla vaxandi krofu um pekkingu, leikni
og heefni nemenda til sérheefingar og fagmennsku. Namslok
namsbrauta eru tengd vid haefniprep. Lokamarkmid hverrar
namsbrautar skulu endurspegla heefni sem nemandinn 4 ad
hafa tileinkad sér ad nami loknu (Mennta- og menningar-
malaraduneytio, 2011).

Raunfeernimat er ferli par sem med formlegum heetti
er lagt mat a alhlida pekkingu og feerni einstaklings. Matio
getur byggst & skélagongu, starfsreynslu, framhaldsfraedslu,
félagsstorfum og lifsreynslu viokomandi einstaklings (Log
um framhaldsfraedslu, 2010). Tilgangur raunfeernimats er
medal annars ad a) gera folki kleift ad ljika tilteknu nami a
framhaldsskélastigi og midast pa matid vid haefnikréfur vid-
komandi namskrar, b) ad auka starfsfeerni & vinnumarkaoi
og midast pa matid vid skilgreindar parfir dkvedinna starfa
og ¢) ad vera hvatning til pess ad hefja nam ad nyju og/eda
styrkja st6du & vinnumarkadi. Samkveemt reglugerd skal
matid framkvaemt & vegum vidurkenndra freedsluadila sem
starfa & grundvelli laga um framhaldsfreedslu nr. 27/2010
eda laga um framhaldsskéla nr. 92/2008 (Reglugerd um
framhaldsfraedslu, 2011).
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borleif Drifa Jénsdottir

Svava Kristin borkelsdottir

SAMSTARFSADILAR

Samstarfsadilar Landspitala i verkefninu komu fra skrifstofu
menntamala hja mennta- og menningarmalaraduneytinu,
starfsmannaskrifstofu fjarmalaraduneytisins og Fraedslumio-
stod atvinnulifsins. Myndadur var styrihdpur pessara adila

asamt verkefnahop sem sa um Utfaerslu verkefnisins.

MARKHOPURINN

Markhépurinn var starfsmenn Landspitala sem sinna storfum
par sem ekki er gerd krafa um sérstaka fagmenntun, um
1.500 manns. Um er ad raeoda starfsmenn sem sinna mjog
fiélbreyttum storfum svo sem skrifstofustérfum, adstodar-
storfum ymis konar, vinnu vid rannsoknir og adstod vid sjuk-
linga. Pjalfun og endur- og simenntun pessara starfsmanna
sem fram fer & vinnustad er yfirleitt ekki vidurkennd eda
metin formlega i skolakerfinu nema i gegnum raunfaernimat.
Starfsmenn sem sinna pessum storfum hafa dlikan bakgrunn
hvad vardar aldur, starfsreynslu og formlega menntun.
Pegar kom ad vali & patttakendum i verkefnid var
akvedio ad fara i samstarf vid gedsvid Landspitala og skoda
og greina storf adstodarmanna & deild. Starfsmenn sem
sinna pessum storfum falla ad skilgreiningu & markhodp verk-
efnisins. Verkefnahépurinn gerdi verkefnisaeetlun og sett var
upp verklag fyrir greiningarvinnuna sem fram for i nokkrum

skrefum (sja mynd 1).
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Mynd 1. Likan fyrir raunfaernimat 6faglaerdra & Landspitala

1. skref

Greining & storfum

Hvada storf er um ad raeda? Uppfyllir krofur starfs

Ja
Nei
2. skref
Vidurkenning
Greining a faernisvidmidum
Hvada storf er um ad reeda?

Si- og endurmenntun

Maoguleiki & nyju starfi Moguleiki & menntun

Feerni metin midad

Nidurstodur mats Vid vidmid skola

4. skref
Starfsmadur baetir
vid sig menntun

Midad vid starfid Midad vid menntun Midad vid 6nnur storf

3. skref

Raunfarnimat

GREINING

Vid greiningu a feernikr6fum starfa var akvedid ad nyta
adferdafreedi sem Fraedslumidstod atvinnulifsins hafdi til
profunar fra fyrirteekinu Human Resource System Group
(HRSG) i Kanada. Fengnir voru hdpar starfsmanna, annars
vegar starfsmenn med reynslu og hins vegar stjornendur til
ad leggja mat a hvada faerni pyrfti til ad sinna storfunum.
Notast var vid spjold med prepaskiptum faernipattum.

Skipta ma pessari adferd nidur i eftirfarandi lioi:

1. Starfid skilgreint og pau verkefni sem i pvi felast (starfa-
greining).

2. Feernipeettir sem mikilveegastir eru til ad uppfylla starfa-
greiningu, valdir ur safni feernipatta.

3. Feernikrofur skilgreindar a prep. Lagt mat a hvada prepi
einstakur feernipattur parf ad vera a til ad uppfylla krofur
sem gerdar eru i starfinu. begar metid er & prep eru
paettir eins og abyrgo, sjalfsteedi og frumkvaedi radandi

peettir i peirri greiningu.

Ahugavert var ad sja hversu sambeerilegar nidurstédur voru
fra hopunum tveim en jafnframt ad nidurstddur voru nokkud
langt fra ,gomlu” starfslysingunum fyrir sému storf. Pessi
adferd dro i rikari meeli fram &herslu & personulega faernipaetti.
i peim sem fyrir voru var meiri ahersla 16gd a verklega peetti.
Reynslan af pessari adferd var gdo og starfsmenn h6fou ord a
pvi ad nidurstddurnar geefu goda lysingu a storfunum auk pess
sem adferdin audveldadi og tryggdi adkomu peirra ad verkinu,
pad veeri mikilveaegt. Ekki var farid at i pad ad meta raunfeerni
starfsmanna med tilliti til pessara viomioda.

Storfunum var skipt i prja flokka:

o Nylioi
e Starfsmadur med reynslu

o Hopstjori/starfsmadur i varnarteymi

SKRANING [ ORACLE

Akvednir voru nokkrir haefnipaettir undir raunfaernimatinu i
Mannaudskerfi ORACLE, deemi: Ad vinna undir lagi, adlog-

unarhaefni og sjalfstraust. Fjégurra stiga kvardi var settur
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bak vid hvern hafnipatt: 1. A sjaldan vid, 2. A stundum vid,  haefnipéttur starfsins (sja mynd 2). Hugmyndin er sidan ad
3. A oftast vid og 4. A alltaf vie. starfsmadur og yfirmadur greini haefni starfsmanns me? til-
Haegt er a0 fastsetja akvednar krofur med tilliti til heefni- it til viokomandi starfs og geri sidan starfspréunaraztlun i

patta fra pvi ad eiga ekki vid upp i ad vera naudsynlegur  framhaldinu.

Tafla 1. Greining & haefnipattum eftir starfaflokkum

Nylioi

Aoldgunarheefni: Lagar sig a0 adsteedum hverju sinni og nar arangri i 6stddugum og sibreytilegum
adstaedum og i vinnu med mismunandi einstaklingum og hdpum

Ad vinna undir alagi: Vinnur & skilvirkan hatt undir alagi, pratt fyrir streituadsteedur

Gagnvirk samskipti: Hlustar & adra, tjair sig skyrt og studlar ad opnum samskiptum

Natni og ndkvaemni: Vinnur avallt samviskusamlega og er sjalfum sér samkveemur

Samvinna: Vinnur med 6drum til ad na markmioum fyrirtaekis

Sjalfstraust: Synir raunsaeja tra a eigin getu

Skilningur & starfseminni: Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na

arangri

Vioskiptavinurinn i brennidepli: | Veitir vidskiptavinum framurskarandi pjonustu

Vinnusidferdi og gildi: Fer eftir og stydur sidareglur vinnustadarins
Abyrgo: Abyrgd 4 einféldu afmérkudu svidi
Sjalfstaedi: Vinnur undir stjérn og eftir leidbeiningum
Frumkveedi: Takmarkad frumkveedi

Starfsmadur med reynslu

A0 vinna ad lausnum: Greinir og leysir vidfangsefni

Akvardanataka: Tekur dkvardanir sem fela i sér mat & ahaettu og afleidingum

Notkun upplysingateekni: Notar upplysingateekni/t6lvuteekni til ad framkvaema verk sin

Simenntun: Greinir og tekur 4 eigin porf fyrir simenntun og préun til ad baeta frammistddu
Vorupekking: pekkir vorur og pjonustu sem bodid er upp a

Abyrgo: Abyrgd 4 eigin vinnu

Sjalfstaedi: Vinnur sjélfsteett undir stjorn, eftir skyrum markmidum

Frumkvaedi: Leysir einfold vandamal

Hopstjori/starfsmadur i varnarteymi

Aztlanir og skipulagning: Préar, metur og adlagar aeetlanir/skipulag til ad na settum markmidum med
hamarksnytingu audlinda (Audlindir = félk, vorur, birgdir, peningar o.fl.)

Oryggisvitund: Kemur auga & heettulegar eda mdgulega haettulegar adsteedur og gripur til vio-
eigandi rada til ad halda adsteedum sinum og annarra 6ruggum

Abyrgo: Abyrgd 4 eigin vinnu og verkferlum sem fleiri koma ad

Sjalfstaedi: Vinnur sjalfsteett an studnings

Frumkvaedi: Bregst vid breytingum, endurskodar vinnulag og verkferla
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Skréning haefnipdtta i raunfeernimati i mannaudskerfi ORACLE.

LOKAORD

Vid greiningu & stérfunum med spjaldakerfinu kom i ljos ad
haegt var a0 nyta kerfid til ad beeta starfslysingar til a0 gera
radningar markvissari. Med greiningu og mati & haefnipattum
a einnig a0 verda audveldara ad gera starfspréunaraztlanir
med starfsmonnum pannig ad tryggt verdi ad starfsmenn fai
pa pjalfun sem peir purfa til ad sinna starfi sinu sem tryggir
oryggi sjuklinga.

Pess ber ad geta ad styrkurinn sem mannaudssvid Land-
spitala fékk var eingdngu til pess ad préa akvedna hugmynd
ad likani til ad skra og meta raunfaerni. Engar préfanir voru
gerdar og enginn starfsmadur for i gegnum raunfaernimat i
tengslum vid pessa vinnu. Frekari préun a ferlinu parf ad vera
naesta skref.

HEIMILDIR

Adalnamskra framhaldsskola, almennur hluti (2011). Mennta- og menningar-
malaraduneytio.

L6g um framhaldsfraedslu nr. 27/2010.

Reglugerd um framhaldsfreedslu nr. 1163, 29. névember 2011.

UM HOFUNDANA

Svava Kristin borkelsdéttir, deildarstjéri & mannaudssvidi

Landspitala.

borleif Drifa Jonsdottir, verkefnastjori & mannaudssvioi

Landspitala.

ABSTRACT

In the autumn 2010, the division of Human Resources at the
National University Hospital of Iceland received a grant from
the Vocational Training Council to finance an experimental
project to develop a model for filing the real competence
of unskilled employees of the hospital. The main aim of
the project was to support the work development of these
employees and, at the same time, to continue development
of the human resource system ORACLE so that the model
and the filing system could be used at other state institutions
which use this human resource system. The concept was to
base the filing on the learning outcomes and levels of an

educational framework.
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EYDIS KATLA GUPMUNDSDOTTIR

PROUN NAMS- OG STARFSFERILS NAMSMANNA
[ GRUNNMENNTASKOLANUM

Nidurstodur rannsdknar sem var unnin i meistaranami i nams- og starfsradgjof vio Haskdla
islands 2012 & &hrifum nams i Grunnmenntaskéla & préun nams- og starfsferils patttak-
enda.

Markmid rannséknarinnar var ad kanna hvad verdur um pa einstaklinga sem ljuka nami i
Grunnmenntaskdlanum. Skodad var hvort namid hafi haft ahrif & proun nams- og starfsferil
patttakenda, hvada ahrif pad hafi haft a sjalfsmynd peirra og hvernig nams- og starfsrao-
gjofin skilar sér til patttakenda. Rannsoknin byggir a spurningalista sem var lagdur fyrir
427 patttakendur sem lokid h6fou Grunnmenntaskélanum & arunum 2003-2010. Nidur-
stodur benda til pess ad nam i Grunnmenntaskadla hafi virkad sem hvatning til frekara nams.
Rumlega helmingur patttakenda hefur farid i nam ad loknu nami i Grunnmenntaskélanum.

Einnig syna nidurstodur ad hlutfall peirra sem voru an atvinnu fyrir patttoku i Grunnmennta-

skolanum hefur minnkad ad afloknu naminu. Langflestir patttakendur telja auk pess ad

Eydis Katla Gudmundsdéttir

namid hafi eflt sjalfstraust peirra, peir séu feerari um ad vega og meta moguleika sina
til frekari faerniuppbyggingar og druggari med ad skipuleggja starfsferil sinn eftir namid.
batttakendur eru anagdir med nams- og starfsradgjofina og mjog anaegdir med Grunnmenntaskoélann. Paer nidur-
stodur eru vissulega hvatning peim sem starfa a vettvangi fullordinsfreedslu ad namstilbodid hafi hagnytt gildi

fyrir patttakendur og sidast en ekki sist ad pad sé peim hvatning sem hafa stutta skélagongu ad baki og vilja

hefja nam ad nyju.

,2020" MARKMID STJORNVALDA

A sidustu aratugum hafa ordid gridarlega miklar breytingar
a vinnumarkadi. Hrod teeknipréun og alpjédaveeding gera
sifellt meiri krofur til haefni starfsmanna og pekkingar 4 til-
teknum svidum. Fyrirteeki og stofnanir saekjast i auknum
meeli eftir menntudu folki en 4dur par sem storf eru ordin
sérhaefoari. bessar breytingar hafa ordid til pess a0 einstak-
lingurinn parf sifellt ad tileinka sér nyjungar i starfi til pess ad
vera samkeppnishaefur & vinnumarkadi. A [slandi hefur pessi
préun lika ordio sem gerir pa kréfu til folks ad pad sé i stakk
baid ad takast & vid peer breytingar er hafa ordid og munu
verda i nanustu framtid. Menntun félks skiptir pvi miklu mali
pegar kemur ad atvinnutaekifeerum, pad er ad segja hvort
einstaklingur hafi pa reynslu eda haefni sem til parf til akved-
ins starfs. Til pess ad bua sig sem best undir fjolbreyttari storf
og vinnumarkad sem er i sifelldri proun parf einstaklingur ad
afla sér menntunar, pannig stendur hann betur ad vigi en
peir sem minnstu menntunina hafa.

Pegar litid er til peirra markmida sem stjérnvold hafa
sett sér fyrir arid 2020, ad ekki meira en 10% pjodarinnar

verdi an formlegrar menntunar i stad 31% eins og nu er, pa
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ma gera rad fyrir pvi ad kréfur um menntun og simenntun
verdi sifellt meiri. Ein af peim leidum sem faerar eru peim,
sem stutta skdlagéngu hafa og vilja efla sina feerni til frekara
nams og takast & vid ny verkefni i starfi, er Grunnmennta-
skélinn. Markmid hans eru jafnframt ad studla ad jakveedu
vidhorfi til ndms og efla sjélfstraust einstaklingsins. bar sem
fullordnir einstaklingar hafa ¢lika reynslu ad baki er mikil-
vaegt ad namid sé snidid ad porfum hvers og eins og ad tekid
sé tillit til namserfioleika nemendanna. Ef vel tekst til er gert
rad fyrir ad einstaklingur sem Iykur Grunnmenntaskéla hafi
60last sterkari sjalfsmynd og ad hugsanlega verdi pad honum
til framdrattar & einhverjum svidum og jafnvel hvatning til

frekara nams.

GRUNNMENNTASKOLINN - TILURD
OG INNIHALD

Arid 2001 var Grunnmenntaskélinn haldinn i fyrsta skipti og
var honum tlad ad koma til méts vid folk & vinnumarkadi
sem vildi efla sig i almennum greinum. Peir sem st6ou ad
undirblningi namsleidarinnar voru Menningar- og freedslu-
samband alpydu (MFA), Efling-stéttarfélag, Starfsafl og
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Tafla 1. Menntun patttakenda { Grunnmenntaskdlanum

Fjoldi
patt-
Fjoldi takenda
nemenda sem fengu
sem lauk  kdnnunina

Simenntunarmidstod naminu senda Hlutfall
Farskélinn 36 32 89%
Freedslumiostod Vestfjarda 41 40 98%
Fraedslunet Sudurlands 47 46 98%
Midst6d simenntunar & Sudurnesjum 206 25 12%
Mimir-simenntun 315 120 38%
Simey 150 70 47%
Simenntunarmidst6din & Vesturlandi 79 71 90%
Viska 30 15 50%
Pekkingarnet Austurlands 8 8 100%
Alls 912 427 47%
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menntamalaraduneytid. Menntamalaraduneytio veitti upp-
haflega styrk Gr sjodi sem studdi prounarverkefni i fram-
haldsskélum og fullordinsfraedslu til pess ad koma skélanum
a laggirnar. Sidar sampykkti Starfsafl, sem er freedslusjoour
Fléabandalagsfélaganna ad greida namsgjald patttakenda.
Skdlinn var byggdur a reynslu af MFA skélanum en hann
hafdi verid rekinn fra arinu 1993 og var i rauninni nytt teeki-
faeri fyrir folk med stutta skélagdngu. Arid 2002 var nams-
leidin eingdngu eetlud féldgum i Eflingu en i dag er Grunn-
menntaskdlinn kenndur vid allar simenntunarmidstodvar a
landinu sem eru samstarfsadilar Freedslumidstoovar atvinnu-
lifsins (FA). Namsleidin er og hefur verid fra upphafi 300
kennslustundir og namspeettirnir peir somu, pad er islenska,
enska, steerdfraedi, upplysingataekni, verkefnavinna, pjon-
usta, sjalfsstyrking, namstaekni og gerd faerniméppu. Einnig
f& nemendur nams- og starfsradgjf vid lok namsins. [ rad-
gjofinni er ahugasvid einstaklings kannad og farid yfir sterkar
og veikar hlidar hans og einstaklingurinn setur sér markmid.
Namsmatid byggist sidan & sjalfsmati nemandans og frammi-
stbdumati fra kennurum sem nemendur 4 vid skélaslit. [ dag
er Grunnmenntaskoélinn namstilbod fyrir fullordio folk hvort

sem pad er & vinnumarkadi eda i atvinnuleit.

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

PATTTAKENDUR [ RANNSOKNINNI
OG MALITAKID

patttakendur i pessari rannsokn voru peir einstaklingar sem
lokid h6fou nami i Grunnmenntaskéla vid simenntunarmio-
stodvar landsins og sampykktu ad taka patt. patttakendur
voru & aldrinum 17-66 ara og var medalaldur peirra 41 ar.
Karlar voru 71 (27%) og konur 192 (73%). baer télur eru i
samraemi vio tolur sem Fraedslumiostdd atvinnulifsins hefur
tekid saman um kynjahlutfall patttakenda a vottudum nams-
leidum & fyrri helmingi rsins 2010 en par voru konur 64%
patttakenda. Markhopur simenntunarmidstédvanna, hvad
vardar patttakendur i Grunnmenntaskélanum, er félk med
stutta formlega skélagéngu og samreemast nidurstédur a
menntunarstédu patttakenda pessarar rannsoknar peim
viomidum. Steersti hluti patttakenda eda 43% hefur lokid
grunnskélapréfi og 29% hefur hafid nam i framhaldsskéla
en ekki lokio.

Vid vinnslu & spurningalistanum var fyrst og fremst
studst vid rannsoknina Raddir fullordinna i radgjof (Voice of
users), sem gerd var arid 2010. St rannsékn var samstarfs-
verkefni Nordurlandanna og var markmio med henni medal
annars ad auka skilvirkni og geedi i radgjof fyrir fullordna.
Einnig var hofo til hlidsjonar skyrsla sem radgjafarfyrirtaekiod
Kna gerdi fyrir FA um mat & ndmskeidunum Aftur i ndm og
Skref til sjalfshjalpar i lestri og ritun arid 2009 en pau nam-
skeid hefur FA préad.

Heildarfjoldi spurninga i listanum var 31 og var aztlad
ad pao teeki patttakendur 15-20 mindtur ad svara honum.
Spurningalistanum var skipt upp i prji svid eda pemu.
Svidin eru: Skélaganga og starfsferill fyrir og eftir namio i
Grunnmenntaskdlanum (15 spurningar), Um namid i Grunn-
menntaskélanum (6 spurningar), Néms- og starfsradgjof (6
spurningar). Ad auki voru prjar spurningar um bakgrunn
patttakenda og i lokin ein opin spurning almennt um namio
i Grunnmenntaskdlanum par sem patttakendum gafst kostur

a a0 tja sig ut fra reynslu sinni.
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Mynd 1. Hvad & best vid um menntunarstédu pin
Grunnmenntaskoélanum? (N=263)

a adur en pu hoéfst nam i

mAlls =Konur ' Karlar

Grunnskali

Hof nam i framhaldsskéla en lauk pvi ekki
Stutt starfsnam, pad er arsnam eda minna
Lengra starfsnam, meira en arsnam

. . M
Idnmenntun, sveinspréf

Annad ndm

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Mynd 2. Stada karla og kvenna i nami strax eftir

EAlls =Konur = Karlar

Annad

[ atvinnuleit

f annad starf

{ sama starf og ég var i &8ur en namid hofst
Ném i frumgreinadeild

Nam i Menntastodum

{ raunfaernimat

[ framhaldsskola

Nam og pjalfun i almennum boklegum

patttoku i Grunnmenntaskélanum (N=263)

0% 5%

STADA EINSTAKLINGA [ NAMI
FYRIR OG EFTIR PATTTOKU I
GRUNNMENNTASKOLANUM

A mynd 1 ma sja hvada menntun péatttakendur héfou ad
baki fyrir namid i Grunnmenntaskélanum. Langsteersti hluti
patttakenda var med grunnskdlapréf eda teep 50% og um
33% peirra hofu nam i framhaldsskéla en luku pvi ekki.
Rannsoknir um brotthvarf ir ndmi hafa synt ad 30% islenskra

ungmenna heetta i nami (Menntamalaraduneytio, 2010). Af
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nidurstddum pessarar rannsdknar ma pvi draga pa alyktun
a0 hér sé um brotthvarfsnemendur ad reeda (Menntamala-
raduneytio, 2010).

[ lies kom ad ramlega pridjungur patttakenda hefur
haldid &fram i einhvers konar nam strax ad afloknu nami i
Grunnmenntaskdlanum sbr. mynd 2.

i nidurstédum sem syna hversu margir hafa a peim tima
sem lidinn er hafid ndm ad nyju ma sja ad 46% patttakenda
hefur ekki hafid ndm en 54% hefur gert pad og var ekki
marktaekur munur & svorum karla og kvenna (x2 (1, N=263)
=0,012, p > 0,05). Nidurstddur sem greina fra pvi hver stada
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Mynd 3. Stada & vinnumarkadi fyrir patttoku i Grunnmenntaskdlanum (N=263)

mAlls  =Konur © Karlar
Annad
[ starfi
[ starfsendurhaefingu
Heimavinnandi
[ atvinnuleit
é)% 16% 26% 36% 46% 56% 66% 76%

patttakenda er gagnvart nami eda starfi pegar konnunin var
[6g0 fyrir syna ad hlutfall patttakenda sem enn var i atvinnu-
leit er 19%, 10% voru i baedi nami og starfi og 15% voru {
nami. Ekki kom fram markteekur munur & svérum karla og
kvenna (x2 (5, N=263) = 9,578, p > 0,05). Pegar skodad er
nanar i hvers konar nami patttakendur voru, syndu nidur-
std0ur medal annars ad rimlega 15% voru i béklegu nami i
framhaldsskéla, 10% voru i ionnami, 9% i starfsnami i fram-

haldsskéla og 15,4% voru i ndmi i Menntastodum.

PATTTAKA [ GRUNNMENNTASKOL-
ANUM OG AHRIF A STARFSFERILS-
PROUN

A mynd 3 ma sja hver stada patttakenda & vinnumarkadi var
adur en peir hofu namid i Grunnmenntaskélanum.

Langsteersti hluti patttakenda var i atvinnuleit og
markteekur munur kom fram a svérum karla og kvenna
(x2(4,N=263) = 16,047, p < 0,05). Hlutfall karla i atvinnuleit
(60%) var mun heerra en hlutfall kvenna (33,5%). Eftir namio
pa hefur hlutfall peirra sem er i atvinnuleit fario minnkandi
0r 40,6% i 19,2%.

patttakendur voru lika bednir um ad meta hvort namio
hafi haft einhver ahrif & préun starfsferils peirra og voru
svarmoguleikar gefnir upp & fimm punkta Likert-kvarda fra
mjég samméla til mjég 6sammala. [ fullyrdingunni par sem

meta & hvort patttakendur telji sig vera éruggari med ad

skipuleggja starfsferil sinn eftir namid svorudu teeplega 65%
patttakenda ad peir veeru frekar eda mjog sammala fullyro-
ingunni. Ad sama skapi téldu um 70% patttakenda ad peir
veeru 6ruggari med ad skipta um starfsvettvang eftir namio.
Um 54% patttakenda toldu sig vera 6ruggari pegar kom ad
pvi a0 vita hvert draumastarfid peirra veeri og svipad hlutfall
taldi ad namid hefdi gagnast peim vid ad velja videigandi

starfsvettvang.

AHRIF PATTTOKU [ GRUNN-
MENNTASKOLANUM TIL EFLINGAR
A SJIALFSTRAUSTI

patttakendur i kdnnuninni voru spurdir Gt i ahrif nams-
ins a viohorf peirra til 4framhaldandi nams og ahrif til
eflingar & sjalfstrausti. Svarmoguleikar voru & fimm punkta
Likert-kvarda fra mjég sammaéla til mjég 6sammala. Neer
undantekningalaust toldu patttakendur ad namid efldi sjalfs-
traustio og ad peir leerdu um undirstoduatridi i ndmsteekni.
patttakendur toldu lika ad peir attudu sig betur a styrkleikum
sinum og faerni, leerdu ad vinna med 60rum i hdpi og leerou
aoferdir til ad efla sjalfstraust sitt. Einnig toldu patttakendur
ad peir hefdu leert ad vega og meta méguleika sina og veeru
oruggari ad tja sig i hopi. Leegst var hlutfall patttakenda sem
toku undir pa stadheefingu ad namid hefdi opnad augu peirra
fyrir dhugasvidi sinu. A mynd 4 ma sja muninn & svérum hja

konum og korlum.
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Mynd 4. Hlutfall peirra sem eru mjog sammala eda frekar sammala stadhafingunum (N=263)

m Alls m Konur = Karlar

Eg attadi mig betur & hvar ahugi minn liggur

Eg fékk einingar fyrir ndm mitt

Eg attadi mig betur & styrkleikum minum og faerni
Eg laerdi ad vega og meta méguleika mina

Eg lzerdi ad setja mér markmid

Eg vard éruggari med ad tja mig i hopnum

Eg lzerdi ad vinna med 68rum i hopi

Eg lzerdi adferdir til ad efla sjalfstraust mitt
Sjalfstraust mitt jokst

Eg lzerdi um undirstédu atridi i namstaekni

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

AHRIF NAMS- OG STARFSRAD-
GJAFAR A PATTTAKENDUR

Nidurstdour syndu ad meiri hluti patttakenda hafdi fario i
viotal hja nams- og starfsradgjafa. Flestir peirra sem foru i
viotal t6ldu ad radgjcfin hefdi ytt undir sjalfstraust peirra,
einnig toldu patttakendur ad peir hefou leert um nyjar nams-
adferdir. Meirihluti patttakenda taldi sig hafa laert ad setja
sér markmid og ad bua til ferilskra. Muninn & svérum karla
og kvenna ma sja & mynd 5.

patttakendur voru einnig spurdir Ut i pad hverjir pad voru
sem hvéttu pa til pess ad hefja nam i Grunnmenntaskdélanum
og reyndust 27,5% péatttakenda hafa fengio hvatningu fra
maka sinum, 23,4% fra attingja og 23,4% fra vinum. begar
patttakendur voru spurdir Gt i pad hvad hafi ad endingu
radid pvi ad peir toku pa akvordun ad skra sig i Grunn-
menntaskélann, toldu 20% ad hvatning annarra hefdi radio
Urslitum. Patttakendur voru lika spurdir at i hvort peir hafi
maelt med pessu nami vid adra og svorudu 55% einstaklinga

pvi jatandi.
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ADb LOKUM

i heildina hafa 887 einstaklingar lokid Grunnmenntaskol-
anum. begar séfnun netfanga hofst i marsmanudi fékkst
sampykki 427 einstaklinga fyrir patttdku i rannsékninni eda
teeplega 50% pydisins. Eftir ad rannsoknin var send Ut voru
p6 nokkrir einstaklingar sem ekki nadist i sem minnkadi enn
svarhlutfallid. | heildina var svarhlutfallid b6 68% af peim
sem sampykktu ad taka patt sem verdur ad teljast nokkud
gott. Rannsokn Rakelar Steinvarar Hallgrimsdéttur (2008),
fiallar um upplifun kvenna sem voru patttakendur i Grunn-
menntaskdla nokkurra simenntunarmidstodva. Ad auki gerdi
Rakel Steinvor patttékuathugun i einni simenntunarmidstdo-
inni. Nidurstodur rannséknar hennar gefa til kynna ad namio
hafi verid mikilvaegur pattur i pvi ad auka trd kvennanna
a eigin getu medal annars til ad hefja ndm ad nyju. Nidur-
stodur pessarar rannsoknar syna mjog sambeerilegar nidur-
stodur. Ljost er ad Grunnmenntaskélinn er gott teekifeeri fyrir
pa einstaklinga sem ekki hafa lokid neinu formlegu nami til
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Mynd 5. Hlutfall peirra sem eru mjog sammala eda frekar sammala stadhafingunum (N=263)

BAlls ®Konur  Karlar

Eg leerdi ad afla mér upplysinga um nam og storf

Eg fékk upplysingar um annad nam

Eg laerdi ad vega og meta valkosti mina

Eg uppgdtvadi styrkleika mina
Eg uppgdtvadi dhugasvid mitt

Eg lzerdi ad bua til ferilskra
Eg lzerdi ad setja mér markmid

Eg lzerdi um nyjar namsadferdir

Nams- og starfsradgjafinn ytti undir sjalfstraust mitt
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0% 20%

ad takast & vid nam ad nyju og ad finna sér ,sinn” farveg og
»sina” leid sem veiti peim aukid sjalfstraust og anaegju.

Personuleg reynsla og umhverfi einstaklingsins hefur
ahrif & nam. Oll reynsla, sem hann 6dlast par med talin upp-
lifun af nami, hefur ahrif & veentingar hans og mat 4 eigin
feerni. Ahugi einstaklingsins proast sidan Gt fré pvi hvernig
hann upplifir pessa hluti og metur med tilliti til heefileika
sinna. Ad pessu ferli loknu setur einstaklingurinn sér mark-
mid Gt fra ahugasvidi sinu. Allir pessir peettir tengjast nams-
og starfsvali hans. Ymis fleiri atridi hafa ahrif svo sem lif-
freedilegir, félagslegir og umhverfislegir peettir.

Margir eiga sér von um draumastarf og til pess ad auka
likur & pvi ad uppfylla paer veentingar parf einstaklingur &
vinnumarkadi framtioarinnar ad huga vel ad simenntun sinni.
Pvi meiri og fj6lbreyttari menntun sem hver einstaklingur
aflar sér, pvi meiri likur eru & ad hann fai starf sem uppfyllir
vaentingar hans. Med pvi ad préa pekkingu sina, feerni og
reynslu synir einstaklingurinn fram & virkni og dhuga og par
med eykur hann likur & pvi ad verda eftirsottur starfsmadur.

Fyrir marga eru pad mjog erfid skref ad hefja ndm ad

40% 60% 80% 100%

nyju. Ef til vill hafa pessir einstaklingar upplifad erfida reynslu
af fyrri skélagdngu og ad hdn haft hamlandi ahrif & pa og
hindrad patttku i simenntun. Pad er pvi grundvallaratridi ad
namid sem einstaklingarnir hafa valid sér svari veentingum
beirra og ad namsumhverfid sé hvetjandi og stydjandi. Einnig
parf ad huga ad pvi ad peir einstaklingar sem ekki skila sér
aftur inn i formlega eda 6formlega skdlakerfio fai upplysingar
um pau namsteekifeeri sem peim stendur til boda.

Grunnmenntaskélinn er an nokkurs vafa deemi um gagn-
legt ndmstilbod fyrir fullordid folk sem ekki hefur lokid neinu
formlegu nami. Namio & sér ordid nokkud langa sogu og
fioldi folks hefur tekid patt i Grunnmenntaskélanum. pad
er pvi anaegjulegt ad sja ad i langflestum tilfellum eru ein-
staklingarnir anaegdir med namid og innihald pess. Sidast en
ekki sist eru po patttakendurnir anaegdir med ad hafa stigio
skrefid til fulls og hafid nam ad nyju. Ad lokum langar mig ad
vitna i svar eins patttakandans sem mér finnst gefa géda inn-
syn i pa pydingu sem namid i Grunnmennaskoélanum hafdi
fyrir hann.
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AQ fara i Grunnmenntaskdlann var an efa su allra besta
akvordun sem ég hef tekid. Skolinn sneri lifi minu vid til
hins betra. betta er alveg frabeert programm og ég hvet
alla pa sem langar aftur i nam ad kikja a petta og bendi

folki hiklaust & pennan moguleika.
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ABSTRACT

The major aim of this study is to evaluate the educational
and vocational progression of adult students who completed
the continuing education program called Grunnmenntaskdl-
inn. Grunnmenntaskoélinn is a program specifically designed
for adults who have not finished any formal education
after compulsory schooling. A questionnaire focusing on
the employment status, further education, self-evaluations
and experiences in the program and with career counsell-
ing was designed. The questionnaire was administered to
427 participants who attended and completed in Grunn-
menntaskdlinn in the years 2003 through 2010. Results
indicate that participation in Grunnmenntaskdlinn has been
an encouragement for further studies. More than half of the
adult learners had continued studying. Additionally, results
indicate that fewer were unemployed after finishing the pro-
gram than in the start. The program seems to have increased
the adults’ awareness of their competencies. Their career
management efficacy beliefs seem to have increased. Finally,
the adult students were generally satisfied with the career
interventions offered and felt the experiences had benefited
their career development. The results have implications for
lifelong education centres and policy makers who want to

design educational programs for adult learners.
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MENNTUN OG LYDRADI

s. 139).

Pjetur sa og fann hve mikilveeg
menntunin var fyrir lydraedio og fyrir
verkalydsbarattuna. Til pess ad allir
geti tekio patt pa purfa lika allir ad
hafa pa feerni sem til parf. Rimum 100 arum sidar reeddi
ég vio nemanda i Grunnmenntaskolanum. Hann sagdi ad
sig langadi oft til pess ad taka patt i umraedum & netinu
en honum fyndist hann of lélegur i islensku og pess vegna
pyrdi hann ekki ad taka patt. Einkum var pad stafsetningin
sem hann hafdi ahyggjur af. Eg skildi manninn vel enda
hafdi ég séd hvernig oft var gert litid Ur peim sem gerdu
stafsetningar- eda malfarsvillur i athugasemdum og umraedu
a netinu. Pessi ummeaeli mannsins urdu til pess ad ég akvad
ad leggja aherslu a tengsl menntunar og lydraedis i rannsokn
minni sem gerd var sem hluti af ndmi minu i menntunar- og

stjornsyslufreedum vid Hréarskelduhaskola.

STARFSAFL

i rannsokninni notadi ég starfsmenntasjédinn Starfsafl sem
leidardeemi. Sjoourinn var stofnadur arid 2000 i tengslum
vio kjarasamninga. Stéttarféldgin Efling, Hlif og Verkalyos-
og sjomannafélag Keflavikur standa ad sjédnum i samvinnu
vid Samtok atvinnulifsins. [ upphafi atti rikid einnig fulltria
i stjorn sjddsins. Félagsmenn pessara verkalyosfélaga hafa
yfirleitt litla formlega menntun eftir grunnskdlanam.

i rannsékninni var skodad hvort studningur Starfsafls
hefdi oroio til pess ad styrkja forsendur adila verkalyds-
félaganna sem standa ad sjédnum til pess ad taka virkan
patt i lydraedissamfélagi. Einnig var skodad hvada menntun

sjédurinn styrkti og hdn flokkud i menntun par sem ahersla

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

i upphafi sidustu aldar akvadu fjorir verkamenn i Reykjavik ad stofna menningarfélag fyrir
unga menn. Einn pessara manna var langafi minn; Pjetur G. Gudmundsson sem seinna vard
einn af fyrstu forménnum Dagsbrunar. Félagid, sem hlaut nafnid Visir og gaf ut blad med
sama nafni, var stofnad i januar 1901 og starfadi til arsins 1905. | fyrsta télubladinu (Visir,
1901) lysir hann pvi sem hann telur vera astaedur pess ad: ,... 6laerdir en hugmyndarikir
alpydumenn rita svo litid ... Orsokin er si ... ad mest er farid eftir forminu, minna eftir efn-
inu ... Til pess ad geta kleett hugsanir vorar fogrum buningi, purfum vér aefingu. Vér purfum

ad hafa eitthvert haeli, par sem vér getum i nedi &ft oss og fullkomnad ...” (Grondal 2003:

var 16gd a faglega hafni og menntun par sem ahersla var
[6g0 & almenna hafni. Ad lokum var skodad hvort segja
meetti ad styrkir Starfsafls hefdu ordid til pess ad yta undir
valdeflingu félagsmanna en ég faeri rok fyrir pvi ad valdefling

sé i morgum tilfellum forsenda virkrar patttoku i lydraedinu.

PATTTOKULYDRADI

A sidustu aratugum hefur verid 16gd a meiri &hersla & virka
lydreedispatttoku borgaranna eda pad sem nu er gjarnan
kallad patttokulydraedi (Pateman, 1970, Habermas, 1996,
Phillips, 1995 og 1999 og Young, 1997 og 2002). beir sem
tala fyrir patttokulyoreaedi telja mikilveegt ao 6lik sjonarmio
og fulltrdar sem flestra hépa komi vid s6gu i akvardanatok-
unni og almennt i hinu pélitiska ferli.

Iris Marion Young (1997 og 2002) hefur pannig lyst pvi
hve mikilveegt pad sé ad sjonarmid sem flestra, 6likar skod-
anir og lifsvidhorf, heyrist og hafi ahrif & hid lydraedislega
ferli. Hun telur ad leggja eigi herslu & ad alls kyns folk,
karlar, konur, svartir, hvitir, fatladir og 6fatladir, folk med
mikla menntun og félk sem ekki hefur langa skélagongu ad
baki, komi med lifsreynslu sina og vidhorf ad bordinu par sem
akvardanirnar eru teknar. betta sé mikilveegt i ljési pess ad
fiélbreytnin sé mikilveeg audlind. Knight og Johnson (1997)
taka i sama streng og segja ad ef borgari i lyoreedissamfélagi
geti ekki tekid patt i hinu lydraedislega ferli eda geri pad ekki
négu vel, ordi til deemis roksemdir sinar ekki vel, pa séu likur
a pvi ad ekki verdi tekio tillit til hagsmuna hans og mark-
mida. Ef pad gerist pa gangi pad pvert & hugmyndina um
ad Ut Ur hinu lyoraedislega ferli komi nidurstada sem byggi a

hagsmunum jafnréttharra borgara.

GATT - ARSRIT - 2012



FULLORDBINSFRABDSLA OG STARFSMENNTUN

Hér er vert a0 geta pess ad i nyjum légum um fram-
haldsfraedslu (I6g nr. 27/2010) er i markmidsgrein laganna
byrjad & pvi a0 nefna ad ,veita eigi einstaklingum med
stutta skolagdngu ad baki aukin teekifeeri til virkrar patttoku
samfélaginu”. betta er pad sem Katrin Jakobsdottir mennta-
malaradherra kallar lydraedisrokin fyrir pvi ad ,framhalds-
freedsla sé samfélagslegt verkefni”. Han lysir pvi sibreyti-
lega pjoofélagi sem vid blum i og mikilveegi laesis i 6llum
skilningi pess ords og segir: , Petta eru deemi um lydreedisrok
fyrir 6flugri fullordinsfraedslu, pad er ad gera folki kleift ad
vera virkir patttakendur i ad byggja upp réttlatt og sjalfbeert
lydraedissamfélag.” (Katrin Jakobsdottir, 2010).

Pad er pvi mikilveegt ad skoda hvernig pessum peetti er
og hefur verid sinnt i framhaldsfraedslunni.

HVAD ER LYPRADISLEG PATT-
TAKA?

Eg hef skilgreint patttoku og pad sem parf ad hafa til ad bera
til pess ad geta verid virkur patttakandi & pennan hatt:

Til , lyorzedislegrar patttoku” telst ad vera upplyst/ur um
lydraedislegar akvardanir og hvernig paer eru teknar, baedi
i hverfinu, i skdlanum, & vinnustadnum og i samfélaginu i
heild. Til lydreedislegrar patttoku telst einnig pad ad taka
patt i umraedu um pessi efni og ad taka patt i nefndum,
radum eda félagasamtokum sem hafa pad ad markmidi ad
hafa ahrif & samfélagid og ndnasta umhverfi patttakenda.

| pessari skilgreiningu stydst ég medal annars vid skil-
greiningu sem gerd var i Danmérku &rid 2005 (& vegum
verkefnisins Det Nationale kompetenceregnskab, NKR). bar
var medal annars gerd tilraun til pess ad meela eda meta
lydreedisfaerni (d. demokratisk kompetence) (NKR, 2005).

patttokulydraedid setur auknar krofur & borgarana sem
purfa ad geta tekid patt a ollum stigum akvardanatokunnar.
Peir purfa til deemis ad geta tekid patt i skynsamlegri rok-
reedu par sem reynt er ad komast ad nidurstéou um hvada
akvardanir séu best til pess fallnar ad studla ad almannahag.
Einnig skiptir sjalfstraust og pekking mali, asamt faerni i ad
lesa, skrifa, nota tolvur, tala & mannamétum og eiga sam-
starf vid annad folk. bad er po ekki nog pvi hér parf lika ad
koma til dhugi og timi.
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PATTTAKA OG MENNTUN

Tengs| patttoku og menntunar virdast vera sterk og er pa
sama hvort litid er til bandariskra eda evropskra rannsokna.
bvi styttri menntun, pvi minni lydreedisleg patttaka (Pallas,
2000: 516-17). Hvao eftir annad hefur verid synt fram a pessi
tengsl menntunar og lydraedis og ad meiri menntun pydi yfir-
leitt meiri patttoku (Phillips, 1999:75). | NKR (2005) kemur
pannig fram ad peir sem stysta hafa menntunina ,séu sidur
liklegir til pess a0 taka patt i akvérounum & vinnust6oum
sinum, peir taka sidur patt i félagasamtdkum, leegra hlut-
fall peirra hefur gegnt trinadarstorfum i frjalsum félagasam-
tokum, peir eru sidur liklegir til pess ad skrifa lesendabréf,
taka patt i motmeelum og til pess ad hafa att bein samskipti
vio stjiornmalamenn.” (NKR, 2005). Fleiri hafa rannsakad
petta og nidurstédurnar eru skyrar og afgerandi. Pannig
bendir Fung (2006:67) & ad: ,,...peir sem taka patt eru oft
langt fra pvi ad vera deemigerdir fulltriar almennings. Efna-
folk og/eda folk sem hefur mikla menntun er liklegra til pess
ad taka patt en pad folk sem ekki hefur pessi forréttindi...”.

VALDEFLING SEM FORSENDA
PATTTOKU

Feera ma rok fyrir pvi a0 forsenda aukinnar lydraedislegrar
patttoku sé valdefling. Petta hugtak, valdefling, er pyding
a enska hugtakinu empowerment sem kemur upprunalega
fra brasiliska adgerdasinnanum og menntunarfreedingnum
Paolo Freire (1974). Hann notar hugtakid i tengslum vid
valdeflingu fateekra og dleesra baenda i Brasiliu (Andersen og
Nordgaard, 2002:20). Eigi ad sidur hefur pad verid notad jafnt
i stjornmala-, félags- og menntunarfraedilegu samhengi, oft
i tengslum vid uppbyggingu nidurniddra og fateekra borgar-
hverfa en einnig i 60ru samhengi.

Litid sjalfstraust er oft asteeda pess ad folk telur sig
skorta haefni til virkrar lydraedislegrar patttéku. pad tengist
svo aftur félagslegri stédu peirra (Phillips, 1999:77). Valdefl-
ing, og par med aukio sjalfstraust peirra sem standa hollum
feeti félagslega, efnahagslega og menningarlega, er pvi for-
senda lydraedislegrar patttoku.

Eg greini valdeflingu & tvennan hétt. Annars vegar met
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bjéofundur um nyja stjornarskra sem haldinn var i névember 2010 er deemi um aukna éherslu a

pétttokulyoraedi. Folki alls stadar ad tr samfélaginu var bodid ad taka patt og leggja pannig grunn

ao nyrri stjdrarskra.
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ég hvernig forsendur valdeflingar styrkjast smam saman, fra
medvitund og getu til lyoraedislegrar patttéku (Serensen og
Torfing, 2000). Hins vegar greini ég olikar gerdir valdeflingar,
menningarlega, félagslega og fjarhagslega/efnahagslega og
svo sidast en ekki sist stjornmalalega/lyoraedislega valdefl-

ingu sem er summa hinna priggja.

FAGLEG, ALMENN OG PERSONU-
LEG HAFNI

Pegar litid er til pess nams sem Starfsafl styrkti og hver ahrif
pad kann ad hafa haft beitti ég adurnefndu valdeflingar-
hugtaki en einnig skodadi ég hvernig flokka maetti pad sem
styrkt var Gt fra skilgreiningu & heefni (d. kvalifikation). par
notast ég vid flokkun dénsku AMU-stofnunarinnar (i llleris,
1992) par sem hafni er skipt i prja flokka:

e Fagleg hafni: sem tengist tilteknu starfi.

e Almenn hafni: pad sem parf a0 hafa til ad geta verid
virkur pétttakandi & og utan vinnustadar, til daemis
modurmalskunnatta, reikningur, enska og danska,
tolvufeerni og ad hafa akvedna lagmarkspekkingu a
samfélagsmalum; til deemis um réttindi og skyldur a
vinnumarkadi.

e Personuleg haefni: snyst um abyrgd, stundvisi og adra

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

ba personulegu eiginleika sem sost er eftir & vinnumark-

adnum, til deemis sveigjanleika og samstarfshaefni.
(Illeris: 1992: 9 og 36-7 og 2003: 32-33)

Hinir tveir sidastnefndu peettir hafa verid nefndir & donsku
.de blade kvalifikationer” eda (i vondri pydingu minni) ,, hinir
mjuku haefnipeettir”. Peir eiga pad sameiginlegt ad nytast vio
alls kyns adsteedur og eru lika, eins og 4dur hefur komid fram,
sérlega mikilvaegir i sambandi vid virka lyoraedispatttoku. Til
bess ad geta verid virkur patttakandi i samfélagsumraedunni
er til deemis mikilveegt ad vera vel ritfeer og ad geta notad
tolvur. pad parf lika sjalfstraust og faerni i médurmalinu til
pess ad geta komid skodunum sinum & framfaeri, til deemis
fyrir framan hop folks og samstarfshaefni til pess ad koma
hugmyndum sinum og barattumalum afram. pad skiptir pvi
mali ad i nami og & namskeidum fyrir folk med stutta skola-
gongu ad baki sé ekki adeins 16gd ahersla & faglega heefni

heldur einnig & almenna og personulega haefni.

VARD STUBDNINGUR STARFSAFLS
TIL PESS AD STYRKJA PATT-
TAKENDUR TIL LYPRADISLEGRAR
PATTTOKU?

Afar stor pattur i starfsemi Starfsafls fyrstu arin tengdist
namskeioum i islensku fyrir Gtlendinga og styrkjum til nam-
skeida a pvi svidi og til félagsmanna sem vildu seekja slik
namskeid. Parna var um ad reeda knyjandi porf sem adeins
var a0 takmorkudu leyti meett af 60rum a pessum tima. Sa
studningur sem Starfsafl veitti parna var pvi afar mikilveegur.
[slenskunam fyrir pa sem bua 4 Islandi og hafa islensku ekki
ad modurmali er naudsynleg forsenda allrar samfélagspatt-
toku, ad ekki sé talad um lydreedispatttdku. Studningur
Starfsafls vard pvi til pess ad studla ad valdeflingu pessa
hdps og byggja upp grunn fyrir frekara ndm eda betri storf
sem hvort tveggja er til pess fallio ad studla ad valdeflingu.
Telja ma ad tilkoma Starfsafls hafi haft téluverd ahrif &
préun lengri namsleida, og a pad jafnt vio um starfstengdar
namsleidir og hinar par sem ahersla er 16g0 4 almenna og
personulega haefni. Medal peirra namsleida sem Starfs-

afl studdi myndarlega i upphafi ma nefna Grunnmennta-
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skolann, Landnemaskdlann, Aftur i nam, Hafnarskolann
og Jardlagnataekni. Starfsafl studdi baedi préun og rekstur
namsleidanna og veitti styrk til félagsmanna sinna fyrir hluta
patttokugjaldsins. Namsleidir pessar voru allar préadar af
Menningar- og freedslusambandi alpyou, MFA, sem var fyrir-
rennari Mimis simenntunar. [ namsleidunum er 16gd meiri
eda minni ahersla & pad sem paverandi framkveemdastjori
MFA, Ingibjorg Elsa Gudmundsddttir, kalladi & donsku ,de
blade kvalifikationer”, eda hina mjuku haefnipaetti (viotal IS
vio IEG, s. 9). Par var hin ad lysa MFA-skélanum sem var
aetladur atvinnuleitendum og vard svo akvedin fyrirmynd
annarra namstilbooa (viotal IS vid IEG, s. 10). Sem daemi um
namspeetti sem hér falla undir ma nefna sjalfstyrkingu, sam-
skipti og namstaekni sem eru ad meira eda minna leyti paettir
i 6llum ofantdldum ndmsleidum. Einnig ma nefna fog eins og
islensku og télvur sem ekki eru adeins peettir i peim nams-
leidum sem beinlinis byggja & almennum béklegum kjarna-
greinum eda eru aetladar til pess ad styrkja namsmenn i lestri
(Aftur i nam) eda i islensku fyrir Gtlendinga og samfélags-
pekkingu (Landnemaskoélinn) heldur einnig i peim nams-
leidum sem fyrst og fremst eru eetladar til pess ad byggja
upp faglega heefni i tengslum vio tiltekin storf.

i peim gdgnum sem ég hafdi; eigin vidtdlum, vidtdlum i
Eflingarbladinu, namsmati, préunarverkefni undirritadrar og
Adalheidar Sigurjonsdéttur (2005), par sem namsleidirnar
Grunnmenntaskoli og Jardlagnateekni voru bornar saman,
og fleiri, kemur skyrt fram dnzegja ndmsmanna med einmitt
pessa almennu heefnipeetti.

Medal mikilveegustu ahrifa pess ndms, sem hér hefur
verid skodad med tilliti til aukinnar lyoraedislegrar patttoku,
er aukid sjalfstraust nemendanna. | peim gégnum sem ég
hef skodad er skyrt hve mikla aherslu nemendur leggja a ad
namio hafi ordio til pess ad auka sjalfstraust peirra og hve
mikil anzegja er med pa namspaetti sem eetlad var ad styrkja
sjalfstraust nemenda. betta kemur badi fram i rynihdpi
med patttakendum ar Grunnmenntaskoélanum (Adalheidur
Sigurjondottir og Ingibjorg Stefansdéttir, 2005), i Uttekt a
Jar0lagnateekni (Freedslumidstoo atvinnulifsins, 2005:11), i
namsmati Grunnmenntaskolans (MFA, 2003) og i rannsokn
poru Asgeirsdéttur um Aftur i nam (Gatt rsrit, 2009: 64-67)

en par kemur fram ad fjorir af fimm adspurdum medal peirra
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sem hofdu Utskrifast Gr Aftur i ndm toldu ad sjalfstraust sitt
hefdi aukist vio pad ad ljika naminu.

Namsleidin Aftur i ndm, sem aetlud er lesblindum, virdist
hafa haft mikil ahrif, jafnt til a0 styrkja almennt sjalfstraust
nemenda, auka lifsgeedi peirra og styrkja pa til frekara nams.
Pannig sagdi einn nemandi i vidtali vio Eflingarbladio: ,Nu
get ég meira ad segja lesid bl6din.” (jan. 2006:19, 1. thl.
11) og ma i framhaldi af pvi velta fyrir sér hverjir moguleikar
peirra sem eiga i erfidleikum med ad lesa blodin eru til ad
taka virkan patt i samfélagsumraedu og vera virkir patttak-
endur { lydraedinu.

Medal pess sem kennt er i mérgum ofantalinna nams-
leida er réttindi og skyldur & vinnumarkadi. Slik pekking er
mikilveeg peim sem vilja saekja rétt sinn og ekki sidur peim
sem vilja vera virkir i samfélagsumraedunni. bvi er dhugavert
ad sja ad einmitt pessi pattur er medal peirra sem atvinnu-
rekendur telja vera & medal peirra sem megi sleppa (Fraedslu-
midstdd atvinnulifsins, 2005, s. 15 og 17). Hér ma velta fyrir
sér hvort tilvist starfsmenntasjods sem er a forraedi beggja,
atvinnurekenda og verkalydshreyfingar, hafi haft hrif til
pess ad haegt er ad bjdda slika namspeetti.

Margt bendir til pess ad patttaka i ndmsleidunum hafi
ordid til pess ad styrkja stodu patttakenda & vinnumarkadi.
Petta er mjog aberandi hvad vardar nemendur Ur Jardlagna-
teekni en einnig medal peirra sem lokid hofou Grunnmennta-
skéla og svo 6drum nemendum. Pannig studladi namid ad

efnahagslegri valdeflingu peirra.

NIDURSTADA

Ekki er beinlinis heegt ad sanna neitt um ahrif Starfsafls &
lydraedislega patttoku félagsmanna par sem ekki er haegt ad
vita hvad hefdi gerst ef Starfsafl hefdi ekki verio stofnad.
Hins vegar bendir margt til pess ad tilvist pess hafi
studlad ad préun namsleida sem hafi ordio til pess ad styrkja
patttakendur & margvislegan hatt. bar ma nefna almenna
haefni, eins og islenskukunnattu, lestur, ritun og télvukunn-
attu, faglega haefni og einnig og ekki sidur sjalfstraust sem
tengist pa persénulegri haefni. Einnig hefur sjédurinn gefid
félagsménnum af erlendum uppruna teekifeeri til pess ad leera

islensku og styrkja pannig st6du sina. Pannig ma atla ad til-
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vist sj60sins hafi ordid til pess ad studla ad valdeflingu peirra
sem sjodurinn studdi til nams. Hér getur verid um ferns konar
valdeflingu ad raeda; menningarlega valdeflingu, sem tengist
til deemis pvi ad verda betri i ad nota tungumalio, ad nota
tolvu og fleira; félagslega valdeflingu, sem tengist til deemis
sjalfstrausti, ad verda betri i samskiptum og fa freedslu um
ymis samfélagsmal; efnahagslega valdeflingu, sem tengist
til deemis pvi ad baeta stédu sina & vinnumarkadi; og sidast
en ekki sist lyoraedislega valdeflingu, sem byggir & hinum
premur. Styrkveitingar sjo0sins hafa haft ahrif a alla pessa
peetti po ad erfidast sé ad benda & deemi um hinn sidast-
nefnda.

Eg lysi bvi einnig hvernig forsendur valdeflingar styrkjast
smam saman fra pvi ad byggja 4 getu og réttindum einstak-
lings, til vidhorfsbreytingar og aukinnar medvitundar ein-
staklingsins um aukna getu og ad sidustu til lydreedislegrar
patttoku. | rannsékninni faeri ég rok fyrir vi ad starfsemi
Starfsafls hafi ordid til pess ad styrkja forsendur valdeflingar
og par med lydraedispatttoku i fyrstu stigunum en finn hins
vegar fa deemi um raunverulega virka lyoraedispatttoku.

Ef heegt er ad heimfeera erlendar rannséknir um tengsl
menntunar og lydraedispatttoku upp & islenskt samfélag,
ma einfalda malid med pvi ad segja ad bara pad ad studla
ad aukinni menntun atti ad geta ordid til pess ad studla ad
aukinni patttdku og lydreedislegri virkni. Pad parfnast pd
nanari rannsokna.
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Ingibjorg Stefansdottir er verkefnastjori hja Mimi-
simenntun, hin er békmennta- og islenskufreedingur, med
kennsluréttindi fra Hi auk meistaraprofs i menntunar- og
stjornsyslufreedum vio RUC i Danmorku. Hin hefur unnid vid

fullordinsfraedslu meira og minna fra 1997.

ABSTRACT

In this article I discuss whether Starfsafl — a vocational fund
for people with little formal education- can aid members
to become more aware, knowledgeable and active in the
democratic society they live in. People with less formal
education tend to participate less. It has been shown that
support from the fund has boosted participants confidence

and given them courage to seek more education.
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JOHANNA SVAVARSDOTTIR

STARFSPROUN STARFSMENNTAKENNARA

i pessari grein er fjallad um starfspréun starfsmenntakennara i ljosi nidurstadna ur vidtals-
rannsokn sem er hluti af meistaraverkefni hofundar til M.Ed.-profs i menntunarfraeedum vid
menntavisindasvid Haskola islands og byggist 4 adferdafraedi eigindlegra rannsékna. Mark-
mid med rannsokninni var ad varpa ljési 8 meginstrauma i starfsproun starfsmenntakennara
4 Islandi. Tekin voru vidtél vid sjo starfsmenntakennara i einum framhaldsskéla & hofud-
borgarsvaedinu. Vidtolin foru 6ll fram i skdlanum og a starfstima kennara ad peirra beidni.
Nidurstodur rannsoknarinnar benda til pess ad starfsmenntakennarar liti svo 4 ad starfsproun
felist fyrst og fremst i pvi ad fylgjast med nyjungum og proéun i faginu. Hvati einstaklinga
til patttoku i starfsproun kemur fra peim sjalfum og byggist & metnadi gagnvart starfinu,
faginu og nemendum. Gagnlegustu leidirnar eru ad peirra mati ad fara aftur at i atvinnulifid

og starfa i faginu sem peir kenna a sumrin og taka patt i margskonar namskeidum tengdum

faginu.

Johanna Svavarsdottir

i upphafi greinarinnar er fjallad um breytt vidhorf til starfa og aukna kréfu um sér-
hafingu og pekkingu. pa tekur vid umfjollun um starfspréun par sem hlidsjon er hofo af
viotolum vid starfsmenntakennara. | greininni eru pad starfsmenntakennararnir sem segja fra, peirra ord fa ad

standa an mikillar talkunar.

BREYTT VIDPHORF TIL STARFA

A undanférnum arum hefur krafan um aukna pekkingu og
sérhaefingu vaxio til muna. Breytingarnar kalla & nnur vio-
horf til starfa. Einstaklingar bregdast nui ordid vid pessu med
skipulagori starfspréun til pess ad vera betur i stakk banir
til ad takast & vid breytt starfsumhverfi. [ dag er pad svo ad
ekki er haegt a0 segja ad menntun sé eitthvad sem lykur fyrir
upphaf starfsferils heldur sé hin vidvarandi verkefni sem
studlar ad proska, feerni og lifsanaegju (llleris, 2011). i dag
verda flestir ad baeta vid sig menntun alla aevi og starfsmenn
verda std0ugt ad proska hefileika sina og feerni til ad meeta
auknum kréfum og nyjungum i starfi fra voggu til grafar
jafnhlida 6drum storfum (llleris, 2011). Kennarar hafa likt og
margar adrar starfsstéttir fundio fyrir aukinni kréfu um ad
vidhalda pekkingu sinni og uppfaera hana i samreemi vid peer
breytingar sem eiga sér stad i samfélaginu, teekniframfarir og
breytingar &8 nemendahdépum. Mikil umreeda um st6du kenn-
arastéttarinnar, kennaramenntun og starfsproun kennara fer
fram vida um lond. Pad kemur skyrt fram i pessari umraedu
ad pott 6flug grunnmenntun kennara sé mikilveeg skiptir
enn meira mali ad studla ad markvissri faglegri starfspréun
kennara og starfstengdri simenntun (Mennta- og menningar-
malaraduneytio, 2010).
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STARFSPROUN ER AD FYLGJAST
MED pPVI SEM ER AP GERAST |
MINU FAGI

[ vidtélunum vid starfsmenntakennara kemur nokkud skyrt
fram a0 starfspréun i huga pessara einstaklinga er pad sem
snyr ad faglega hlutanum, pad ad fylgjast med pvi sem er
a0 gerast i greininni og reyna ad na sér i pekkingu til pess
ad geta midlad henni til nemenda. Peir telja flestir ad fagio
peirra hafi breyst toluvert & undanférnum arum og aratugum
og nefna par & medal efnin sem unnid er med, efnin i verk-
feerunum, vélarnar sem notadar eru og endalausa mégu-

leikana midad vio hvernig hlutirnir voru adur.

Besta adferdin vio starfspréun er ad fara & kynningu i
atvinnulifinu, fara at i atvinnulifid og syningar hérlendis
og erlendis. Vid verdum ad halda afram og vera vidsyn,
vid blum vid pau forréttindi ad vera eyriki og getum sott
okkur pekkingu til Japans, Sudur-Ameriku, Evrépu og
vidar. Vio getum tileinkad okkur pad besta i adferdum
og teekni, vid héfum fullt af hlutum umfram adrar pjodir.
Smaedin hefur pau ahrif ad vid purfum ekki ad sérhaefa
folkio okkar, vio getum verid med vitt svid innan hverrar

starfsgreinar.
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MIG LANGAR AP VERA BETRI |
DAG EN EG VAR [ GAR ..

Starfsmenntakennararnir segja allir ad hvatinn ad starfspréun
komi fra peim sjalfum og pvi sem peir purfi til ad vera godir
fagmenn og kennarar. Pad sé alltaf porfin fyrir ad beeta sig
sem kennari og hafa metnad fyrir sjalfum sér og sinu starfi.
AQ geta beett sig og nad lengra er alltaf kostur, s6gdu flestir.
Pad er almennt vidhorf allra viomalenda ad pao skipti pa
mali ad nemendur fari pannig fra peim ad peir sem kenn-
arar geti verid stoltir af peim. Vidmaelendur voru einnig sam-
mala pvi ad frumkvaedid ad starfsproun peirra kaemi fra peim

sjalfum.

Eg tek pétt i starfsbréun vegna pess ad mér lidur vel
i starfinu minu, mér finnst gaman ad kenna, ég fila
djobbid og mig langar ad vera betri i dag en ég var i geer.
Eg hlakka til ad maeta i vinnu & ménudaginn og pad eru

mikil forréttindi.

Allir patttakendur i rannsokninni hafa mikinn metnad fyrir
sinni grein og vilja skila frd sér gédum fagmonnum at a
vinnumarkadinn. Hvatinn til ad beeta vid sig hja peim flestum
er personulegur metnadur, peir vilja ad nemendum gangi vel

i skdlanum.

Eg vil gera vel vid pa og ef éq fa einhvern sem ekkert
skilur né getur pa verd ég a0 matreida petta 60ruvisi
ofan i hann pvi hédan fer enginn nema ad kunna pad

sem ég vil ad hann kunni, pad er motté numer eitt, tvo

og prj.

Pad er porfin fyrir ad baeta sig sem kennari og metnadur hja

peim sjalfum sem kallar eftir starfspréun hja viomaelendum.

[ enda dags pa hugsar madur med sér ad vera haefari i
sinu starfi, og pvi haefari sem pu ert pvi léttara er starfid,
ba ertu anaegour i starfi og att audvelt med ad midla

bannig ad hvatinn hlytur ad vera pad.

Ef b hefur pad ekki sjélfur er pa ekki betra fyrir pig ad

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

fara i annad starf ... ég vil gera vel pad sem ég er ad
gera og klara pad... ef pad dettur (t pa verdur madur ad
gera eitthvad annad, ég nenni ekki ad meeta i vinnuna

ef pao er leidinlegt.

MENN PURFA AD VERA A
TANUM

Vidomaelendum i rannsékninni bar saman um mikilveegi pess
ad fylgjast vel med og vera vakandi fyrir nyjungum par sem
beir vaeru ad kenna idngreinar. Ahuginn skiptir miklu mali,

hvort pu viljir gera betur en pa hefur verid ad gera.

Menn purfa ad vera & tanum, hafa metnad og vera til-
bunir fyrir nyjungar — hafa ahuga fyrir pvi sem pu ert
ad gera og akveda ekki fyrirfram ad pu getir ekki gert
eitthvao.

Viomeelendur telja ad mikilvaegt sé ad fylgjast med pvi sem
er a0 gerast i peirri grein sem peir kenna og na sér i pekk-
ingu til pess ad geta miolad henni. beir nefna ad gridarlega
miklar breytingar hafi att sér stad i faginu og ad i raun
hafi allt breyst. Pad & sér stad proun fyrir utan veggi skol-
ans sem er naudsynlegt ad fylgjast med. pvi er mikilveegt
a0 taka mio af umhverfinu og kennarar mega ekki festast
i eigin pvermodsku. bad getur haft ahrif & utkomuna, pad
er nemandann sjalfan og pa kunnattu, haefni og faerni hann
tekur med ar skélanum. bvi er mjog mikilvaegt i verkmennta-
skola ad vera med beintengingu vid atvinnulifid, beinteng-
ingu vid umbodsadila pvi pad eru peir sem eru med pad
nyjasta i teekjum og télum. Fyrirtaekin sem peir vildu fara i
eru nitimaleg og innréttud med nyjustu teekni. Par geetu peir
nad sér i mikilveega kunnattu til ad midla svo til nemenda
sinna. Einn viomelenda sagdi ad teekjakostur skolans veeri
ekki négu godur i hans fagi, par vantadi margt af pvi nyjasta
sem hefur verid ad koma & markadinn og of mikid bil veeri a
milli raunveruleikans og skélans. Pannig veeri hvorttveggja;
porf og ekki porf. Hann sagdi ad po6 svo ad taekin i kennslu
veeru kannski ekki télvuvaedd pa notudu peir mikid tolvur og
tolvusamsetningamyndir i kennslunni og pvi pyrftu peir ad

vera vel med & nétunum i peim efnum.
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Ragnar Wessman matreidslumadur vid kennslu i Hotel- og matvaelaskolanum en Ragnar var ekki medal viomeelenda i rannsékninni.

bad er margt ageett i grunninn sem haegt er ad nota fyrir
akvedna grunnhugsun en svo hefur margt baest vio eins

og verkfeeri, nyjungar i sambandi vid vinnubrégd o.fl.

SAMSTARF SKOLA VID AT-
VINNULIFID ER LYKILATRIDI

Ein af meginnidurstédum rannsoknarinnar er ad vidmeel-
endur leggja aherslu & ad starfspréun peirra fari fram utan
vinnutima og sé ekki hluti af daglegum stérfum peirra. Flestir
viomeelenda fara i vinnu tengda faginu peirra & sumrin og
finnst morgum pad vera besta leidin i starfspréun. par kynn-
ast peir ,raunveruleikanum®, pad er par sem hlutirnir verda
til. Bent var & ad ymsir moguleikar veeru & ad vera i sambandi

vid umbodsadila og pa sem eru ad innleida nyjungar.

Vio heimsaekjum adila og reedum vid pa, pvi vid purfum

btinad og efni sem vid notum i kennslunni og pess vegna
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erum vid i sambandi vid atvinnulifid i gegnum pad,

buinad og efni, pad eru tveir mikilvaegir paettir.

Samt sem adur var einnig bent & pad ad vida veeri buid ad

loka & pa og ad peir fai ekki ad koma i heimsoknir.

Eftir 9 — 11 [atburdina 11. september 2001] pa breytt-
ist svo margt hja alpjoédlegum fyrirteekjum ad pad komu
alls konar reglur ad utan sem hamladi adgengi ... peir
voru svo hraeddir vid ad einhver eetladi ad setja eiturefni
i tankana peirra ... sem er mjég sleemt pvi oft eru pessi
fyrirteeki me0 frabeeran teekjakost og nyjungar sem er

mjég leerdémsrikt ad fa ad skoda og jafnvel snerta a.

Flestir vidmaelenda i rannsokninni voru pd & peirri skodun
ad pad veeri lykilatridi ad auka samstarf skéla vid atvinnu-
|ifio, eda eins og einn ordadi pao: ,bad parf ad vera stddug

vixlverkun milli skéla og atvinnulifs.” Sumum fannst sem
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pessi tengsl veeru ekki neaegilega mikil og s6gdu ad edlilegra
veeri ef samstarf vio fyrirteeki og umbodsadila veeru meiri.
Bentu peir & ad peim peetti edlilegt ad pessi fyrirteeki keemu
i skolann eda fengju kennara og nemendur til sin, til ad syna
og jafnvel kenna & ny teeki og tol.

Tveir viomeelenda hofou haett stérfum sem kennarar og
fario at i atvinnulifid, og st6d pad upp dr i peirra huga sem
starfsproun. Med ordum annars peirra: , Eg for Gt i atvinnu-
Iifid og efldi mig i starfi — hl6d min batteri.” Nokkrir vidmael-
enda voru 4 peirri skodun ad , ... verkmenntakennarar pyrftu
leyfi til pess ad fara Gt & vinnumarkadinn, ... kannski halft
ar ... i einhverju fyrirteeki ..." en pa kemur upp spurningin
um hvernig eigi ad Gtfeera pad? Veeru peir pa & launum sem
kennarar eda kaemu inn sem starfsmenn hja fyrirteekinu og
feeru svo til baka i kennslu? , betta veeri alveg til pess vinn-

andi ad gera petta, en erfitt ad koma i framkvaemd.”

LOKAORD

Pad var ahugavert ad sja ad viomeelendur, po peir veeru &
6likum aldri og med mislangan starfsaldur pa virdast peir vera
metnadarfullir eldhugar sem leggja aherslu & ad nemendur
peirra komi Ut i atvinnulifid med gdda og notheefa pekkingu.
Peir voru sammala peirri hugmynd ad starfsproun felst ad
mestu leyti i pvi ad fylgjast med nyjungum og pvi sem er ad
gerast i faginu sem peirra kenna. bad ad raekta naid samband
vid atvinnulifid og starfa timabundid i sinu fagi i atvinnulifinu
er besta og gagnlegasta starfsprounin ad peirra mati. Starfs-
menntakennurunum sem toku patt i pessari rannsékn vard tio-
reett um ad peer breytingar sem att hafa sér stad i faginu peirra
kalli & porf fyrir starfsproun. Margt veeri 4geett i grunninn sem
haegt veeri ad nota fyrir akvedna grunnhugsun en margt hafi
breyst. pvi er samvinna milli atvinnulifs og skélanna mikilveeg
og bent var a pa hugmynd ad fyrirteekin komi med peninga og
jafnvel teeki inn i skdlana pvi skdlarnir einir og sér hafi ekki bol-
magn til pess ad standa undir kostnadi vegna kaupa a teekjum
sem peir purfa til kennslu. bad eru starfsmenntakennarar sem
kenna framtidarstarfsménnum atvinnulifsins. Ef kennarar hafa
ekki teekifeeri til ad fylgjast med nyjungum i sinu fagi, hvernig

eiga peir pa ad kenna nemendum sinum slikt?
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ABSTRACT

The article examines the work development of teachers in
vocational education based on the findings of an interview
research, using qualitative research methods, which is part
of the author’s project for a master's degree in education
studies at the School of Education of the University of Ice-
land. The aim of the study was to draw out accentuate the
prevalent tendencies in the work development of teachers in
vocational education in Iceland. Seven vocational education
teachers at one upper secondary school in the capital area
were interviewed. At the teachers’ request all the interviews
were taken in the school during working hours.

The findings of the study indicate that vocational teach-
ers consider work development to depend primarily on stay-
ing abreast of innovations and development in the subject
they teach. The incentive to take part in work development
derives chiefly from themselves, their ambition for their work,
the subject they teach, and their students. They consider tak-
ing summer jobs in their field and various courses related to
their subject to be most useful.

The first part of the article deals with changing attitudes
and increasing demand for specialisation and knowledge.
Next work development is examined with regard to the
interviews with the vocational teachers. The teachers explain

their ideas in this article without much interpretation.

GATT - ARSRIT - 2012



FULLORDBINSFRABDSLA OG STARFSMENNTUN

SUSAN RAFIK HAMA

AD BATA OG BYGGJA UPP NYJAN AUD:

AHRIF MENNINGAR OG FELAGSLEGRAR STOPU KVENNA FRA

MIDAUSTURLONDUM A PATTTOKU PEIRRA | SIMENNTUN

Margar astaedur eru fyrir pvi ad konur fra Midausturlondum taka ekki patt i peirri simenntun
sem peim stendur til boda, allt fra menningar- og félagslegum astadum yfir i skipulag nams
og kennsluhatta. | pessari grein er fjallad nanar um pessar astaedur i ljosi nidurstadna ar
vidtalsrannsokn vid atta konur fra Midausturlondum, & aldrinum 31-51 ara, sem allar hafa
tekid takmarkadan patt i skipuldgdu nami hér 4 islandi. Rannséknin er hluti af meistaraverk-

efni héfundar til M.Ed.-préfs i menntunarfreedum vié Menntavisindasvid Haskéla islands

MENNINGAR- OG FELAGSAUBUR

Ymsir mannfraedingar hafa beint sjonum sinum ad menningu
og félagslegum tengslum og ahrifum peirra @ ymsa paetti i
lifi folks, par & medal er hinn franski Pierre Bourdieu (1930-
2002). Kenning hans um pad sem hann kalladi menningaraud
og félagsaud getur verid akaflega gagnleg til ad skilja ymis-
legt sem innflytjendur glima vid pegar peir reyna ad koma
sér fyrir i nyju landi. [ greininni verdur fjallad um merkingu
hugtakanna menningaraudur og félagsaudur og hvad pau
geta sagt okkur um patttdku kvenna fra Midausturlondum
i simenntun hér 4 landi.

Menningaraudur er pekking og haefni sem einstak-
lingur 6dlast i gegnum uppeldi og nytist til ad geta tdlkad
pann veruleika sem hann byr vid. Kjarni menningarauds er
akvedin almenn menntun og pekking & menningu og tungu-
mali pess samfélags sem madur byr i (Gestur Gudomundsson,
2008). Félagsaudur felur i sér paer bjargir (apreifanlegar eda
oapreifanlegar) sem einstaklingur hefur nytt sér i gegnum
félagsleg tengslanet sem hann hefur adgang ad (Bourdieu
og Wacquant, 1992). Bourdieu fjallar um félagsaud sem teeki
til ad 6dlast annan aud, pad er ad segja fjarhags- og menn-
ingaraud. Ad hans mati er félagsaudur af svipudum toga og
menningaraudur pé 6nnur merking liggi ad baki félagsaud-
inum (Bourdieu, 1988). Félagsaudur visar til peirra tengsla
og samskipta sem fara fram i daglegu lifi og hann hefur gildi
baedi fyrir einstaklinga og samfélagid i heild sinni. Viomid
pessara samskipta milli einstaklinganna eru traust og gagn-
kveem sambond (Putman, 2000) og veita pau einstaklingum
adgang ad akvednum gaedum samfélagsins.

Vio flutning & milli menningarsvaeda tapast stor hluti
menningar- og félagsauds og einstaklingurinn parf i raun og

veru ad byggja hann upp fra grunni & nyjum stao.
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HLUTVERKASKIPT-
ING [ ANDA UPP-
RUNAMENNINGAR
HEFUR EKKI BREYST

Susan Rafik Hama

Viotél vio atta konur fra Midaustur-

[6ndum leiddu medal annars i ljos

ad hlutverkaskipan i fjolskyldum peirra veldur pvi greinilega
ad peim finnst paer ekki purfa ad leera islensku. paer halda sig
vid a0 sinna heimilisverkum og barnauppeldi innan veggja
heimilisins og lata eiginmenn um samskipti Gt & vid og um
ad tulka pad sem gerist i samfélaginu fyrir paer. Einn vid-

meelandi lysti pessu med eftirfarandi ordum:

Vid [konurnar] reynum eins og vid getum ad vera heima
hja okkur, vid sjaum um bérn og heimili en karlmadur a
ad sja um allt fyrir utan heimilid eins og 6flun matar og
greida reikninga, pu veist, pad er mjog erfitt fyrir okkur
ad taka petta hlutverk lika.

Onnur kona var lika afar h4d eiginmanni sinum og sotti ekki
namskeid fyrr en han purfti ad gera pao til ad fa islenskan

rikisborgararétt.

Eg tok bara islenskunamskeid & sidasta ari, fyrsta og
annad stig, adeins til ad na tilskyldum timafjolda og taka
prof til ad fa rikisborgararétt. Mér fannst ekki naudsyn-
legt a0 fara & ndmskeid eda leera tungumalid vegna pess
ad madurinn minn pyddi allt fyrir mig, svo ég var 100%
had honum. Eg var heima ad hugsa um bamid mitt sem

var ekki 4 leikskdla eda neitt pannig.

Fleiri viomeelendur t6ludu um hversu hadar peer veeru eigin-

monnum sinum vegna takmarkadrar tungumalakunnattu.
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Einn viomeelandi lysti adsteedum sinum pannig: ,Hann
er ekki mikio betri i islensku en ég, en ég er adallega had
honum vegna pess ad hann kann ensku.” Pad er pvi ekki
bara skortur & islenskukunnéttu sem vidmaelendur eru ad
glima vid heldur tala konurnar sumar ekki heldur ensku og
geta pvi ekki att nein samskipti vid einstaklinga sem ekki tala

modurmal peirra.

Madurinn minn atti ad finna merkingu orda og setninga
fyrir mig & ensku, sidan pyda pau & okkar médurmal
& medan ég var ad elda eda prifa. Hann segir mér fra
fréttum og kemur med mér til laeknis en stundum finnst
mér ad hann pydi ekki eins og ég segi, sérstaklega hja

lekni.

Hlutverk flestra viomaelenda breyttist ekki, pott peer veeru
fluttar i annad umhverfi. peer héldu afram fast i dkvednar
hefdir frd upprunalondum sinum pétt paer veeru komnar i
annan menningarheim med 6drum hefdum og venjum. Peir
viomeelendur sem tdldu 6parft ad leera islensku voru konur
sem &ttu menn sem sau um ad tulka fyrir peer. Hugsanlega
heldur fyrri reynsla kvennanna af hlutverkum kynjanna aftur
af peim. beim finnst peer purfi ekki ad leera neitt nytt, heldur
lita sem svo & a0 peirra hlutverk sé ad vera heima & medan
karlinn er Uti og seekir bjérg i bu. Pannig deila paer 4byrgd &
heimilishaldinu, og spara orku med pvi ad skipta verkefnum
og par med hlutverkum & milli sin.

Pad er hluti af menningu pessara kvenna ad vera heima
og sj& um heimili og bérn. { peirra menningarheimi hafa paer
pannig mikilvaegu hlutverki ad gegna. Adfluttar i nytt menn-
ingarsamfélag halda peer fast i hlutverkid sem peer pekkja
og meta mikils. En vandinn er ad med pvi a0 halda fast i
petta hlutverk, na peer ekki ad tengjast nyju samfélagi og
taka upp ny og vel metin hlutverk sem gagnast peim til ad

o0dlast stdou i samfélaginu.

[SLENSKT SAMFELAG MISMUNAR
FLOTTAFOLKI OG INNFLYTJENDUM

AQ setjast ad i nyju landi er ekki einfalt ferli, sérstaklega

pegar um er ad raeda folk sem veit litid um menningu lands-
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Tafla 1. Fjoldi kvenna fra Midausturléndum &
fslandi. (Hagstofa [slands, 2011)

islenskir

rikis-
Londin Fjoldi  borgarar
Alsir 8 4
Barein 1 0
Egyptaland 5 4
frak 20 5
fran 15 6
fsrael 11 8
Jemen 1 0
Jordania 4 4
Katar 0 0
Kuveit 1 0
Libanon 5 1
Marokko 53 31
Oman 1 0
Palestina 0 0
Tunis 6 1
Sameinudu arabisku furstadeemin 0 0
Sadi- Arabia 2 1
Syrland 5 4
Tyrkland 18 10
Pakistan 13 6
Afganistan 1 0
Samtals 170 85

ins sem pad flytur til. Petta ferli snyst ekki um ad sitja heima
med fjélskyldunni heldur um pad ad vera med 6drum, deila
reynslu og mynda vinattutengsl sem i sjalfu sér er ekki aud-
velt. Viotolin leida i 1jos ad miklu mali skiptir hvernig tekio er
a moti innflytjendum strax i upphafi, hvort peir fa adstod vid

ad adlagast nyju samfélagi eda ekki.

Samfélagio tok okkur opnum 6rmum. Okkur fannst vid
vera velkomin. Pad var tekid & moti okkur af félki sem
var med okkur fra byrjun. pad kom til okkar og vid férum
til peirra og ég held ad Raudi krossinn hafi fundid petta
folk fyrir okkur til ad kynnast samfélaginu og lzera tungu-
malid. petta folk er mjog tengt okkur, stundum litum vid

a pad eins og fjolskyldu okkar.
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Pad vekur pé athygli hvernig islenskt samfélag mismunar
Utlendingum sem flytja til landsins. Ekki er tekid a moti
6llum med sama heetti. Einn vidmeelandi bendir 4 ad hin
hafi ekki unnid hér & landi og hafi enga hugmynd um rétt-
indi sin. Onnur kona segir ad hun hafi engin samskipti vid
islendinga og henni finnst ad islendingar hafi engan 4huga
a Utlendingum. , Peir heilsa manni ekki, mér finnst skritid ad
peir hafi ekki einu sinni spurt mig forvitnilegra spurninga um
pad hvadan ég sé eda eitthvad slikt.” Einn viomaelandi lysti
upplifun sinni med svipudum heetti: , Pegar pu talar vid pa pa
virdast peir ekki hafa neinn dhuga a pvi sem pu ert ad segja.”
Sidan beetti hun vid:

Folk hefur sagt mér ad i 6drum I6ndum eins og Dan-
morku, Noregi, jafnvel Bandarikjunum séu Gtlendingar
sendir & namskeio i eitt eda tvo ar til ad leera tungumalio
og skilja samfélagid. Eg meina peir adstoda big vid ad
leera tungumalid og taka patt i samfélaginu, en hér a
islandi feer adeins hluti Gtlendinga adstod og studning
og folk eins og ég er einfaldlega vanrakt, hvers vegna
aetti ég pa ad fara & ndmskeid? Pegar ég 4 erfitt med ad
skilja pa verd ég ad borga fyrir talkapjonustu.

Mikilveegi pess ad maeta jakvaedu vidmoti i nyju samfélagi
endurspeglast ekki adeins i ordum kvennanna heldur var ljost
i heimsoknum til vidmeelendanna, ad konur sem maett héfou
jakvaedu vidmoti voru jakveedari, sjalfséruggari og virtust
vera virkari patttakendur i samfélaginu en paer sem héfou
ekki fengid neinar méttokur fré fulltrdum samfélagsins.

Mj6g greinilegt er hversu mikilvaegu hlutverki islendingar
sem hafa samskipti vid fléttamenn og heelisleitendur gegna
hvad vardar islenskunam og aodlégun fléttafolks ad islensku
samfélagi. Petta sést mjog vel heima hja félki sem feer stuon-
ing fra Islendingum. A heimilum peirra var til dzemis ad finna
litla merkimida med heitum ymissa hluta sem limdir eru &
bord, hillur og fleiri htisgdgn til ad hjalpa peim ad leera nofn
hluta a heimilinu.

i vidtélunum kom skyrt fram ad kvétafléttamenn og
fléttamenn fa almennt meiri studning vid ad leera tungumalio
og adlagast samfélaginu en adrir innflytjendur og virdist pad

hafa langvarandi &hrif 4 pad hvernig peim tekst ad laga sig
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ad nyjum heimkynnum. | gegnum samskipti vid Islendinga
byggja flottakonurnar smam saman upp nyjan menningar-
aud i stad pess sem glatast vid flutninginn og paer nd smam

saman a0 standa uppréttar i samskiptum sinum vio adra.

,PAD ERU OTAL HLUTIR SEM VID
SKILJUM EKKI ..."

f viotdlunum kom fram hvers konar samskipti konurnar eiga
vid [slendinga. baer konur sem &ttu regluleg samskipti vid
[slendinga &ttu audveldara med ad saekja namskeid og fa
vinnu en hinar sem voru adeins i tengslum vid samlanda
sina. Konurnar sem attu islenskt tengslanet voru annad hvort
giftar [slendingum eda samfélagid hafdi lagt sig sérstaklega
fram um ad taka vinsamlega & moti peim og veitt peim
mikinn studning pegar peer fluttu til landsins. Hér kemur til
deemis fram jakvaed reynsla eins viomeelanda af hlylegum

moéttokum [slendinga pegar hiin kom til landsins:

Eg velti pvi ekki einu sinni fyrir mér hvernig islendingar
fara ad pvi taka & moéti innflytiendum, en hugsadi
.mashaallah”, peir eru svo godir og eru alltaf tilbunir ad
veita hjalparhénd. Peir fundu mér strax islenska vinkonu
vio komu mina hingad og hjalpudu mér ad finna nam-
skeid sem mig langadi i. N & ég margar vinkonur, peer
koma i heimsdkn og ég fer einnig til peirra sérstaklega
& hatidum, sumar eiga sumarhds og bj6da okkur alltaf &
sumrin. beir eru i rauninni mjég vingjarnlegir og félags-
legir. Stundum finnst mér ég vera & heimavelli. Oft tek
ég med mér baeklinga og gef yfirmanni minum og hin

atskyrir fyrir mér allt sem stendur i baeklingum.

Svipad var uppi & teningnum hja 6drum vidmaelanda en tengs|
hennar eru helst i gegnum fjdlskyldu mannsins hennar og
namskeid sem hin hefur sétt par sem allir hinir patttakend-
urnir voru [slendingar. Einn vidmaelandi benti 4 ad han veeri
oruggari med [slendingum sem héfdu sndist til [slamstrdar:
»Madur er tengdari og eignast frekar vini i peirra hopi, pvi
vid skiljum hvert annad betur en peir sem hafa énnur trdar-
brégd.” Hinar voru & sému skodun, og sogdust lera mjog

mikid i gegnum samskipti og tengsl vid [slendinga. Einn vid-
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meelandi beetti vid: , Ef ég 4 erfitt med ad skilja, fer ég strax

til kvennanna sem ég pekki og paer Utskyra allt fyrir mér”.
Annar vidmaelandi leggur lika aherslu & pann studning sem

islenska tengslanetid getur veitt:

paer skilja okkur jafnvel p6 vio tolum ekki rétt og gefa
okkur allskonar upplysingar, peer adstoda okkur til
deemis med bankareikningana og koma med okkur {
banka og ymsar stofnanir samfélagsins ef vio lendum {
vandraedum. Folkid sem talar okkar tungumal og er af
sama pjoderni hjalpar okkur ekki fyrr en pad er buid ad
fa eitthvad i stadinn. Vid skiljum pad ekki.

Hvad hinar konurnar vardar reyndist peim ekki audvelt ad
byggja upp tengslanet vid islendinga en peer attu audvelt
med ad falla inn i hép samlanda sinna eda annarra Gtlend-
inga. Einn viomaelandi finnur sterkt fyrir pessu beedi i vinnu

og i hverfinu par sem han byr, htin kemst svo ad ordi:

J4, mér likar ekki ad bua hérna, einfaldlega vegna pess
ad folk hér er ekki gott vid utlendinga, audvitad ekki allir
en meirihlutinn, peir vilja bara vera med islendingum, pu
veist, allar vinkonur minar eru fra til deemis Lithaen, paer

eru annad hvort Utlendingar eda fra minu upprunalandi.

Einn vidmeelandi taldi ad pad veeri alltaf erfitt fyrir Gtlend-
inga ad komast inn i lokadan hop i islensku samfélagi. Henni

finnst erfitt ad eignast islenskar vinkonur og allar vinkonur
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hennar eru frd sama landi og hun: , Eg er bara i tengslum vid
félk fra minu [uppruna]landi.” Onnur kona Iysti pvi einnig
hversu litil samskipti han & vid Islendinga i kringum sig, til
daemis i vinnu, peir heilsa henni aldrei og eru ekki tilbunir til

ad Utskyra pad sem hun & i erfidleikum med ad skilja:

pad eru 6tal hlutir sem vid skiljum ekki og enginn er
tilbdinn til a0 segja eda Utskyra fyrir manni, svo ég er
adallega had félki fra minu landi sem er gott i annad
hvort ensku eda islensku.

Einn viomaelandi tekur i sama streng og segist eiga litil sem
engin tengsl vid Islendinga og ad samskipti hennar takmark-
ist vid natengda einstaklinga ar fidlskyldunni: , I hreinskilni
sagt hef ég adallega samband vid systur mina.” Eins og gefur
ad skilja eiga paer konur sem hafa engin tengsl vid Islendinga
erfidara med ad komast inn i samfélagid, saekja sér namskeid
og leera tungumalio. Viomalendur minir sem ekki hofou
islenskt tengslanet h6fdu neikveett vidhorf gagnvart nam-
skeidum og peim fannst samfélagio mismuna innflytiendum
og ekki veita 6llum jafnan adgang ad ndmskeidum og sam-
skiptum vio adra.

Af ordum vidmaelendanna ma réda ad samfélagio geri
upp a milli innflytjenda par sem sumum er hjalpad vio a0
adlagast samfélaginu en 6drum ekki. Pad reedur svo miklu
um hvort peaer na ad mynda islenskt tengslanet. paer sem fa
strax tengsl vid virkt islenskt tengslanet geta nytt pad til pess
ad hasla sér voll og na tokum & nyju framandi samfélagi,
medan hinar sem eru afskiptar einangrast vegna pess hlut-
verks sem paer velja sér og na ekki ad skapa sér gagnlegt
félagslegt net og byggja pannig félagsaud sinn og styrkja

stoou sina.

HER ER UM EINSKONAR VITA-
HRING AP RADA

Annad sem virdist einnig hafa ahrif & patttéku viomeelenda
i ndamskeidum er fyrri menntun peirra og bakgrunnur. Vio-
melendur med litla formlega menntun toku litinn patt i
namskeioum i byrjun og vildu ekki maeta reglulega en vid

breyttar adstaedur vildu paer seekja sér fraedslu. betta viohorf
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virdist nokkud lysandi fyrir hluta viomaelenda minna, hvatinn
til islenskunams er mjog takmarkadur pegar samskipti vio
islenskumaelandi einstaklinga eru litil eda jafnvel engin en ad
sama skapi verdur skortur a islenskukunnattu til pess ad tak-
marka samskiptin enn frekar. ,Malio er ad islenska tungu-
malid er hvergi notad nema & islandi.” sagdi ein af konunum
en henni fannst dparft ad lzera islensku, sérstaklega par sem
hiin pekkti engan [slending til ad spjalla vid og annad félk
sem hin umgengst hér talar 6nnur tungumal. Flytji hin svo

burt hédan hefur hiin engin not fyrir islenskukunnattuna.

GADI NAMSKEIDA OG KENNSLU-
ADFERDA

A0 morgu er ad hyggja pegar kemur ad skipulagningu nam-
skeida fyrir fullordna innflytjendur pvi namskeid og fraedsla
gegna mjog mikilveegu hlutverki vio a0 audvelda innflytj-
endum adild og patttdku i samfélaginu. Upplifun patttak-
enda rannsoknarinnar af namskeioum hefur greinilega haft

ahrif a sokn peirra i ndmskeid og simenntun almennt.

Eftir a0 hafa verid hér i ar for ég og skradi mig & nam-
skeid med adstod fra einum af vinum minum. Pegar ég
byrjadi pa gat ég ekki klarad pvi mér likadi ekki hvernig
kennarinn kenndi. bad var mjog leidinlegt. Vid h6foum
tvo klukkutima og hun eyddi naestum heilum klukku-
tima i ad leiorétta mistok hja 60rum. Han sagdi okkur
ad skrifa 2-3 setningar um hvad sem veeri & hverjum
degi og hiin skrifadi setningarnar upp 4 téflu, eina i einu,
og leidrétti peer. Stundum tok pad meira en klukkutima.
Svo ég heetti bara og hef ekki ihugad ad fara 4 namskeid
sidan pegar ég frétti af skyldutimum f islensku og préfinu
pa fér ég aftur og skradi mig fyrir nokkrum manudum,
pvi miour fékk ég sama kennarann og sému kennsluad-
ferdina. Eg heetti ekki i petta skiptid, ekki vegna pess
ad mér likadi vel eda lzerdi eitthvad, heldur eins og ég
sagdi pér til ad uppfylla skilyrdi um timafjélda til ad fa
rikisborgararétt.

Einn vidmeelandi benti & ad ahugi flestra kvenna sem toku

patt i ndmskeidum med henni dvinadi smém saman vegna
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pess ad peer attu erfitt med ad skilja kennarann. Pannig
meettu paer einn dag & ndmskeidid og slepptu sidan tiu

dogum i rdo.

Fyrsta ndmskeidid var gott en malid var ad vid skildum
ekkert. Kennarinn gat ekki Utskyrt & okkar médurmali
og vid kunnum ad sjalfsogu ekki annad mal en okkar
eigio. Vio hofoum ekki leert mikio a fyrsta namskeidinu
okkar. Vid meettum einn dag og slepptum ad fara naestu
10 daga & eftir, p0 veist, vio attum ad koma heim og
giska & hvad pyddi hitt og petta, en ef pessi namskeid
fara ad byrja aftur nGina eda naesta ar veroum vio miklu
betri. Eftir eitt ar heima tékum vid eitt ndmskeid hja
Jafnréttishdsi og st6d pad i einn manuo, en vid leerdum
ekki neitt pvi kennarinn var ekki négu gédur i ad ttskyra
efnid pannig ad vio skildum pad.

Viomeelendurnir toku ekki sjalfviljugir patt i 6llum namskeid-
unum sem peer séttu og i slikum ndmskeidum nadu flestar
konurnar ekki gédum arangri og upplifun peirra var ekki
anaegjuleg. Pannig segir einn vidmalanda ,Eg lzerdi ekki
eins mikid og i einu namskeidi sem ég valdi sjalf a0 taka patt

i." Frasogn annars var & somu leio:

Eg hef tekid patt i nokkrum skyldunamskeidum & vegum
vinnu. Sému hlutir endurtoku sig aftur og aftur & pessum
namskeioum. Eina adferdin sem ég leerdi var ad nota
spil eda kort med myndum 60ru megin og spurningum a
hinni hlidinni. Pad var hdpavinna og vorum vid ad keppa
okkar & milli. Vid vorum mjog anaegd og okkur fannst

stundum ad timinn lidi mjog hratt.

Gaedi namskeida spiladi greinilega stort hlutverk i akvordun
adurnefndra kvenna um ad taka patt i simenntun eda ekki.
bvi ma segja ad kennslan og kennsluadferdir, menntun kenn-
ara sem sja um kennslu pessara hdpa og namskeiosumhverfi
séu natengd i ferlinu og skipi stéran sess. Mikilveegt er ad
leidbeinendur skipuleggi namsferlio vandlega. Peir purfa
ad taka medvitad tillit til peirra forsendna sem hafa éhrif a
namsahuga og flétta hvetjandi namsathafnir og kennsluhaetti

inn i hverja kennsluazetlun.
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LOKAOR®D

Menningaraudur og ahrif hans a ymsa peetti i lifi einstaklinga
virdist hafa mikid veegi vardandi patttoku kvenna fra Mid-
austurldndum i simenntun & fslandi. Hann hjalpar okkur ad
skilja til deemis hvad konurnar eru glima vid vardandi patt-
toku peirra i simenntun, lika hvernig og hvers vegna sam-
félagio sem peer koma inn i bregst vid & pann hatt sem pad
gerir. Pad er engin tilviljun hvada st6du einstaklingar lenda
i innan tiltekins samfélags heldur fer pad gjarnan eftir veru-
heetti (habitus) peirra sem og studningi samfélagsins vid ad

hjalpa peim ad komast afram og byggja upp nyjan aud.
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FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

ABSTRACT

There are many different reasons for the limited participation
of women from the Middle East in lifelong learning courses
in Iceland. These reasons vary from cultural and social factors
to course organization and a variety of classical factors. This
paper takes a closer look at these findings. The investigation
is qualitative and is based on data gleaned from interviews
with eight immigrant women aged 30-51, and from public
documents. The research was part of the author's Master's
project for M.Ed. degree in Adult Education at the University
of Iceland. The objective of this paper is to highlight cultural
and social factors which impede participation and successful
completion of courses, among women from the Middle East

who take limited part in lifelong learning courses in Iceland.
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RITSTJORNIN

HVAD ATTU VID?

Hefd er fyrir pvi a0 i Gatt sé umraedum um merkingu idorda
& svidi fullordinsfraedslu haldid & lofti. | pessu niunda érs-
riti urdu fyrir valinu nokkur hugtok sem varda viofangsefni
Fraedslumidstddvar atvinnulifsins og tengjast pema ritsins
i &r um menntun i atvinnulifinu. FA gegnir pvi hlutverki ad
vera vettvangur samstarfs og umraedu um framhaldsfraedslu
og kennslufraedi fullordinna. Vid sem par storfum finnum
porf fyrir ad hugtok, sem notud eru i umraedu um fraedslumal
fullordinna, séu skyrt skilgreind. bvi er fastur pattur hér i ars-
ritinu Gatt ad fjalla um slik hugtok med pad ad markmidi ad
koma af stad umreedum og na samkomulagi um heppilega
og samreemda notkun peirra idorda sem notud eru um hug-
tokin. NG tékum vid upp pradinn par sem fra var horfid i

sidasta tolubladi. Eins og adur eru sett fram ensk idord og til-

I6gur ad islenskum pydingum og skilgreiningum. Oll idordin
eru af Cedefop-listanum sem fjallad hefur verid um i Gatt
allt fra arinu 2009. Listinn er einkum atladur fraediménnum
og 60rum sem fast vi0 menntun og métun menntastefnu.
Hann er ekki teemandi skra hugtaka sem eru notud af sér-
freedingum heldur er honum atlad ad innihalda lykilhugtok
sem eru naudsynleg til pess ad bera skynbragd & menntun
og pjalfun i Evropu.

Ritstjorn Gattar er medvitud um ad allri hugtakaum-
fi6llun purfi ao fylgja eftir med pvi ad fa dhugasama til ad
tja sig um skilgreiningarnar og gera i kjolfario Grbeetur. Vid
hvetjum lesendur til pess ad hafa samband vio okkur ef pid

viljid gera athugasemdir vid merkingu idordanna.

idord & ensku

islensk pyding:

Merking / skilgreining:

e. European
credit system
for vocational
education and
training (ECVET)

Evropska einingakerfid
fyrir starfsmenntun

Fyrirkomulag par sem faerni midast vid leerdém i namsaféngum sem metnir eru til
namseininga og kerfio sidan notad til ad stadfesta leerdom. Markmid pess er:

e a0 studla a0 hreyfanleika folks i starfsnami;

® a0 greida fyrir uppsofnun, flutningi, stadfestingu og vidurkenningu leerdoms
(hvort heldur hann er formlegur, 6formlegur eda formlaus) sem aflad er i fleiri
[6ndum en einy;

e ad stydja framkveemd aevinams

e ad efla gegnsaei feerni

© a0 studla a0 gagnkveemu trausti og samvinnu adila & svioi almennrar mennt-
unar og starfsmenntunar i Evrépu.

e. know-how

verksvit

Hagnyt pekking eda sérpekking.

e. off-the-job

starfspjalfun utan

Starfspjalfun sem fram fer utan venjulegs vinnustadar. Yfirleitt er pessi pjalfun

training vinnustadar adeins hluti namsleidar sem einnig fer fram & vinnustad.
e. on-the-job starfspjalfun & vinnu- Starfspjalfun sem fram fer & vinnustad. Oll pjalfunin getur farid par fram eda verid
training stad tengd starfspjalfun utan vinnustadar.

e.qualification
framework

viomidarammi (um
haefi)

Adferd til ad préa og flokka heefi (t.d. & landsvisu eda hvad vardar atvinnugreinar) i
samraemi vio dkvedna reglur (t.d. med lysingum) sem vio eiga a tilgreindum stigum
leerdéms.

e. transition from

ferli fra nami til

Flutningur Gr nami og i starf, p.m.t. sa timi sem lidur fra pvi ad ndmi er haett og par

school or training atvinnulifs til komid er & vinnumarkadinn.
to work
e. upskilling vidbatarpjalfun Skammtima, hnitmioud pjalfun ad jafnadi veitt ad lokinni grunnmenntun og midar

ad pvi ad beeta, auka vid og endurnyja péa pekkingu, leikni og/eda feerni sem aflad
var vid fyrri pjalfun.

GATT - ARSRIT - 2012

57



FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

AUBUR JONSDOTTIR

,ALLT MENNTAD FOLK VILL FA SINN TITIL"

Leikskolalidanam er starfstengt nam a framhaldsskolastigi. Hér verdur fjallad um rannséokn
a reynslu starfsmanna i leikskdlum sem lokid hafa leikskdlalidanami. Rannséknin var unnin
i meistaranami i nams- og starfsradgjof vid Haskoéla islands 2010-2011.

Markmid med rannsékninni var ad fa innsyn i reynslu starfsmanna med litla formlega
menntun hja Leikskélum Reykjavikur (nt skéla- og fristundasvid Reykjavikurborgar) af leik-
skolalidanami. Kannad var hvers vegna peir sottu namid, hver vaeri reynsla peirra af pvi sem
og persénulegur og faglegur avinningur pess. [ rannsékninni er jafnframt leitast vid ad skoda
hvada ahrif namid hafdi & akvardanir umraeddra starfsmanna um aframhaldandi storf peirra
i leikskola og um frekara nam ad pvi loknu. Ritgerdin byggir a eigindlegri rannséknaradferd
med vidtélum vid atta einstaklinga, allt konur, sem luku leikskdlalidanaminu. Nidurstoour

syna ad eftir namid upplifa peer sig med aukna haefni i starfi og betri skilning & faglegum

tilgangi pess. Jafnframt var peim mikilveegt ad fa starfsheiti og tilheyra vidurkenndri starfs-

Audur Jonsddttir
stétt. Viomaelendurnir lita a leikskolalidanamid sem mikilvaegan lid i starfsferilsproun sinni
og telja sig hafa gert rétt med pvi ad velja leikskélann sem starfsvettvang sinn. bratt fyrir
almennt jakvaeda upplifun pessara einstaklinga af naminu, olli pad peim miklum vonbrigdum ad maeta til starfa
ad nami loknu og uppgdtva ad ekki var fyrir hendi skilgreind stada adstodarmanns leikskélakennara eins og gert
er rad fyrir i adalnamskra framhaldsskéla.
LEIKSKOLALIDANAM — NYTT sinir og haefni féi notid sin i starfi, hafa minni ahuga & ad
NAMSTZAKIFARI FYRIR LEIDBEIN- skipta um starf (Jon Torfi Jonasson og Johanna Résa Arnar-
ENDUR [ LEIKSKOLUM déir, 2007).
Leikskolalidanam er deemi um starfsnam sem unnid hefur LEIKSKOLALIDANAM, LIDUR I
verid i samstarfi atvinnulifs, menntayfirvalda og stéttarfélags, STARESPROUN OG LEID TIL AD
til pess ad bregdast vid skorti a leikskolakennurum. Petta nam LJUKA FRAMHALDSSKOLA
er nytt tilbod i menntakerfinu og sérstaklega hannad med
leiobeinendur (6fagleerda starfsmenn) i leikskélum i huga. Leikskolinn er fyrsta skdlastigio par sem avinamio hefst
Leikskolalidanaminu var ytt Gr vor &rid 2004 og horft til  og grunnur er lagdur ad frekara nami. [ nyrri adalnamskra
pess, ad med pvi ad veita folki med stutta formlega menntun  leikskdla fra 2011 (Mennta- og menningarmalaraduneytid,
sem nyttist i leikskolastarfi, veeri um leid verid ad bregdast ~ 2011) er 16gd ahersla & ad kennarar gegni lykilhlutverki i 6llu
vio mikilli starfsmannaveltu i leikskélum sem oft hefur haft  leikskdlastarfi. bar er aréttad ad gaedi menntunar og arangur
hamlandi ahrif a starfsemina. Orsok starfsmannaveltu i leik- i skolastarfinu byggist & vel menntudum og ahugasémum
skélum er medal annars talin vera mikill skortur & leikskéla-  kennurum. Med I6gum nr.87/2008 um menntun og radningu
kennurum en brottfall Ur starfi er umtalsvert meira medal  kennara vard leikskélakennaranamid fimm ara haskélanam
folks sem er med litla formlega menntun en pess sem hefur  og gert rad fyrir ad 2/3 peirra sem starfa med bornunum séu
leikskélakennaramenntun. | vidleitni til ad draga Ur starfs-  leikskélakennarar. | dag eru einungis 1/3 starfsmanna i leik-
mannaveltu er pvi mikilveegt, fyrir margra hluta sakir, ad  skélum hja Reykjavikurborg leikskélakennarar. bvi er brynt
studla ad aukinni menntun og fjélga valkostum i nami fyrir ~ ad auka hafni peirra starfsmanna sem sinna pessu skola-
pennan starfshép (Leikskélasvid Reykjavikurborgar, 2007;  stigi.
Porunn Sveinbjarnardéttir, 2009). Rannsdknir hafa synt a0 Samstarf Leikskdla Reykjavikur og Eflingar-stéttarfélags
starfsfélk sem tekur patt i simenntun og telur ad heefileikar ~ um simenntun leidbeinenda i leikskélum hefur verid o6flugt
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um langa hrid. Upphaf samstarfsins ma rekja allt til arsins
1964 begar fyrstu namskeidunum var ytt Gr vér. Akveedi
um simenntun leidbeinenda i leikskélum var sett inn i
kjarasamninga arid 1976 og fol i sér launaflokkahaekkanir
og starfsheiti. begar leikskélalidanamio var sett & laggirnar
studdi Efling-stéttarfélag dyggilega vio bakid & sinum félags-
moénnum med pvi ad greida hlut peirra i ndminu i nokkur
ar (Fraedslumidstod atvinnulifsins greidir pennan kostnad i
dag). bvi ma segja ad med 6flugu sameiginlegu ataki hafi
leikskolalioum fjélgad mest i Reykjavik par sem porfin fyrir
menntad starfsfolk er mest (Hulda Olafsdéttir, munnleg
heimild 18. febrdar 2011; Pérunn Sveinbjarnardéttir, 2009).
Liost er ad leikskolalidanamid hefur préast vegna parfa
atvinnulifsins fyrir starfsmenn med fagmenntun.

Leikskélalidanamid er eetlad jafnt peim sem hafa starfad
i leikskdla og hinum sem enga starfsreynslu hafa padan. Med
pvi er leitast vid ad tengja saman hagnyta og fraedilega peetti
i starfinu. Namskra leikskélalidanamsins er hluti af adalnam-
skré framhaldsskoéla og Iykur med skilgreindu starfsheiti
(Menntamalaraduneytid, 2009).

[ leikskélalidanaminu er bodid upp & tvaer namsleidir:
Leikskolalidabraut og Leikskolalidabra.

Helsti munurinn & pessum tveimur namsleidum felst i pvi
ad Leikskolalidabrautin er adeins kennd i framhaldsskolum.
par er ekki krafist starfsreynslu { leikskéla eda lagmarksaldurs
og gilda almenn akvaedi um innritun nemenda i framhalds-
skéla. Medalndmstiminn er prjar annir i skéla ad medtalinni
niu vikna starfspjalfun i leikskola.

Leikskolalidabruin hefur aftur & moti verid kennd bzedi
i framhaldsskéla og i simenntunarstofnunum sem eru sam-
starfsadilar Fraedslumidstodvar atvinnulifsins, til deemis hja
Mimi-simenntun par sem namid tekur mid af pvi ad nemendur
séu i starfi med naminu og fer kennsla fram eftir vinnu.

Rannsdknir syna ad folk sem er med stutta formlega
menntun og hefur jafnframt sleema reynslu af fyrri skéla-
gongu treystir sér oft ekki til ad hefja nam ad nyju,til deemis
i framhaldsskdla. pvi er mikilveegt ad pessum hopi sé bodid
upp & nam sem tekur mid af reynslu peirra og porfum (Rakel
Steinvor Hallgrimsdattir, 2008; Svanfridur Inga Jonasdottir,
2005).

Med leikskolalidanami, er komid til méts vid menntunar-
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porf einstaklinga sem eru i starfi sem peir hafa ekki hlotid

menntun til ad sinna og veita peim annad teekifaeri til nams.

Su var einmitt raunin hja konunum i rannsékn minni.

HELSTU NIDURSTOBUR

Namid

Allar konurnar sem toku patt i rannsékninni sem hér er til
umfjollunar, voru sammala um ad Iéngun peirra til ad mennta
sig enn frekar hafi radio for pegar peer akvadu ad hefja leik-
skolalioanamio. Aukin menntun er oftar en ekki eina leidin,
ad peirra mati, til ad beeta stédu sina & vinnumarkadi og
er pad i takt vio nidurstodur Ur rannsdkn Sifiar Einarsddttur
0g J6honnu Einarsdéttur (2004) & vidhorfum nemenda i leik-
skolakennaranami (sja einnig Rakel Steinvor Hallgrimsdottir,

2008). Ein kvennanna sagoi:

Audvitad kemur stundum fyrir ad manni finnst madur,
a0 pad kemur upp minnimattarkennd, ad vera ekki med
menntun og pad er akvedid oryggi i pvi ad vera med

menntun ...

Fram kom ad helmingur patttakenda i rannsékninni hafdi
ekki géda reynslu ar grunnskéla. Fimm viomelenda minna
héfu ném i framhaldsskdla ad loknum grunnskéla, en luku
pvi ekki. Blundad hafdi med peim [dngun til ad fara i nam ad

nyju en paer sau ekki méguleika & pvi. bvi var og mikilveegt
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ad med naminu fengju peer framhaldsskolaeiningar sem
nyttist peim, til deemis til stidentsprofs, en st var raunin i

tilviki eins viomeelandans:

... begar ég sotti um [leikskolalioanamid], pa horfdi
madur svolitid i einingarnar til ad eiga upp i leikskdla-
kennarann. Eg var buin ad sakja um i leikskélakenn-
aranamid 4rid 2005. Eg atladi ad taka pad i fiarnami &
medan ég var i barneignarfrii en komst ekki inn. Eg var
alltaf ad safna mér inn einingum til ad komast inn i leik-

skolakennarann.

P4 syndi sig ad mikilveegt var ad skipulag namsins ték mio
af pvi ad nemendur veeru i vinnu samhlida nami. [ 5. gr. laga
um framhaldsfreedslu (nr. 27/2010) er 16gd ahersla a ad haga
naminu med peim heetti ad haegt sé ad stunda pad samhlida
starfi. Fyrir marga er ekki raunhaefur valkostur ad haetta
launavinnu og fara i ndm og pvi er mikilveegt ad bodio sé upp
a pad i formi ndmskeida, kvoldskéla og/eda i fiarndmi eins
og kom fram i rannsokn Svanfridar Ingu Jonasdéttur (2005)
& némsahuga folks med litla formlega menntun. { leikskéla-
lidanaminu fer kennsla fram baedi i dag- og kvoldskdla.
Pegar spurt var Ut i ndmid sjélft og hvernig pad hefdi
verid ad hefja nam ad nyju eftir langa fjarveru, s6gdu allar ad
pad hefdi verid erfitt. Upplifun peirra af leikskolalidanaminu
kom peim pzegilega a dvart. Ein peirra lysti reynslu sinni eftir

teeplega 40 ara fjarveru fra skéla:

Fyrst var etta algjért ,sjokk”. Eg verd bara ad vidur-
kenna pad. Ja, ég verd bara ad segja pad. Eg hef ekki
verid a skolabekk sidan ‘74 eda '73. Mér fannst pad vera

svo erfitt. Allt i einu a0 fara ad vinna verkefni.
Onnur lysti reynslu sinni ad hefja nam & ny pannig:

J4, ég er satt vid ad klara leikskdlalidann. Mér finnst
petta vera stort skref fyrir mig. Madur heetti i skéla pegar
madur var 16 ara og ég for ekki i skola aftur fyrr en ég var
ordin um pritugt. betta er audvitad langur timi og komin

meo fjdlskyldu og tvo born. Pad var erfitt en gaman.

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

Nokkrar toludu um ad fyrsta &rid hefdi verid erfitt. Pegar kom
ad umraedunni um prof og mat & verkefnum, téludu allar
konurnar um ad peer hefdu fundia fyrir préfkvida. Langt var
sidan margar peirra hofou tekid prof og attu sumar vondar
minningar um pau 0r grunnskdla. baer voru sammala um ad
fiélbreyttar matsadferdir i leikskolalidanaminu, sem folust
i hefobundnum préfum, heimapréfum, verkefnavinnu sem
og heimildaritgerdum skiludu dypri pekkingu og skilningi a
efninu, en hefdbundin préf gera ein og sér.

Undirbaningur fyrir ndmid var ad sénnu misjafn hja vio-
meelendum, télvukunnatta var ad 6llu j6fnu géd. beer attu |
fyrstu erfitt med ad tileinka sér innihald faggreina og vinna
verkefnatengda vinnu ar peim. Einnig kom fram ad skort hafi
upp & kunnattu peirra vio uppbyggingu a heimildaritgerdum,
svo deemi sé tekio.

A heildina litid var vidhorf kvennanna i rannsékninni til
namsins mjog jakveett og rédst pad einkum af eftirfarandi
pattum: Bodid var upp a namid i kunnuglegu umhverfi par
sem vidmeelendur hofou sétt ndmskeid adur. Framsetning
namsins var skyr, viohorf kennara jakveett og starfstenging
pess skipuleg. Viomelendum vard tidreett um mikilveegi
hvatningar fra starfsfélogum, kennurum og fjolskyldu medan
& nami st6d og voru auk pess sannfeerdar um ad namid hafi
veitt peim &vinning sem veeri jafnt persénulegur sem fag-

legur.

Persdnulegur og faglegur dvinningur namsins

Eitt af markmidum rannsoknarinnar var ad skoda hvada
pydingu leikskélalidanamid hafdi fyrir vidmeelendur, beedi
persénulega og faglega. Pegar fullordio folk akveour ad fara
i nam er pao oftar en ekki vegna ahuga og samkvaemt peim
hdpi er mikilveegt ad namio nytist beint i starfi.

Allar konurnar t6ludu um ad i naminu hefdi tra peirra
a eigin getu aukist og sjalfsmynd peirra styrkst. Pad kemur
mjog afdrattarlaust fram hja peim hversu mikil ahrif pad
hafdi & peer ad fa gédar einkunnir. Eins og 4dur er getid var
profkvidi eitt af pvi sem hafdi feelt paer fra nami & sinum tima.
Konurnar tdludu um ad st reynsla ad f& gédar einkunnir hefdi
stadfest fyrir peim ad paer hefou getu til ad leera.

P& lystu konurnar yfir skorti & sjalfstrausti vid ad koma
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fram fyrir hop af folki. Nokkrar nefndu ad peer veeru feimnar
a0 edlisfari og lystu pvi hvernig namid hjalpadi peim ad tak-
ast 4 vid feimnina. [ ndminu var medal annars 1690 &hersla
& a0 paer kynntu verkefni sin fyrir ssmnemendum med fyrir-
lestrum. Sérlega ahugavert var ad heyra paer segja fra pvi
hvernig sjalfstraustio 6x med verkefninu, baedi persénulega
og faglega. betta kemur greinilega fram i eftirfarandi ordum
eins viomaelandans: ,Va, ég er ad standa upp og tala og ég
parf ad klipa mig stundum og spyrja mig: Er petta virkilega
ég sem er ad gera petta?”. Annar vidmeelandi sagdi: ,Madur
er ekkert vanur ad standa fyrir framan hép og kynna verk-
efni. Pad kom mér a dvart ad ég réd svo vel vid pad”.

Nokkrar kvennanna t6ludu um ad ein birtingarmynd
aukins sjalfstrausts veeri ad peer skilji betur Ut & hvao leik-
skolastarfio gangi og geti reett pad & faglegum nétum. pa
gatu allar nefnt morg deemi um hvernig peer hefdu yfirfeert
nyja pekkingu & vinnuadsteedur og aukid par med faglega
haefni sina. Faglegur avinningur endurspeglast lika, ad peirra
mati, i auknum skilningi peirra & gildi leiksins hja bérnunum,
breyttu viohorfi peirra til proska barna, sem og auknum skiln-
ingi & kenningum um uppeldi barna.

Flestar kvennanna fundu fyrir breytingum i samskiptum
peirra & vinnustad eftir ndmid. baer segjast vera oruggari
gagnvart samstarfsfolki sinu, foreldrum barnanna og bérn-
unum sjalfum.

Sé& viomeelandi minn sem var med lengstan starfsaldur i
leikskola taladi um ad pratt fyrir langan starfsaldur sé hann
oruggari i starfi eftir namid. Med pessu aukna 6ryggi i starfi
telur hann sig jafnframt sjalfsteedari sem perséna. Fram kom
hja 6llum konunum ad paer veeru medal annars farnar ad
standa betur & sinu og leggja meira til mélanna, til deemis
a starfsmannafundum. bad gerdu peer ekki 40ur en paer foru
i ndmio.

pvi ma segja ad i leikskolalidanaminu hafi konurnar upp-
g6tvad nam 4 nyjan og jakveedan hatt og fengid aukid sjalfs-
traust og nyja syn & hvernig hafileikar peirra geetu nyst i

starfi med bornunum.
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Leikskolalidanamid mikilvaegur lidur i

starfsferilspréun

Flestir vidmeelendur i rannsékninni segja ad leikskolalio-
anamid hafi haft ahrif a akvoroun peirra um ad halda afram
ad starfa i leikskdla. Namid hafi allt verid midad vid leik-
skolastarfid og 6ll namskeidin nyst peim beint par.

Konurnar voru stoltar af pvi ad hafa lokio ndminu og fengid
starfsheitio leikskdlalidi. Allar konurnar lita & namio og mat
pess til eininga i framhaldsskéla sem mikilveegan pétt i starfs-
ferilspréun peirra. P4 telja peer ad leikskolalidanamid hafi ahrif
a moguleika peirra 4 vinnumarkadi, sérstaklega ef peer seekja

um storf i 60rum leikskolum. Litum & skodun einnar:

... nu er oft auglyst eftir leikskélakennurum og leidbein-
endum. Mér fyndist ad ég eetti a0 vera 6rugg med starfio
ef ég myndi saekja um. Ef leikskdlakennari seekir ekki
um, pa veeri ég naest. bannig finn ég fyrir 6ryggi med pvi.
Eg veeri framarlega, pannig er 6ryggid, ad ég yrdi naesta
val 4 eftir leikskdlakennara.

Eins og adur segir lykur ndminu med starfsheitinu leikskola-
lioi (Menntamdlaraduneytid, 2009). Rannsoknir syna ad
mikilvaegt er fyrir einstaklinga a0 ljuka nami med formlegum
heetti, til deemis med starfsheiti og starfsréttindum (Gerdur
G. Oskarsdottir, 2000). Tilgangur margra peirra kvenna sem

hofou unnid lengi i leikskdla og féru i leikskdlakennaranam,
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var a0 auka starfsoryggi sitt med pvi ad ljika nami sem veitti
starfsréttindi (Sif Einarsdéttir og Johanna Einarsdéttir, 2004).
Einn vidmeelandi i rannsokninni sagdi: ,bad er akveoid
oOryggi i pvi ad vera med menntun ...".

Allar konurnar h6fdu miklar veentingar um ad med pvi ad
ljtka leikskolalidanaminu yrdi horft til peirra sem vel mennt-
adra starfsmanna og paer geetu 60last sess vid hlid leikskdla-
kennara i leikskélastarfinu.

Konurnar, viomaelendurnir, eru sannfeerdar um ao leik-
skélinn sé peirra starfsvettvangur og segja ad leikskélalio-
anamid hafi haft ahrif & pad. Nokkrar kvennanna benda sér-
staklega a ad leikskolalidanamid hafi opnad peim teekifeeri
til frekara ndms. Paer eru allar stoltar yfir pvi ad hafa lokid
naminu og hvatti margar peirra til frekara nams a pessu

svioi.

AP LOKUM

AQ bjoda starfsfalki i leikskola upp a stutt formlegt nam, eins
og leikskolalidanam sem tekur mid af starfssemi leikskélans,
hlytur ad teljast mikilveegt skref i a0 efla pa starfsmenn sem
hafa stystu skélagénguna ad baki, hafa starfsreynslu ur leik-
skola, ahuga og metnad fyrir starfinu. Med pvi er ekki verid
ad segja ad peir leysi leikskolakennara af holmi, heldur ad
peir geti tekid ad sér aukna abyrgd og ny verkefni i leikskol-
anum. Pad myndi vafalaust gagnast 6llum vel sem koma ad
pessum malaflokki.

pratt fyrir jakvaeda reynslu vidmeelenda minna af leik-
skélalidanaminu, er mikilveegt ad samraema betur hugmyndir
og framkveemd pegar slikt nam er sett & laggirnar. Ljost er ad
med ndminu vex Ur grasi ny stétt vid hlid leikskélakennara,
sem mikilvaegt er ad fai réttindi og verkefni vio heefi ad nami
loknu. [ adalnamskra framhaldsskola er gert rad fyrir ad leik-
skolalioar hljoti skilgreinda stddu sem adstodarmenn leik-
skoélakennara (Menntaméalaraduneytid, 2009), sem vidmeel-
endur i rannsokninni hofou veaentingar um pegar peir hofu
namid. bad endurspeglast skyrt i ordum eins vidmaelandans:
LAllt menntad folk vill fa sinn titil.”

Fyrstu leikskélalidarnir Gtskrifudust arid 2007 og eru
ramlega 100 leikskolalioar starfandi i leikskolum Reykja-

vikurborgar i dag.
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UM HOFUNDINN

Audur Jonsdattir starfar sem mannaudsradgjafi hja skola-
og fristundasvidi Reykjavikurborgar og hefur unnid ad starfs-
mannamalum i leikskdlum (Leikskélum Reykjavikur) um
arabil. Hin hefur starfad sem nams- og starfsradgjafi vid
atvinnuleitendur og i grunnskdla. Audur hefur lokid MA-profi
i ndms- og starfsradgjof fra Haskola Islands, B.Ed. profi i upp-
eldis- og menntunarfreedum frd sama skéla og dipldmanéami

i starfsmannastjornun fra Endurmenntun Haskola fslands.
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ABSTRACT

The objective of this research was to study how employees
with short or no formal education working at Leikskdlar
Reykjavikur (preschools in Reykjavik), experienced the
preschool assistant program. The questions put forward are:
What attracted them to the program, how did they experi-
ence it and what were their personal and professional bene-
fits. This research also seeks to shed light on the impact of
this educational experience on the decision making process
of these employees regarding their continued employment in
a preschool and/or further education. This study is a qualita-
tive research where eight women are interviewed, all have
finished their degree as preschool assistants. The results
show that having finished the program the interviewees find
themselves better qualified at their work as well as having

gained deeper understanding of its professional purpose.
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Additionally, they expressed the importance of acquiring a
specific job title and thus belonging to a recognized profess-
ion. They feel the degree provided by the program is an imp-
ortant part of their career development. The research also
showed that the program confirmed their belief that a career
in a preschool was indeed the right choice of a job in their
case. Although the interviewees’ experience of the preschool
assistant program was generally a positive one, it came as
a great disappointment to them to return to their jobs only
to discover that there was no clearly defined position of an
assistant to the preschool teacher awaiting them, as the
curriculum clearly states.

Hopefully these results will benefit policy makers and
others involved in developing study programs for people
with little formal education as well as for educational and

vocational counsellors.
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~LANGAR PIG AD FARA AD VINNA EFTIR

SUMARFRI[?"

UM GILDI NAMS- OG STARFSRADGJAFAR VID STARFSLOK

Pad ma segja ad &hugi minn a
starfslokum hafi vaknad fyrir margt
16ngu. | minni fiélskyldu eins og svo
morgum 60rum hefur folk heett ad
vinna vegna aldurs og tekid pvi mis-
jafnlega vel. Ahugi minn & radgjof
vid starfslok vaknadi fyrir alvoru i
diplémanami minu i ndms- og starfs-
radgjof vio Haskola islands. par var
ég vor vid ad eldra folk virtist ekki
hafa eins greidan adgang ad nams-
og starfsradgjof og yngra folk. Sio-
ustu tvo ar hef ég starfad vid raogjof
fullordinna hja Mimi-simenntun og
medal annars kynnt ndms- og starfs-
radgjofina a starfslokanamskeioum.
A némskeidunum vard ég vor vid ad eldra folk pekkir itid
til peirrar pjonustu sem nams- og starfsradgjafar hafa upp
& ad bjoda. bad vard kveikja ad rannsékn sem unnin var {
meistaranami i nams- og starfsradgjof vio Félagsvisindasvio
Haskola [slands 2010-2012. Rannséknin byggist & adferda-
freedi eigindlegra rannsdkna. Til pess a0 fa innsyn i reynslu
og adsteedur eldra folks vid starfslok tok ég viotdl vid sex
einstaklinga sem standa & timamdtum starfsloka og hafa
reynslu af starfslokaferlinu. I rannsokninni var 16gd &hersla
a a0 skoda med hvada heetti einstaklingar ljuka storfum og
hvernig peir undirbda starfslokin.

Markmid pessarar greinar er ad varpa ljési a starfsloka-
ferlid og kynna stuttlega nidurstddur rannséknarinnar. | upp-
hafi er fjallad almennt um starfslok og um nams- og starfs-
radgjof vio starfslok. Sidan kemur umfjéllun um addraganda
og undirblning starfsloka ut fra viotélum vio eldra folk sem
hefur reynslu af starfslokum. [ lokin geri ég stuttlega grein
fyrir nidurstodum rannsoknarinnar.

Starfslok eru timapunktur sem felur i sér miklar breyt-
ingar & lifi folks. Rannsoknir benda til pess ad fjarhagur,
heilsa, félagsleg stada og vidhorf hafi ahrif & adlogun ad
starfslokum. Undirbtningur starfsloka skiptir mali og hversu
mikil ahrif einstaklingurinn sjalfur hefur & kvordunina um
ad heetta ad vinna (Wong og Earl, 2009). pratt fyrir aherslu

a @vilanga nams- og starfsradgjof hérlendis og erlendis eru

vishendingar um ad litil ahersla sé a nams- og starfsradgjof
fyrir eldra folk hér & landi.

Nams- og starfsradgjof er skilgreind sem adstod og rad-
gjof vio einstaklinga eda hopa og hefur pad ad markmioi
ad audvelda proun starfsferils og efla vitund einstaklinga
um viohorf sin, dhuga og hefileika pannig ad peir geti
notid sin i nami og starfi (Menntamalaraduneytid, 1991;
Menntamalaraduneytio, 1998). Eitt af hlutverkum nams- og
starfsradgjafar er ad hjalpa folki ad takast & vid breytingar
a starfsferlinum (Super, 1980). Eitt af peim verkefnum, sem
flestir reikna med ad standa frammi fyrir & starfsferlinum, eru

starfslok.

STARFSLOK, TIMABIL A £VISKEID-
INU

Pegar fjallad er um starfslok er yfirleitt litid & pau sem hlé
fra formlegri starfspréun i upphafi ahyggjulauss timabils an
vinnu og pvi sjaldan tekin med i umfjllun um starfsferilsproun
(Johnson og Riker, 1981). Rannsoknir syna ad starfslok eru
annad og meira en ad setjast i helgan stein. bau eru timabil
og ferli sem hefst pegar farid er ad huga ad pvi ad heetta
ad vinna (Beehr og Adams, 2003; Johanson og Riker, 1981;
Richardson, 1993). A starfslokaferlinu parf einstaklingurinn
medal annars ad taka akvéroun um starfslok. Akvérdunin
byggist & mdrgum pattum eins og fjarhagsstoou, afstddu
einstaklinga til starfsloka, heilsufari, félagslegri stédu og vio-
horfi til vinnu og tomstunda. Fleiri paettir hafa ahrif a pad
hveneer einstaklingar haetta ad vinna eins og hvernig baid er
ad peim & vinnustad og moguleikar & si- og endurmenntun
(Donaldson, Earl og Muratore, 2010; Szinovacz, 2003). A sid-
ari arum hefur athyglin einnig beinst ad pvi med hvada heetti
einstaklingar ljuka storfum eins og ad heetta sjalfviljugur, ad
vera skyldugur til a0 haetta eda heatta pegar 16g gera rad
fyrir. Starfslok eru eitthvad sem flestir ihuga einhvern timann
a lifsleidinni og margir taka pa akvérdun sjalfir en adrir verda
ad haetta vegna heilsubrests, atvinnuleysis eda vegna pess
ao fyrirteeki loka (Wong og Earl, 2009).

Pegar reett er um starfslok er yfirleitt att vid pann tima-
punkt i lifi einstaklings par sem hann velur, eda verdur, ad

minnka vid sig vinnu eda ad haetta ad vinna og feer greiddan

GATT - ARSRIT - 2012



FULLORDBINSFRABDSLA OG STARFSMENNTUN

lifeyri ad hluta eda 6llu leyti (LaBauve og Robinson, 1999). A
slandi er l6gbundinn eftirlaunaaldur 67 &r en einstaklingar
hafa méguleika a a0 taka ut ellilifeyri fyrr og einnig ad fresta
toku lifeyris um nokkur ar (Tryggingastofnun, e.d.). | dag
er gengid Ut fra starfslokum sem timabili og ferli frekar en
timapunkti (Beehr og Adams, 2003). Peir einstaklingar sem
tilheyra pessu timabili eru & aldrinum 45-50 éra ef midad
er vid Evropu en a Nordurlondunum midast pau vid 55 ara
aldur (Clayton, Greco og Persson, 2007). island hefur nokkra
sérstoou hvad vardar eldra folk i atvinnulifinu samanborid
vid nagrannaldndin pvi ad hér & landi rikir sterk vinnuhefd
og algengara ad félk vinni lengur en tidkast i 60rum [6ndum
Evropu (Ingi Runar Edvardsson, 2004). A islandi er hlutfall
yngra félks & vinnumarkadi hatt og faedingartioni er enn ha
midad vid onnur Evrépuldnd. En aldurssamsetning pjédar-
innar er ad breytast, medalaldur fer haekkandi hér eins og
annars stadar i Evropu og ma pvi reikna med ad eldra félki
muni fiélga mikio hér a landi & naestu arum. Fjdlmennustu
argangamnir verda komnir 4 eftirlaun 2020-2030.  ljési pess
ma pvi baast vid pvi ad i framtidinni purfi folk ad vinna lengur
en nu tidkast til ad sinna porfum atvinnulifsins og geta unnid
sér inn lifeyrisréttindi (Ingi RGnar Edvardsson, 1999).

Evrépusambandid (ESB) leggur &herslu 4 si- og endur-
menntun eldra folks til pess ad auka sjalfstraust og sam-
keppnishaefni pessa hops & vinnumarkadi. Lengri starfsaldur
kallar & a0 einstaklingar lagi sig ad breyttum adsteedum og
auki heefni sina & ymsum svidum. Breytingarnar n4 yfir nams-
ferilinn, vinnumarkadinn, atvinnuleysi og starfslok (Evropu-
sambandid, 2008). Pess m4 einnig geta ad Evrépuarid 2012
er ar aldradra og leggur aherslu & virkni aldradra og sam-
stodu kynsléda til ad skapa samfélag sem rimar félk & 6llum
aldri (Velferdarraduneytio, e.d.).

Hér a landi er vidtekid ad folk vinni til 67 ara aldurs og
sumir vilja vinna lengur. Einstaklingar hafa moguleika 4 ad
heetta fyrr eda minnka vid sig vinnu ef adsteedur leyfa. Sumir
verda ad heetta fyrr vegna heilsuleysis eda af pvi ad peir
missa vinnuna. Pad er pvi mikilveegt ad eldra folk fai teeki-
feeri til pess a0 auka heefni sina og faerni og sé undir pad buio
ad meeta krofum atvinnulifsins. Einnig er mikilveegt ad eldra

folk fai radgjof vio heefi vardandi nam, storf og starfslok.
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NAMS- OG STARFSRADPGJOF VID
STARFSLOK

Nams- og starfsradgjof er ung og tiltdlulega famenn starfs-
stétt & [slandi en [6gd hefur verid & pad ahersla ad adgangur
ad pjonustu nams- og starfsradgjafa sé 6llum opinn (Mennta-
malaraduneytio, 2007). Nams- og starfsradgjof er i bodi i
flestum grunnskdlum, framhaldsskélum og haskélum lands-
ins. Simenntunarstédvar um allt land bjéda nams- og starfs-
radgjof fyrir fullordid folk pvi ad kostnadarlausu (Haskdli
islands, e.d.; Mimir-simenntun, e.d.). Hér & landi er ekki i
bodi heildraen radgjof fyrir folk sem er ad heetta ad vinna
en eitthvad er um ad stéttarféldg, fyrirteeki og simenntunar-
stodvar skipuleggi namskeid i addraganda starfsloka og vid
starfslok (Efling, stéttarfélag, e.d.; VR, e.d.).

Farid var ad benda & porfina fyrir nams- og starfsrao-
gjof fyrir eldra félk i Bandarikjunum fyrir rdmum prjatiu
arum. Ré&dgjofin midast vid ad hjalpa pvi a0 takast & vid
breytingar i lifinu og ad adlagast starfslokum (LaBauve og
Robinsson, 1999). Vida erlendis er bodid upp & nams- og
starfsradgjof fyrir eldra f6lk og heyrir radgjéfin ymist undir
vinnumalastofnanir eda menntastofnanir en einnig er haegt
ad fa radgjof i gegnum sima og i gegnum 6fluga upplysinga-
banka & netinu (Clayton o.fl., 2007). | Bretlandi er sérstok
vinnumalastofnun (e. employment service) fyrir fimmtiu ara
og eldri sem leggur aherslu & ad hjalpa folki ad styrkja sig i
starfi og seekja um vinnu. Einnig er i bodi radgjof fyrir sextiu
ara og eldri (e. department of work and pensions) sem veitir
raogjof um storf og starfslok.

Pad er ekki svo ad allir purfi radgjof vid starfslok pvi ad
yfirleitt gengur félki vel ad takast & vio starfslok og adlagast
peim. En sumum fellur pungt ad heetta storfum. Margir eru
enn vid goda heilsu, hafa gott starfsprek og kvioa starfs-
lokum og peir geta fundid fyrir héfnun i samfélaginu (Richar-
dson, 1993; Périr S. Gudbergsson, 2005). Pad ma pvi reikna
med ad einhverjir purfi & radgjof og studningi ad halda i
addraganda og vid starfslok.
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ADDRAGANDI OG AKVORDUN UM
STARFSLOK

.Ja, ég reiknadi pad nu svona mest ut sjalf”

Pegar skodadar eru nidurstddur pessarar rannséknar kemur
i ljos a0 einstaklingar fara ad hugsa um starfslok 5-8 arum
adur en kemur ad pvi ad haetta ad vinna. Undirbtningurinn
er mismikill og hann er meira og minna i hondum hvers og
eins. Hann felst medal annars i ad fara yfir fjarhaginn og taka
akvoroun um hvernig haga eigi starfslokum. Flestir reeda um
starfslokin vid sina nanustu en almenn umreeda um starfslok
og undirbuning peirra er litil eins og fram kemur i mali eins

viomeaelanda:

J4, ég reiknadi pad nl svona mest ut sjalf ... pad eina
sem hefur verid pad er fra lifeyrissjodnum, peir voru bara
med stéouna, sérstaklega eftir hrun ... ég held a0 petta
sé eitthvad sem stéttarféldgin eettu ad skoda og jafnvel

vinnustadir ... ad petta sé meira raett.

i undirbiningi felst ad taka akvordun um hvernig haga eigi
starfslokum eins og til deemis ad heetta 67 ara, ad vinna

lengur eda skemur eda minnka vid sig vinnu.

... akvordunin var tekin & peim grunni ad ég var ordin
vodalega preytt i vinnunni, og pad var ekki lengur gaman
ad fara i vinnuna ... sem var mikil breyting fyrir mig pvi
mér potti alltaf alveg rosalega gaman i vinnu og heltekin

eiginlega af vinnunni.

Pad hefur einnig ahrif hvort einstaklingar hafi sjalfir ahrif 4
pad hvenaer og hvernig peir heetta storfum. Reglur fyrirteekja
eru mismunandi og sums stadar hafa einstaklingar ekki

moguleika & ad vinna lengur en til 67 &ra aldurs.

Mér fannst ég ekkert gdmul pannig ad ég pyrfti ad haetta
ad vinna pess vegna ... pannig a0 ég vard ofbodslega
reid einhvern veginn og fannst petta vera, verid ad segja
mér upp... Petta kom kannski af pvi ad ég var ekki sjalf

buin ad taka pessa akvordun. P4 var ég kannski reid og
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mér fannst mér hafnad og ekki mér pakkad fyrir ad vera

bdin ad vera parna i gengum surt og szett.

Seinna i vidtalinu sagdi viskomandi. ,Eg hugsa ad ég hefdi
haett eftir eitt ar ... og pa hefdi ég radio. Skilurdu?” En pad eru
lika stofnanir og fyrirtaeki sem bjéda starfsmonnum ad vinna

lengur og minnka vid sig vinnu og pykir pad gédur kostur.

Eg er peirrar skodunar ad félk eigi ad trappa sig nidur,
a0 pad tti a0 vera einhver addragandi pegar madur
er ordinn svona fullordinn, 67 &ra og etlar ad vinna til
sjotugs, ad folk tti moguleika & ad trappa sig nidur i

vinnu alveg nidur i 60%.

.... pad erallt i lagi ad hafa 5 ara

"

addraganda ...

Eins og fram hefur komid pa bjéda stéttarfélog og fyrirtaeki
upp a starfslokanamskeid oft i samstarfi vid simenntunar-
stodvar. Pessi namskeid eru yfirleitt i bodi fyrir einstaklinga
sem eru ad heetta ad vinna eda rétt adur en peir haetta ad

vinna.

... pad fer eftir pvi hvad félk atlar ad vinna lengi hve-
naer pad fer a starfslokanamskeid af pvi petta 67 ar er
kannski ekki ad virka alls stadar en 65-66 ara er allt i
lagi pvi pad er allt i lagi a0 hafa 5 ara addraganda. bad

ma i rauninni vera lengri addragandi.

Flestir viomeelenda minna bentu & mikilveegi pess ad byrja
undirbuning starfsloka fyrr en seinna. I minu tilviki hefdi
ég viljad byrja svona 55-56 ara og skoda fleiri hlidar en ég
gerdi sjalf.” Sa vidmeelandi sem var bdinn ad hugsa hvad
lengst um petta timabil sagdi: , betta er bara lixus ... mér
leidist aldrei, aldrei.” Hun taldi sig hafa undirbuio starfslokin
vel. Akvad snemma ad heetta ad vinna 67 ara, var komin
i minna hasnzedi, stundadi myndlistarndm og var i miklum
samskiptum vid fjélskylduna. Hin radlagoi folki ad undirbla
sig vel og haetta ad vinna ad vori, pvi pa veeri sumarid fram-
undan, pvi eins og hun sagdi: ,Langar pig ad fara ad vinna

eftir sumarfri?”
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NIDURSTOBUR

Nidurst6dur rannsoknarinnar syna ad patttakendur toku
virkan patt i atvinnulifinu og foru ad hugsa um starfslokin
5-8 arum adur en peir haettu stérfum. A pessu timabili reeda
peir starfslokin vio fjélskyldu og vini og taka akvordun um
hvernig peir haga starfslokum. eir velta fyrir sér hvenaer peir
heetta ad vinna, eins og til deemis ad haetta 67 éra, hvort
peir ztla ad vinna lengur eda skemur eda minnka vid sig
vinnu. Hversu vel igrundud &kvordunin er fer eftir undir-
baningi hvers og eins, og er hann mismikill. Nidurstddurnar
benda til ad undirbtningur hafi ahrif & adlégun starfsloka.
Viomeelendur hafa yfirleitt mikil samskipti vio fjdlskyldu eftir
starfslok en jafnframt minnka samskipti vio vini og fyrrver-
andi starfsfélaga og lifid verdur einmanalegra. Studningur,
radgjof og fraedsla i addraganda starfsloka er litil og fair
pekkja til pjonustu nams- og starfsradgjafa eda setja hana i

samband vid radgjof vid eldra folk eda starfslok.
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Ljésmynd: Karin Beate Nosterud/norden.org

ADb LOKUM

Pad er margt sem hefur ahrif & adlogun starfsloka og kallar
& markvissa faglega radgjof. | radgjof vio starfslok er mikil-
veegt ad atta sig 4 starfslokaferlinu, hvada breytingar ein-
staklingar eiga i vaendum pegar peir ljtika stérfum og hvernig
undirbuningi er best hattad til pess ad auka likur & farseelum
starfslokum. Faglegar forsendur pessarar rannsoknar er ad
finna i starfsferilsprounarkenningum (e. career development
theories) (Savickas, 2005; Sharf, 2010; Super, 1980), i kenn-
ingum um adldgun ad starfslokum (e. theories of retirement
adjustment) (Atchley, 1977; Blau, 1973) og rannséknum &
pessu svioi.

Eg tel ad nidurstodur rannséknar minnar syni fram &
mikilveegi pess ad eldra folk hafi greidan adgang ad faglegri
nams- og starfsradgjof og ad hun sé pvi ad kostnadarlausu.
Radgjofin parf ad taka til eldra folks & vinnumarkadi, i

atvinnuleysi og vid starfslok. Undirbtningur starfsloka parf
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ad hefjast fyrr en seinna eda um midjan aldur. Upplysingar
eru forsenda pess ad einstaklingar geti tekid farseelar akvard-
anir og fagleg radgjof og fraedsla eru til pess fallin ad auka

haefni peirra til ad stjorna eigin starfsproun.
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bora Fridriksdottir er nams- og starfsradgjafi hja Mimi-
simenntun. Han Iykur MA-préfi i nams- og starfsradgjof
fré Haskola [slands haustid 2012. béra hefur einnig lokid
dipléma i nams- og starfsradgjof, framhaldsnami i Waldorf-
kennslufraedi fra Rudolf Steiner Hogskolan, Jarna, Svipj6d og
B.Ed. préfi fra Kennarahaskola [slands. Hin hefur starfad vid
kennslu i grunnskéla hér a landi i morg ar og i Waldorfsskdla

og sérskola fyrir einhverfa unglinga i Svipjéd.
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RADGJOF OG RAUNFARNIMAT

SOLRUN BERGPORSDOTTIR

SJOMENN - UPPLIFUN OG VIDHORF GAGNVART

STARFI OG NAMI

,SNORRI STURLUSON BOK MUN EKKI HJALPA [ STARFINU"

Rannsdkn & medal undirmanna a islenskum fiskiskipum. Rannséknin var unnin i meistara-
nami i nams- og starfsradgjof vié Haskola islands 2010-2011 og verda hér vidradar helstu
nidurstodur. Markmid rannsdéknarinnar var ad kanna upplifun og vidhorf undirmanna a sjé
gagnvart starfi sinu, nami almennt og nams- og starfsradgjof, sem og hvada méguleika peir
sa@ju vardandi nam medfram starfi. Viotol voru tekin vid haseta og matsveina vids vegar af
landinu, fimm karla og eina konu, a aldrinum 22-49 ara. bau attu pad sameiginlegt ad hafa
nokkra starfsreynslu a sjo, takmarkada framhaldsmenntun og engin réttindi i sjomennsku.

Einnig var myndadur rynihdpur, med sjo korlum a aldrinum 30-50 ara, sem var pverskurdur

allra starfsstétta a fiskiskipum.

Nidurstédurnar syna a0 afstada patttakenda til starfs, nams
0g nams- og starfsradgjafar motast af floknu samspili innri
og ytri ahrifspatta. Tilgangur starfsins tengdist mikid tekjum
og fyrirvinnukv6d. Starfsaneegja var takmorkud og fundu
menn fyrir paegilegu valdaleysi i oft hardsninu starfsum-
hverfi sem getur dregid Gr l6ngun til ndms og radgjafar.
Tiltekin starfsahugasvid og karlmennskuhugmyndir métudu
einnig afstdou patttakenda. Hugsad var stutt fram i timann
og litid for fyrir framtidarazetlunum i starfi. Fyrri ndmsreynsla
gat hindrad mogulegt framhaldsnam og hofou namsoéroug-
leikar og jafnvel félagsleg mismunun par sitt ad segja. Ad
auki hafoi meirihluti patttakenda takmarkada pekkingu a
namsmdguleikum og nams- og starfsradgjof. Peir toldu pd
a0 ymsir moguleikar veeru a ad stunda ndm med sjémanns-
starfi. Studningur hagsmunaadila skipti miklu mali, en for-

sendan vaeri ad sjdmenn saeju tilganginn med nami.

SJOMENNSKAN - PROUN
STARFSINS A [SLANDI

Segja ma ad sjomannsstarfio hafi akvedna sérstoou i islenskri
menningu. Arlega er haldinn sérstakur Sjémannadagur par
sem menn eru heidradir fyrir vel unnin storf, minnst er latinna
sjdbmanna og dregid er fram mikilveegi sjavarttvegsins fyrir
pjédina. Einnig er reglulega vakin athygli a mikilveegi starfsins
i fiolmidlum par sem aflabrogd og fiskigengd pykja dmissandi
fréttaefni, jafnframt pvi sem minnt er & peer haettur sem geta
fylgt pvi. Tiltekinn lifsstill fylgir pessu starfi sem hefur métast
af einangrun vinnustadar og éblidum nattaruéflum.
Sjomannastéttin hefur gengid i gegnum miklar breytingar

i kjolfar innleidingar kvétakerfis og aukinnar hagraedingar.
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Aukin  teekniveeding fiskiflotans

hefur haft margvisleg ahrif. Skipin

Solran Bergporsdottir

verda sifellt steerri og teekniveeddari

og veidarfeeri 6flugri. Kvotakerfio

setur hinsvegar morkin. Mikil &hersla er par af leidandi 1690
a hagraedingu til ad tryggja sem mestan gréda. Teekninni er
pvi beitt par sem hegt er og dthaldid er stift. Pad veldur
pvi ad & sumum skipum fara sjomenn i manadarlanga tdra
a fjarleeg mid par sem samband vid umheiminn getur verid
takmarkao, litid er stigid a land og menn vinna a voktum.
A minni batum hefur teekni einnig aukist, en par eru tdr-
arnir styttri og menn vinna par allir sem einn medan & torn
stendur. Teekniveedingin hefur aukid kréfur til sjomanna um
pekkingu og faerni i starfi. Tolvutaeknin hefur rutt sér til rims
hvort sem um er ad reeda i bri, vélasal eda vinnslusal og
er pvi menntun sjémanna i stéougri proun. Fiskiskipaflotinn
hefur minnkad jafnt og pétt og sjomonnum hefur sémuleidis
faekkad verulega, eda fra pvi ad vera 6.200 arid 1991 nidur
{ 4200 &rid 2008 (Hagstofa [slands, 2010). Launin hafa
haekkad téluvert undanfarin ar, sérstaklega i kj6lfar hrunsins.
Samkeppni um storf hefur pvi aukist til muna. En kvétakerfid
veldur einnig akvednu 66ryggi i starfsstéttinni pvi skerding
a kvota getur laekkad tekjur verulega og jafnvel haft peer
afleidingar a0 leggja purfi skipi um tima. Vid petta baetist
ad par sem fiskurinn er nattdruaudlind geta vertidir brugdist.

Pad er pvi ekki alltaf & visan ad rda i pessari starfsgrein.

FULLORDBINSFRADSLAN

baer breytingar sem ordid hafa i sjomennskunni a nyrri 6ld

eiga sér nokkurn samhljom i flestum starfsstéttum & fslandi
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pvi a0 islenskt samfélag byggir sifellt meira & pekkingu og
teekni. Opinberir adilar og atvinnulifid hafa gert sér grein fyrir
mikilveegi pess ad mannaudurinn sé i takt vid pessa préun og
hafa pvi sameinast um ad gera vinnumarkadinn samkeppnis-
haefan i hinum vestraena heimi. [ pessu tilliti hefur ahersla
verid 16gd & ad efla fullordinsfraedslu & Islandi og hefur hin
pvi verid i mikilli gerjun undanfarinn aratug. Samningur hefur
verid gerdur milli islenskra stjérnvalda og adila a vinnumark-
adi um ad efla framhaldsmenntun med pad ad markmidi ad
arid 2020 verdi einungis 10% folks & vinnumarkadi an fram-
haldsmenntunar (Forseetisraduneytid, 2011).

Tilkoma Fraedslumiostodvar atvinnulifsins i kjolfarid
hefur haft mikil &hrif & préun fullordinsfraedslunnar hér &
landi (Ingibjorg Elsa Gudmundsdottir, 2010). Mikilveegur
pattur i pessari proun hefur verid ndms- og starfsradgjof
fyrir fullordna sem hefur fest sig i sessi sem naudsynlegur
hluti af simenntunarferli einstaklinga. Pessi pattur hefur eflst
sérstaklega fyrir tilstilli verkefnisins Nams- og starfsradgjof
fyrir flk & vinnumarkadi, par sem fulloronum einstaklingum
a vinnumarkadi er veitt nams- og starfsradgjof, baedi a
vinnustddum og & simenntunarmidstédvum. Fraedslumio-
stod atvinnulifsins hefur styrt verkefninu i samstarfi vid
simenntunarmidstodvar i landinu. Markmid pjénustunnar er
ad feera radgjofina til markhopsins med pvi ad kynna gildi
simenntunar og nams- og starfsradgjafar og vekja athygli
a namsleioum og freedslusjodum. Einnig er pad markmid
med radgjofinni ad draga fram namsparfir markhépsins og
midla inn & vettvang fullordinsfraedslunnar. Adeins hefur ad
takmorkudu leyti nddst til einstaklinga sem sja sér farborda
sem sjomenn. [ minu starfi sem nams- og starfsradgjafi, baedi
i framhaldsskdla og a simenntunarmidstod & landsbyggdinni,
hefur verio erfidleikum bundid ad na til sjomanna med nams-
radgjof og nadmstilbod. Nams- og starfsradgjafar & simennt-
unarmidstodvum um landio hafa tekid undir petta. pad var
einmitt pess vegna sem st hugmynd kviknadi hja greinarhof-
undi ad setja saman kynningu a verkefninu Nams- og starfs-
radgjof fyrir félk & vinnumarkadi & mynddisk fyrir sjomenn
og var hann styrktur af Sjémennt, sem er freedslusjéour
undirmanna & sj6, Landsambandi islenskra itvegsmanna og
Fraedslumiostdd atvinnulifsins. Kynningin kom at i april 2010

beedi & DVD diski og i vefutgafu & http://viskave.is/ (Sdlrin
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Bergpdrsdottir, 2010) og hefur honum verid dreift af nams-
og starfsradgjofum simenntunarmidstédva vida um land i
alla steerri bata og togara.

Ljost er ad i pessari stétt er hopur med litla formlega
framhaldsmenntun sem a pad 4 hattu ad verda dtundan a
vinnumarkadi vegna pess ad hann getur ekki uppfyllt sibreyti-
legar krofur atvinnulifsins i dag. Pad sama getur einnig att
vid um menntada sjdmenn pvi ad kréfur um endurmenntun
eru sifellt ad aukast. Ef sjomenn na ekki ad fylgja pessari
préun getur pad haft margvislegar neikveedar afleidingar i
for med sér, baedi fyrir pa persénulega og pj6ofélagio i heild.
pad er pvi rik porf & ad na til peirra med nams- og starfsrad-

gj6f og namstilbod.

MERKING STARFSINS [ LIFI
PATTTAKENDA

Pad kom skyrt fram hja patttakendum ad starfsmanngerd
peirra einkennist af jardbundnum og praktiskum hugsunar-
haetti sem gerir pad ad verkum, medal annars, ad menn taka
bvi sem ad hondum ber og lata verkin tala. Akvedin kapp-
semi, aheettuseekni og adlogunarheefni einkenndi viomeel-
endur pvi peir voru tilbdnir i langar vinnutarnir, ad skipta um
vinnustad eftir porfum, takast & vid misjofn vedur og 6trygga
veidi. Pessir peettir endurspegludust nokkud i umraedum patt-
takenda um mdgulegt nam. Greinilegt var & medal karlanna
ad peir sau helst tilgang i ndmi sem vaeri verklegt og veitti
einhver réttindi. Adeins ein kona var i hopnum og var hin
jafnframt st eina sem raeddi um ndm sem leid til ad byggja
sig upp personulega. Inn i petta spiludu ahrif af akvedinni
imynd sem karlmennirnir i hépnum géfu af sjalfum sér og
matu mikils i pessu umhverfi. Sterk porf var & medal karlanna
i hépnum ad sanna likamlegan og andlegan styrkleika sinn
i starfinu, enda virdist sjomannsstarfio krefjast mikils af
peim. Peir tengdu pessar kréfur vid akvedna karlimynd sem
felur pad i sér, medal annars, ad menn bjarga sér sjalfir, og
kveinka sér ekki né klaga. Starfsadsteedur virtust einnig yta
undir petta pvi vinnan for fram i litlu, afmérkudu samfélagi
par sem &hrif pess nadu yfir i byggdarlagid i landi. Nokkra
kergju matti greina & medal patttakenda gagnvart stodu

peirra i samfélaginu. Peim fannst & sig hallad og virtust peir
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hafa takmarkada trGi & a0 pad breyttist. Menn virtust vera
eins og milli steins og sleggju i pessu umhverfi pvi ad pad
kerfi sem peim fannst brjota & sér var jafnframt uppspretta
peirrar sterku fjarhagslegu st6du sem peir hafa i dag. bess
vegna virtust menn setta sig vio petta med trega, en von-
leysistilfinningin var dberandi. Ma atla ad pad andriimsloft
sem virdist rikja i starfsumhverfi patttakenda geti haft einhver
ahrif & akvordun peirra um ad fara i ndm par sem peir purfa
ad meta hvort pad sé ahaettunnar virdi. Einnig ma velta pvi
fyrir sér hvort sjalfsbjargarporf peirra geti dregid Ur [6ngun
til a0 seekja sér studning og radgjof hja fagadila. Peir geetu
litid & pad sem veikleikamerki ad purfa ad seekja slikt og felur
ordid radgjof pad dalitio i sér ad verid sé ad saekja sér adstod.
Par ad auki er nokkud ljost af lysingum flestra viomaelenda
ad einelti virtist vidlodandi & vinnustad peirra. Midad vid peer
lysingar sem péatttakendur géafu af vinnuumhverfi sinu ma
velta fyrir sér hvort skyringin & takmarkadri starfsanaegju eigi
sér ad einhverju leyti reetur i pvi andriimslofti sem langvarandi
einelti veldur. Slikur starfsandi getur haft ahrif & pad hvort
sjomadur treysti sér til ad stunda nam um bord.
Karlmennirnir 16gdu mikla dherslu & mikilveegi laun-
anna i starfinu. Peir nefndu fatt annad sem kost vid starfio,
einnig peir sem voru nokkud sattir. Pad kom skyrt fram hja
morgum patttakenda ad ha laun veeru ekki adeins kostur
i starfinu heldur styrktu pau einnig imynd peirra sem karl-
manns. Athyglisvert er ad menn upplifdu pessa upphefo a
¢likan hatt eftir aldri og félagslegri stddu. Yngri mennirnir
[6gOu &herslu a kosti pess og virtust njota peirra vel sem ein-
hleypir karlar. Eldri mennirnir, sem voru med fjélskyldu, upp-
lifdu pessa imynd aftur & moti sem punga kvood. Ad peirra
mati voru peir ordnir fastir i vidjum fyrirvinnunnar par sem
siauknar krofur fidlskyldunnar, og peirra eigin, hafdi leitt pa
til skuldbindingar sem erfitt var ad losa sig fra. Sumir patt-
takenda gerdu sér grein fyrir peim neikveedu ahrifum sem
pessar krofur hfou & pa sem foreldra. Pad er medal annars
pess vegna sem sumir peirra gatu ekki hugsad sér a0 stunda
sjoinn til langframa. Ha laun sem margir sjomenn njéta pessa
stundina attu ad gefa peim aukid svigrim til ad mennta sig
medfram starfi, en pad kom ekki fram hja patttakendum.
Einn peirra leit svo & a0 hann geeti illa sleppt tar fyrir ndms-

lotu vegna pess hve miklir peningar veeru i hufi.
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Fyrir utan ahersluna sem menn 16gdu a tekjupattinn voru
fair adrir paettir nefndir sem mikilveegir kostir. Einn taladi um
akvedio frelsi sem hann upplifdi & sjonum, tveir kunnu vel
vid atganginn og stemninguna pegar allir vinna saman, og
nokkrir peirra voru nokkud stoltir yfir pessu starfi og toldu a0
pvi fylgdi akvedin virding i neerumhverfi. Nokkur férnarkostn-
adur virdist fylgja sjomannsstarfinu og ma gera pvi skona ad
tiltekin haetta geti verid a pvi ad pvi lengur sem einstaklingur
starfar i slikum kringumsteedum pvi meiri likur séu a starfs-
legri og personulegri stdonun, sérstaklega ef enginn annars
konar studningur kemur til. Pad sést gléggt i gdgnunum ad
margir patttakenda vilja frekar vinna tarnavinnuna pé ad hin
geri gifurlegar likamlegar krofur til peirra. Menn vilja frekar
vinna saman, heldur en vinna i ,kexverksmidjunni” eins og
einn peirra kallar hasetavinnuna 4 frystitogurunum par sem
unnio er a voktum og samskipti eru takmérkud. Athyglisvert
er ad konan i hépnum skar sig nokkud ar hvad vardar hug-
myndir um kosti starfsins pvi ad htn nefndi ekki tekjupattinn
sérstaklega en leit & starfid sem kaerkomna tilbreytingu og
6grun fyrir sig personulega. Vidhorf hennar gagnvart nami
voru einnig mjég jakveed og er ljést ad han hefur tileinkad
sér hugmyndafraedi simenntunar pvi ad hdn taldi naudsyn-
legt ad halda sér vid namslega: ,pu veist til pess ad svona
hreinsa hugann og baeta einhverju nyju vid”, eins og hin
ordadi pao.
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UPPLIFUN OG VIDPHORF GAGN-
VART NAMI OG NAMS- OG
STARFSRADGIOF

[ nidurstsdunum komu fleiri peettir i ljos sem geta haft
ahrif & upplifun og vidhorf patttakenda gagnvart nami og
nams- og starfsradgjof. par spilar inn i fyrri reynsla peirra
af nami, ahattuhegdun og vanpekking & ndmsmaoguleikum.
Eftirtektarvert er a0 helmingur viomelenda i vidtélunum
glimir vid ndmsordugleika. Fyrir pa var boklegt nam téluverd
hindrun. bessir orougleikar hofou dregid Ur sjalfstrausti
peirra gagnvart nami og virtust yta undir neikveed vidhorf
til boklegs ndms, sem peir sogdust ekki sja tilganginn med:
»Snorri Sturluson bok mun ekki hjalpa i starfinu” sagdi einn
vidmeelendanna, en hann glimir vid lesblindu. Hinir patt-
takendurnir h6fou farid i framhaldsném og gengio agaetlega
en ekki tekist ad ljika pvi vegna ymissa utanadkomandi
asteedna. Pad var greinilegt 4 medal karlanna i rannsékninni
ad peir skipuldgdu sig almennt ekki mikid fram i timann og
virtust ekki finna mikla porf til pess ad tryggja stédu sina
& vinnumarkadi. Sja ma fyrir sér ad vinnufyrirkomulagio,
sem oftar en ekki byggist & vertidartornum, yti undir slikt.
Greina matti nokkud sjalfsoryggi hjé patttakendum hvad
petta vardar sem geeti helgast, medal annars, af pvi a0 peir
koma af landsbyggdinni. beir virtust pekkja vel til i atvinnu-
lifinu par sem peir bjuggu og treystu & pa virdingu sem peir
toldu sjomannsstarfid hafa i samfélaginu. bad sést & pvi hvad
sumir peirra voru druggir med ad fa vinnu i landi vegna g6ds
ordspors sem sjémenn. Aberandi var & medal patttakenda
hvad peir voru flestir illa upplystir um pad nam og nams- og
starfsradgjof sem veeri i bodi. Einn vidmeelandinn lysti van-
pekkingu sinni a eftirfarandi hatt: ,,...mér lidur stundum eins
og ég hafi faedst i torfkofa pegar kemur ad pessu. Eq veit ekki
einu sinni hvad er i bodi...". [ pessu felast augljéslega marg-
vislegar hindranir. Mat peirra & vinnumarkadinum i landi var
nokkud draunszett, sem sést til ad mynda & pvi ad einn taldi
ad meiraprofid naegoi til pess ad fa vinnu i landi. Vanpekk-
ing & menntunarmdguleikum veldur pvi ad peir sja ekki slik
teekifeeri fyrir sér. bar sem nams- og starfsradgjof virtist vera
peim nokkud framandi, eru jafnframt litlar likur til pess ad

peir nyti sér hana. Pessi vanpekking endurspeglar pad lokada
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umhverfi sem patttakendurnir vinna i. Starfsumhverfid skyrir

pvi nokkud vidhorf peirra til nams og starfa.

MOGULEIKAR OG HINDRANIR A
NAMI MED SJIOMANNSSTARFI

Allir patttakendur toldu Internetid vera lykilatridi fyrir nam a
medal sjomanna. Menn s6gdu ad Netid veeri komio i flesta
bata en geedi vaeru misjofn. bad vaeru helst steerstu utgero-
irnar, med steerstu batana, sem geetu bodid upp & samband
um gervihnétt. Adgengi um bord er einnig misgott. Hja
sumum er netsamband inn i klefa og hja 6drum er pad adeins
upp i brd. Menn bentu & ad med 6dyrari nettengingu veeri
pad had midum hvort samband naedist, til deemis veeru menn
sambandslausir & Noregsmidum og i Smugunni. En pad kom
einnig fram ad netsamband um gervihnétt geeti verid mjog
dyrt, sérstaklega pegar miklu efni veeri halad nidur. bar sem
adrar tengingar eru i bodi er ekki haegt ad hala nidur miklu
efni pvi ad kerfid raedur ekki vid pad. Myndbénd og fyrir-
lestrar & Netinu myndu pvi ekki endilega henta fyrir fiarndm
sjomanna, enn sem komid er. bar ad auki er dkvedinn hépur
sjomanna sem hefur ekki tileinkad sér upplysingateeknina,
og toldu patttakendur ad kynslédabil veeri & i pessum efnum.
Pad kom po fram i rynihdp ad algengt veeri ad sjomenn veeru
med sina eigin fartolvu um bord. Menn nyttu sér pad til ad
vera i sambandi vio fidlskyldu og vini, og til pess ad fylgjast
med pvi sem er i gangi i landi. Sjomenn finndu pvi ekki eins
mikid fyrir einangrun og adur. Yngri menn nota tdlvuna
meira en beir eldri og eru klérari vid pad. pad kom fram ad
netsamband pyrfti ekki ad vera forsenda pess ad menn geetu
stundad nam pvi ad sumir patttakenda konnudust vid skips-
félaga sem hofou stundad fiarnam adur en Internetid var i
bodi med gédum &rangri.

Moguleikar til fritdku voru mismiklir medal patttakenda
og for pad eftir veidum og steerd bata. Pad gat varid allt fra
einni helgi & priggja vikna fresti til eins manadar, annan hvern
manud. b6 ad adstaedur um bord geti verid misjafnar, toldu
menn ad paer ettu alla jafna ekki ad hindra nam. Yfirleitt
deildu tveir menn klefa, og tdldu peir ad almennt veeri haegt
ad sinna lerdomi par. Einn viomelandi taldi ad nam um

bord veeri jakveett métveegi vio pad andlega alag sem menn
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geta fundid fyrir i I6ngum tarum. Menn hefou oft gédan tima
& milli vakta og i raun ekkert annad ao gera.

Skyrt kom fram, baedi i viotélunum og i rynihdpnum, ad
b6 ad Netid veeri um bord vissu menn litid um hvada ndm
veeri { bodi né hvers konar nams- og starfsradgjéf og styrkir. |
rynihdpnum t6ludu menn um ad upplysingar um slikt rétudu
sjaldan um bord. Formadur sjomannafélags sagdi ad reynslan
hefdi synt ad pad eina sem dygoi til ad koma upplysingum
til sjomanna veeri ad fara med peer i batana og veeri hann
nd farinn ad gera pad. Tveir patttakenda sdgoust hafa ordid
varir vid nokkud skilningsleysi gagnvart ndmi a sjé. Ad peirra
mati veeri pekking menntastofnana & adsteedum sjomanna
oft takmorkud. beir bentu & ad ymsir 6rougleikar geetu fylgt
fjarnami 4 sjo, sérstaklega pegar nemendur pyrftu ad meeta
i lotur og préf & akvednum timum. Peir s6gdu frd monnum
sem hefdu misst af préfum vegna pess ad peir komust ekki
i land og hefdu par med tapad naminu. Peim fannst ein-
kennilegt ad menn geetu ekki tekid prof um bord po ad pad
veeri ekki & sama tima og adrir. Einn lysti peirri skodun sinni
a0 hann vaeri ekki tilbdinn til ad sleppa tar til ad meeta i lotu
i verkefnavinnu sem hann geeti alveg eins unnid um bord. |
umraedum, baedi i rynihdp og i vidtélum, kom fram ad pad
krefdist mikils sjalfsaga og sjalfsbjargarvidleitni ad stunda
fjarnam a sj6 og menn geetu ekki treyst a beina adstod. Gott
netsamband veeri ekki naegilegt i sjalfu sér til pess ad hvetja
menn til ndms. Vakning medal sjomanna veeri forsenda pess
ad menn teekju skrefid. Naudsynlegt veeri ad hafa studning
Utgerdar med sér i sliku pvi ad hin legdi ad miklum hluta
linurnar um hvad veeri ,jékveett” um bord, eins og einn
ordadi pao.

AB LOKUM

Meginnidurstodur rannséknarinnar gefa visbendingar um ad
afstada undirmanna a sj6 gagnvart starfi sinu, ndmi og nams-
og starfsradgjof er nokkud malum blendin, og er skyring-
anna, medal annars, ad finna i samtengdum pattum reynslu,
vidhorfa, upplysingaskorts og starfsadsteedna. Saman geta
pessir peettir myndad akvedna hringras hindrana sem virdist
a stundum hafa styrkleik prefalds pradar. Ef svo er raunin er

augljést ad pann vitahring parf ad rjufa.
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Forsenda pess ad svo verdi er vakning & medal sjo-
manna vardandi pessi mal. Annad lykilatridi i pvi samhengi
er abkoma hagsmunaadila stéttarinnar ad beettu adgengi ad
nami. Slikt mun ekki adeins hafa jakveaed ahrif & sjomann-
inn sjalfan heldur einnig fjdlskyldu hans og starfsumhverfi.
i pessu samhengi er mikilveegt ad hugsa um namshugtakid
i vidasta samhengi pess, pvi ad pad er ekki einungis naud-
synlegt fyrir sjomenn ad styrkja st6du sina & vinnumarkadi
heldur benda nidurstodur einnig til ad mikil porf sé a ad
efla starfsanda og samheldni & vinnustad peirra. Sja parf til
pess ad teekifaeri bjodist til ad gera slikt, og mé benda & ad i
landi pykir nokkud sjalfsagt hja fyrirtaekjum ad bjéda starfs-
monnum reglulega upp & slik namskeid. Slikir paettir eru oft
hluti af peirri starfsmannastefnu sem fyrirteeki eru i siauknum
meeli ad setja sér, og veeri forvitnilegt ad vita hvort st préun
sé einnig & medal utgerdarfyrirtaekja. Einnig er naudsynlegt
ad kanna umfang og viobrogd vio einelti a sjo. Viobragds-
azetlanir gegn einelti & vinnustad pykja ordid sjalfsagdur
hluti af atvinnurekstri i landi; er pad svo einnig & sj6? Vert
veeri ad athuga pad.

Ein leid til pess ad vekja sjomenn til vitundar um pa
moguleika til ndms sem eru fyrir hendi er ad hagsmunaadilar
sameinist um a0 efla upplysingafleedi til peirra. Spennandi
verdur ad sja hvort Gtgéfa kynningardisksins pitt val — pin leid,
Néms- og starfsradgjof fyrir sjgmenn (2010) hafi jakveed ahrif.

Akvednar visbendingar eru um ad pé ad diskurinn sé kominn
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um bor0 i bata hafi ekki verid tryggt ad hann verdi syndur.
Tryggja parf ad svo verdi og geta stéttarfélég undirmanna haft
par &hrif. Simenntunarmidstédvar og adrar menntastofnanir
purfa einnig ad koma upplysingum um starfsemi sina i meira
meeli um bord i batana ef pau vilja na til pessa markhops.
Pad er hinsvegar stort og dgrandi verkefni ad takast & vio
vidhorfin. Aukin upplysingagjof, dsamt markvissu ataki til ad
gera sjomonnum ljdsar paer dheettur sem felast i pvi ad styrkja
ekki std0u sina & vinnumarkadi skiptir par mali. Naudsynlegt
er a0 virkja Utgerdir og skipstjora i pessu verkefni pvi ad ahrif
peirra geta verid mikil. Stéttarfélogin eettu hinsvegar ad leida
pessa vinnu pvi hér er um mikid hagsmunamal ad reeda fyrir
félagsmenn. Par stendur pé eftir ad eina leidin til ad auka
likurnar a pvi ad sjomenn saeki nam er med pvi ad syna peim
fram & pérfina og moguleikana og pa parf ad lata verkin ad
tala. Raunfeernimat geeti verid kostur sem myndi hvetja sjo-
menn til ndms. Jakvaed reynsla er af raunfeernimati i vélstjorn
a minum vinnustad, Framhaldsskélanum i Vestmannaeyjum,
par sem menn gatu stytt nam sitt téluvert. [ bigerd er ad bjéda
upp a raunfeernimat i skipstjorn. par skipta ahrif hagsmuna-
adila ollu mali.

Vid eflingu & menntun sjdmanna mun upplysingateeknin
spila lykilhlutverk, og er vert ad skoda pa mdrgu méguleika
sem par bjodast. Netid er vissulega sterkur kostur i nami en
par sem pvi verdur ekki vid komid ma sja fyrir sér ad heegt
veeri ad bjoda baedi freedslu og namsefni & diskum. Fjol-
breytni i namsadferdum og ndmsmati hefur aukist sidustu ar
0g gaeti pad 6rugglega komid sjomdénnum til géda, ekki hvad
sist i boklegu fogunum. Sérstaklega geeti pad audveldad ein-
staklingum med namshindranir ad takast a vio namid. Nams-
leidin Aftur i nédm, sem Fraedslumiost60 atvinnulifsins hefur
hannad, geeti hentad pvi par er bodid upp & lesblindugrein-
ingu asamt kennslu i boklegum greinum (e.d.a.). Ljost er ad
peir einstaklingar sem glima vid ndmshindranir verda ad fa
styrkingu og pjalfun til pess ad takast & vid nam ad nyju.
Pess vegna verdur ad gera rad fyrir pvi ad namid verdi ad
einhverju leyti stundad { landi, sérstaklega i upphafi. Verklegt
nam gerir einnig slikar krofur. par ad auki er naudsynlegt
fyrir sjomenn ad rifa sig adeins ur sinu lokada starfsumhverfi
til ad hitta adra ndmsmenn og skiptast & skodunum og hug-

myndum. Pad er nam Ut af fyrir sig.
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UM HOFUNDINN

Solrun Bergporsdottir starfar sem nams- og starfsradgjafi
hja Visku — Fraedslu- og simenntunarmidstdd Vestmannaeyja
og Framhaldsskélanum i Vestmannaeyjum. Han hefur lokid
BA-profi i ensku, auk kennsluréttinda & leikskdla-, grunn-
skola- og framhaldsskolastigi. Einnig hefur hin lokio MA-
profi i ndms- og starfsradgjof fra Haskéla fslands. Han hefur
allan sinn starfsferil starfad vid kennslu, verkefnastjérn og

radgjof.

ABSTRACT

The purpose of this study was to explore fishermens' percep-
tion and attitude towards work, education, school and career
counselling, and also to find out what possibilities they see
to educate themselves alongside work. This research is
qualitative, based on six half-structured interviews and one
interview with a focus group. Interviewees were deckhands
and cooks from various parts of the country, five men and
one woman from the age of 22 to 49, and the focus group
contained representatives of all jobs at sea. The results show
that the participants’ perception and attitude were charac-
terized by a complex intertwining of internal and external

influences.
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PURIBUR OSK SIGURJONSDOTTIR

RAUNFZARNIMAT [ VERSLUNARFAGNAMI -
REYNSLA AF VERKEFNINU

Raunfaernimat hefur préast téluvert a undanfornum arum og sifellt er unnid ad innleidingu

pess i fleiri starfsgreinum. Ein af peim greinum sem baest hefur i floruna nylega er raun-
feernimat fyrir einstaklinga med reynslu af verslunarstérfum. [ pessari grein verdur fjallad
um raunfaernimat i verslunarfagnami hja Mimi-simenntun. Fjallad verdur um upphaf verk-

efnisins sem og reynslu af ferlinu med tveimur hépum sem féru i gegnum raunfaernimatio

a pessu ari.

VERSLUNARFAGNAM

i raunfeernimati verslunarfagnams er lagt mat & reynslu og
pekkingu & moti namsskra Freedslumidstédvar atvinnulifs-
ins. Verslunarfagnam er starfstengt nam sem skiptist i nam
i skola og ndm & vinnustad. Namid er hannad sérstaklega
fyrir starfandi verslunarfélk sem sinnir almennum stérfum i
verslunum og er ndminu atlad ad auka verslunarfeerni og
efla almenna og personulega feerni starfsfolks til ad takast
a vio fiolbreytt og krefjandi verkefni i nitimaverslun. Vid lok
nams eiga starfsmenn ad hafa faglegar forsendur til ad bera
aukna abyrgd & ymsum svidum verslunar. Menntamalaradu-
neytid hefur sampykkt ad meta verslunarfagnamio til 51
framhaldsskélaeiningar  (Fraedslumidstéd — atvinnulifsins,
2010). Einstaklingum sem hafa unnid i 3 ar ad lagmarki i
verslun og hafa ndd 23 ara aldri gefst kostur & ad koma i
raunfeernimat og f&4 metna afanga sem geta nyst til styttingar

a verslunarfagnami.

RAUNFZARNIMAT [ VERSLUNAR-
FAGNAMI 2010

Upphaf verkefnisins ma rekja til pess ad vorid 2009 var fram-
kveemt raunfeaernimat i vinnustadahluta namsins hja Mimi-
simenntun. Patttakendur pa voru nemendur sem hofou lokio
boklegu nami i verslunarfagnami. | kjdlfarid héfst vinna vid
préun raunfernimats fyrir boklega hluta namsins og var
matid sidan framkveemt & premur simenntunarmidstédvum
a hausténn 2010. Mimir-simenntun hafdi umsjén med verk-
efninu en samstarfsadilar voru SIMEY & Akureyri, Viska i
Vestmannaeyjum, Fagrad verslunar og pjonustu og Fraedslu-
midst60 atvinnulifsins.

Markmidin med verkefninu voru pessi:
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e A0 meta feerni og pekkingu
nemenda sem hafa hug & ad
hefia  verslunarfagnam  hja
simenntunarmidstéovum.

* AD gera skimunarlista til ad
meta frumpekkingu péatttak-
enda og hvort pekking peirra
sé naegjanleg midad vid markmid namsskrar til ad taka
patt i raunfaernimatinu.

 Ad gera sjalfsmatslista/gatlista Ut fra feerniviomioum og
markmidum namsskrarinnar svo nemendur geti metio
feerni sina og pekkingu.

e A0 framkveema raunfernimat med 30-40 patttak-

endum.

i ferlinu felast skimunarvidtél, gerd faeriméppu, sjalfsmat,
viotol vid namsradgjafa, vidtal vio matsadila, mat a raunfaerni
og hénnun namstilbods til ad geta lokid verslunarfagnami.
pegar 6ll gogn voru tilbtin (skimunarlisti, sjalfsmatslisti,
o0g stodgdgn) og matsadilar hofdu fengid pjalfun héfust starfs-
menn simenntunarmiostddvanna priggja handa vid ad afla
patttakenda. Alls féru 32 einstaklingar i gegnum ferlid. [ bok-
lega hluta namsins var heegt a0 fa allt ad 35 einingar metnar.
i hépnum voru margir med mikla starfsreynslu og faerni, i raun
langt umfram pad sem gerd er krafa um samkveemt nam-
skranni, medaltal stadinna eininga var um 30 einingar.

Eftir a0 tilraunahopurinn hafdi farid i gegnum raunfeerni-
mat i boklegum hluta verslunarfagnams var akvedid ad gefa
patttakendum kost & a0 fara einnig i raunfaernimat i vinnu-
stadahlutanum. Umgjérdin i kringum pann pétt var endur-
skodud og akvedio ad stydjast vid raundemi sem sneri ad
vinnustadnum og patttakandi leysti Ur og gerdi skil & i vidtali.
petta fyrirkomulag gafst vel og 16gou patttakendur i flestum
tilvikum talsverda vinnu { drlausn verkefnisins.

buridur Osk Sigurjénsdéttir
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Framkvaemd verkefnisins i heild gekk vel og eftir endur-
skodun a ferlinu par sem hnékrarnir voru snionir af var raun-

feernimat med nyjum hépum framkveemt a pessu ari.

FERLI | RAUNFARNIMATI VERSL-
UNARFAGNAMS 2012

Mimir-simenntun hof raunfeernimat i tveimur hépum & vorénn
2012. patttakendur voru alls 29, ymist starfandi verslunarfélk
eda atvinnuleitendur. Meiri hluti peirra hafdi langa reynslu af
storfum i verslun og nokkrir eru naverandi eda fyrrverandi
verslunar- eda deildarstjorar. Til mats voru 45 einingar eda
allir nAmspeettir utan lokaverkefnis og uppskeru.

Oflun patttakenda t6k tdluverdan tima og ljost er ad
porf er & pvi ad kynna hugmyndafraedi raunfaernimats betur,
baedi fyrir markhdpnum sem og fyrir stjornendum fyrirteekja.

Leitad var ymissa leida til ad na i patttakendur svo sem med

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

it i

i

auglysingum i Fréttabladinu, & heimasidu VR, kynningu hja
Vinnumalastofnun, kynningum til freedslu- og starfsmanna-
stjora nokkurra fyrirteekja og med kynningu beint til starfs-
manna i verslunum.

Nams- og starfsradgjafar gegna lykilhlutverki i 6llu ferl-
inu vid raunfaernimatio. Nams- og starfsradgjafinn fylgir ein-
staklingnum fra upphafi til enda ferlisins. Fyrsta skrefid felst i
viotali patttakanda og radgjafa. par er lagdur grundvollur ad
trausti, verkefnid er kynnt og farid er yfir skimunarlista par
sem kannad er hvort vidkomandi eigi erindi i matid. { kj6lfar
vidtalsins tekur patttakandi &kvordun um hvort hann vilji taka
patt i ferlinu. Ef einstaklingurinn & ekki erindi eda kys ad taka
ekki patt i ferlinu getur nadms- og starfsradgjafinn adstodad
vio naestu skref i starfsproun fyrir viokomandi (Fjola Maria
Larusdéttir og Haukur Hardarson, 2012 ). Upphafsvidtalio er
bvi mjég mikilveegur pattur i ferlinu. Auk peirra 29 sem toku

patt i raunfeernimatinu komu 18 manns i skimunarvidtal en
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toku ekki patt i verkefninu.Ymist uppfylltu peir ekki skilyrdi,
toldu timasetningu verkefnisins ekki henta ad pessu sinni
eda kusu ad fara adrar leidir. | pessum tilvikum gat ndms- og
starfsradgjafi adstodad vid naestu skref i starfspréun hja vio-
komandi einstaklingi.

A3 skimunarvidtalinu loknu hefst neesta skref i ferlinu
sem felst i faerniskraningu og sjalfsmati. | feerniskraningunni
skrair viokomandi reynslu, fyrra ndm og adra pekkingu sem
hann byr yfir undir handleidslu nams- og starfsradgjafa (Fjéla
Maria Larusdottir og Haukur Hardarson, 2012). bad er oft
a pessum timapunkti sem einstaklingurinn uppgétvar ad
hann bui yfir tdluverdri pekkingu og reynslu sem hann hafoi
ekki attad sig & og samhlida eykst oft tri & eigin ferni. |
sjalfsmatinu leggur patttakandi mat & haefni sina at fra vio-
midum gildandi ndmsskrar med adstod matsadila. Nams- og
starfsradgjafinn adstodar fagadila i peirri vinnu og myndar
akvedna brd milli patttakanda og matsadila. Pad er mjog
gott ad mynda pessa tengingu vid matsadila adur en kemur
ad naesta skrefi i ferlinu, matsvidtolum.

i raunfeernimati verslunarfagnams gengu feerniskraning
og sjalfsmat mjog vel. begar hépurinn hittist { feerniskraningu
myndudust tengsl & milli patttakenda og peim fannst gott
ad hitta adra einstaklinga i sému sporum. [ sjalfsmatinu var
gengio skrefi lengra en pa var byrjad 4 stuttu hopefli, vid tok
feerniskraning sem var byggd upp sem vinnustofa par sem
matsadili leiddi umraedur um hvern namspatt fyrir sig og for
vel yfir hvernig beeri ad meta sig Ut fra hverjum namspeetti.
Virkilega g60 stemming myndadist i hépunum og voru patt-
takendur mjog virkir i umraedum. betta gaf mjog géda raun
og var mikilveegur undirbuningur fyrir matsviotalio auk pess
sem petta styrkti enn tengsl innan hépsins.

Neesta skref i ferlinu eru matssamtdl en i peim er pekk-
ing patttakanda stadfest. Matid byggir & samtali milli ein-
staklings og matsadila asamt fyrirliggjandi gdgnum. Logo er
ahersla @ pad i vidtalinu ad patttakandi fai teekifeeri til ad
koma pekkingu sinni & framfeeri med dlikum leidum (Fjéla
Maria Larusdéttir og Haukur Hardarson, 2012). | raunfaerni-
mati verslunarfagnams fer vidkomandi i tvd matsviotol. |
fyrra matsviotalinu er farid yfir boklega hluta namsins og st
pekking stadfest & moti viomidum namsskrar. Fyrra matsvio-

talid tekur um tveer klukkustundir. [ matsvidtalinu eru tveir
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matsadilar sem badir eru sérfreedingar i verslunarfaerni, patt-
takandi og radgjafi eftir pérfum hvers og eins. Studningur
radgjafa getur skipt miklu mali i matsvidtalinu og nyttu
patttakendur sér pennan studning radgjafa i langflestum til-
vikum. [ lok vidtals fengu patttakendur afhent raundaemi sem
sneri ad vinnustadahluta namsins. Pau komu svo aftur i vio-
tal eftir eina eda tveer vikur og gerdu grein fyrir raundaeminu
i vidtali. [ seinna vidtalinu var einn matsadili og patttakandi.
Adeins hluti patttakenda, eda teeplega pridjungur, 6skadi
eftir rddgjafa i seinna vidtali enda banir ad mynda tengsl vid
matsadila. Seinna vidtalid tok um pad bil eina klukkustund.
Nidurst6dur ar matsvidtélunum voru mjog gédar, ein-
staklingar fengu a bilinu 21-45 einingar metnar, ad medal-

tali 39,7 einingar.

Tafla 1. Fjoldi patttakenda sem stodust eda
stédust ekki mat i ndmspattum

Mimir

Namspaettir 29 patttakendur

Stadio Olokio
Hugmyndafreedi 29
Vidskiptavinurinn 29
Fjarmal 19 10
Vinnustadurinn 29
Vérur 25 4
Vinnubrégo 28 1
Sjalfspekking og namstaekni 29
Sveigjanleiki 29
Samvinna 29
Siofreedi 29
Tjaning og framkoma 29
Fagenska 27 2
Upplysingaleikni 19 10
Verslunarreikningur " 18
Hagnytar raungreinar 27 2
Sérstok faerni 19 10
Vinnustadahluti 28 1

i toflu 1 kemur fram ad algengast var ad patttakendur st60-
ust ekki mat i ndmspaettinum verslunarreikningi.

Sidasti lidur pessa ferlis er lokavidtal hja nams- og
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starfsradgjafa. bar er fario yfir nidurstéour matsins og helstu
aherslur i umsdgnum matsadila. Einnig er kannad hvort vio-
komandi hafi ahuga & ad ljika namsleidinni ad loknu raun-
feernimati eda setja sér onnur markmid ad stefna ad.
 lokavidtslunum kom fram &hugi hja langflestum péatt-
takendum & ad halda &fram i nami. Einnig létu margir i ljosi
ad peim potti ferlid uppbyggjandi og skemmtilegt. Nu &
haustddgum hof um helmingur patttakenda i raunfaernimat-
inu ndm i verslunarfagnami til pess ad ljuka peim &féngum
sem eftir stddu. Einnig eru nokkrir patttakendur sem héfu
annad nam nu i haust. P4 eru deemi um ad atvinnuleitendur
hafi sott um vinnu og fengid starf eftir ad hafa synt nidur-
stddur sinar Ur raunfeernimatinu. Pad er pvi ljést ad avinn-

ingurinn er mikill.

AP LOKUM

A heildina litid hefur raunfeernimat i verslunarfagnami tekist
vel. Ljost er a0 peir sem féru i gegnum raunfeernimatio hafa
styrkst i starfi eda atvinnuleit. Hvort tveggja er, ad raunfeerni-
matid hefur styrkt patttakendur persénulega og jafnframt
hvatt marga til &framhaldandi nams eda starfspréunar.

Einn erfidasti patturinn i verkefninu var ad safna patttak-
endum. bad stadfestir porf a frekari kynningu fyrir markhop-
inn og stjérnendur fyrirteekja. Fjoldi starfandi verslunarfélks
er talsverdur, pegar horft er til adalstarfs tilheyra fjélmenn-
ustu starfsstéttir landsins pjénustu og verslunargreinum
(Hagstofan, 2011). P4 er litil hefd fyrir menntun i verslunar-
greinum hér & landi. Pad ma pvi eetla ad nokkud stér hépur
eigi erindi i raunfaernimat verslunarfagnams. pvi er dskandi
ad raunfaernimatio festist i sessi og ad audveldara verdi ad
na til markhdpsins par sem avinningurinn er talsverdur, ekki
einungis fyrir einstaklinginn heldur samfélagio i heild. pbetta
verkefni fellur vel ad stefnu stjornvalda um ad hlutfall vinnu-
afls &n menntunar & framhaldsskdlastigi verdi ekki haerra en
10% arid 2020 (Forsaetisraduneytio, 2008). Raunfaernimat er
mikilvaegur hlekkur til ad na pvi markmidi.

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS
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UM HOFUNDINN

buridur Osk Sigurjonsdottir hefur starfad sem nams- og
starfsradgjafi hja Mimi-simenntun fra april 2010. Hin hefur
lokid M.A. préfi i ndms- og starfsradgjof fra Haskéla Islands

og B.A. profi i félags- og kynjafraedi fra sama skola.

ABSTRACT

In recent years, validation of real competences has been
developing significantly and is being introduced into an
increasing number of occupations. Retail trade work is one
of the occupations that has recently been added to this list.
The article deals with validation of real competences in busi-
ness studies at Mimir — Continuing Education. The begin-
ning of the project is described and so is the experience of
the process by two groups that went through the validation

earlier this year.
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SOLVEIG R. KRISTINSDOTTIR

EN HALLO EG HEF BARA ALVEG HELLING
RANNSOKN UM UPPLIFUN BANKASTARFSMANNA AF

RAUNFARNIMATI

Hér er fjallad um upplifun atta einstaklinga af raunfaernimati fyrir starfsfolk fjarmala-
fyrirteekja og kastljosi beint ad pvi hvort ad pad hafi skilad peim arangri ad vera lidur i
starfspréun. Rannsoknin er lidur i meistaranami i nams- og starfsradgjof vio Haskola islands

og verda hér kynntar helstu nidurstédur hennar.

UM MARKMID RANNSOKNARINNAR

Raunfeaerni og raunfaernimat (e. validation of informal / non
informal learning) eru hugtok sem Fraedslumidst6d atvinnu-
lifsins (FA) hefur kynnt til sdgunnar hér landi og hafa nad
ad festa sig i sessi medal annars hja peim adilum sem starfa
ad fullordinsfraedslu & islandi (Hrébjartur Arnason, 2008).
Raunfeernimat er mat a heefni og kunnattu til métveegis vio
formlega menntun eda faernikréfur starfa og er eetlad ad vera
Urreedi fyrir pa sem ad ekki hafa lokid framhaldsmenntun.
Pad skodast sem einn lidur i simenntun eda avimenntun (e.
lifelong learning) en pbad eru ord sem notud eru yfir fram-
haldsfraedsluna & islandi sem er pad kerfi fullordinsfraedslu
sem hefur préast hja simenntunarmidstédvunum i landinu
0g Freedslumidstdd atvinnulifsins (Jon Torfi Jonasson, 2004;
Stefan Stefansson, 2011).

Ny framhaldsfraedsluldg 60ludust gildi 1. oktober 2010
0g ma segja ad med setningu peirra hafi verid hnyttur enda-
hnatur i heildarendurskodun lagaumhverfis islenska mennta-
kerfisins. Vid pessa lagasetningu er skapadur rammi um aevi-
menntun islensku pjédarinnar. Login eru ennfremur formleg
stadfesting 4 tilvist framhaldsfraedslu i landinu. Eins og segir
i 3. grein laganna er framhaldsfraedsla allt pad nam, Urraedi
og radgjof sem eetlad er ad meeta porfum einstaklinga med
stutta formlega skdlagongu. Hun hefur pad ad markmiodi ad
auka teekifeeri pessa hops til atvinnupatttoku med videigandi
namsteekifeerum til faerniuppbyggingar og ad meeta pannig
betur kréfum atvinnulifsins. Ennfremur segir i [6gunum ad
afla eigi vidurkenningar a gildi nams sem fellur utan form-
legs skélaumhverfis med raunfaernimati. beir meginpaettir
sem falla undir framhaldsfraedslu eru namsleidir fyrir ein-
staklinga med litla formlega menntun, ndms- og starfsrad-
gj6f og raunfaernimat (Lég um framhaldsfreedslu, 2010;
Stefan Stefansson, 2011).

[ 16gum um framhaldsfreedslu er raunfernimat skil-

greint sem skipulegt ferli par sem med formlegum heetti er
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lagt mat & og vottud su feerni sem
einstaklingar bta yfir an tillits til
hvernig hennar hefur verid aflad.
Pannig getur matid byggt a fyrri
formlegri skdlagéngu, starfsreynslu,
starfsnami, fristundanami, fram-

haldsfraedslu, félagsstorfum og lifs-

Solveig R. Kristinsdottir

reynslu vidkomandi adila (L6g um
framhaldsfraedslu, 2010). Til pess ad
haekka menntunarstig islensku pjédarinnar hefur verid sett
fram metnadarfull deetlun af stjornvéldum sem hafa pad a
stefnuskra sinni ad &rid 2020 verdi ekki meira en 10% vinnu-
afls pjédarinnar an vidurkenndrar starfs- eda framhaldsskola-
menntunar (Forseetisraduneytid, 2011). Fyrirsjdanlegt er ad
miklum fjarmunum verdur varid i ad préa raunfaernimat enn
frekar hér & landi med tilkomu IPA styrkja (Instrument for
Pre-Accession Assistance) sem tengjast hugsanlegri adildar-
umsokn [slendinga ad Evrépusambandinu med pad ad mark-
midi ad efla starfshaefni (e. employabilty) félks a islenskum
vinnumarkadi sem ekki hefur lokid framhaldsskélamenntun.
Af framansdgdu ma sja ad raunfaernimat skipar veigamikinn
sess hja fraeedsluyfirvldum hér & landi sem Grraedi fyrir folk
meo litla formlega menntun og starfsfolki simenntunarmio-
stodva er falid mikilvaegt hlutverk vid eflingu faerni peirra.
Meginmarkmid rannsoknarinnar var ad 6dlast innsyn i
reynslu starfsfolks fjarmalafyrirtaekja af raunfaernimati og
hvernig pad hefur nyst peim til starfsprounar, faerniupp-
byggingar og sjalfseflingar. P4 var sjénum beint ad upp-
lifun patttakenda af nams- og starfsradgjof sem veitt er i
raunfaernimatsferlinu en eins og fram kemur i reglugerd um
framhaldsfraedslu eiga peir sem nyta sér raunfaernimat rétt a
einstaklingsbundinni ndms- og starfsradgjof (Reglugerd um
framhaldsfraedslu, 2011).
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FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

Fyrsti Gtskriftarhépurinn i raunfeernimati fyrir starfsfélk figrmélafyrirteekja, vor 2007.

GILDI RAUNFARNIMATS

Orar taekninyjungar og breytingar peim samfara einkenna
pekkingarsamféldg nitimans. betta leidir til pess ad storf
breytast hratt og einstaklingar verda sifellt a0 laga sig ad
breyttu umhverfi. Gera ma rad fyrir ad einstaklingar skipti
oftar um storf i framtidinni og purfi ad bera abyrgd a feerni-
uppbyggingu sinni til pess ad vidhalda starfshaefni. Peir sem
skipta um vinnu eda missa starf purfa ad geta synt fram a
pekkingu sina og reynslu & nyjum vinnustad. Pad parf ad
vera haegt ad draga fram 4 synilegan og audskiljanlegan hatt
pekkingu og feerni viokomandi. Pannig verdur pekking og
reynsla dyrmaet fyrir samfélagid og einstaklingana (Colardyn
og Bjornavold, 2004). Ad loknu raunfeernimati ma sja skjal-
festa pekkingu og reynslu sem einstaklingar bda yfir og gera
kleift ad velta fyrir sér framtidarmdguleikum, hvort sem peir
felast i frekari feerniuppbyggingu eda métun vid feernikréfur
starfa.

NIDURSTOBDUR RANNSOKNAR

Nidurst6dur rannsoknarinnar benda til pess ad raunfeernimat
standi undir peim veentingum stjornvalda ad vera arangurs-
rikur pattur i ad heekka menntunarstig peirra sem hafa litla
formlega menntun. Sa vidurkenning og vottun 4 starfsreynslu
sem fram kemur i matinu virdist vera hvati til pess ad ryoja ur
vegi hindrunum sem patttakendur hafa buid vid og jafnframt
skilad peim arangri ad peir eru mun medvitadri um pekkingu
sina og hafni. Sjalfstraust peirra allra hefur aukist og hafa
flestir sett sér markmid til &framhaldandi feerniuppbygg-
ingar i kjolfar matsins. Patttakendur tiltaka allir ad nams- og
starfsradgjof sem veitt var i ferlinu hafi skipt sképum vard-
andi frekari feerniuppbyggingu fyrir pa sem einstaklinga og
att stéran patt i pvi ad flestir toku pa dkvordun ad styrkja
sig enn frekar med nami. pessar nidurstddur eru i samreemi
vid nidurstodur i rannsékn Audar Sigurdardéttur (2010) par
sem fram kemur ad st hvatning, radgjof og eftirfylgni sem

ad nams- og starfsradgjafar veittu, hafi reynst pad ferli sem
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purfti til pess ad koma faerniuppbyggingu af stad ad nyju eftir
fyrri namsrof. Flestir tala um vidhorfshreytingu eftir matio
gagnvart eigin starfsferli og frekari feerniuppbyggingu og
nefna einnig pad dryggi sem fylgir pvi ad vita hvert 4 ad leita
eftir radgjof ef a parf a0 halda.

Um néms- og starfsval patttakenda og astaedur pess ad

beir téku patt i raunfeernimati

patttakendur i rannsékninni koma ur 6liku umhverfi. Ein-
ungis tveir peirra dlust upp & hofudborgarsvaedinu en adrir
eru fra byggdakjornum a landsbyggdinni utan eins, sem er
fra Feereyjum.

Af atta patttakendum rannsoknarinnar hefur enginn
lokid nami i framhaldsskola. Tveir einstaklingar hofu aldrei
nam i framhaldsskoéla eftir grunnskdla en hinir haettu 4 leid-
inni, mislangt komnir. Astaedur pess eru margvislegar en pé
eiga peir pad sameiginlegt ad hafa ekki glimt vid alvarlega
namsordugleika. Peir viomeelendur sem héfdu hafio ndm i
framhaldsskola attu pad sameiginlegt ad hafa séo eftir pvi
ad hafa ekki klarad namio i framhaldsskélanum & sinum
tima. beir nefna ymsar asteedur fyrir brotthvarfi sinu svo sem
stofnun fj6lskyldu, heilsu- og peningaleysi, Gtpra, métproa
og almennt stefnuleysi um starfsval. Einn patttakandi i rann-
sOkninni & eingdngu 30 einingar eftir til pess ad ljuka stid-
entsprofi. Hann segir ad hann hafi ekki gert sér ljost hversu
mikla pydingu pad hefdi fyrir aframhaldandi nam fyrr en ad
loknu raunfeernimati.

Engir vidmeelenda minna héfdu adgang ad nams- og
starfsradgjof medan a skdlagongu stod. beir eiga pad sam-
eiginlegt ad hafa ekki igrundad starfsval sitt og ad hafa
nanast fyrir tilviljun hafid starfsferil i fjarmalastofnun. ,Pad
var algjor tilviljun ... algjor tilviljun. ” sagoi einn patttakandi
um starfsval sitt i bankanum en hans nidurstada er jafnframt
lysandi fyrir adra patttakendur. Jafnframt hafa patttakend-
urnir allir ad lagmarki tiu ara starfsreynslu pannig ad alykta
ma til deemis & pann veg, ad hvorki hafi farid fram igrundad
starfsval 40ur en starfsferill i fjarmalastofnun hofst né eftir
ad pangad var komid.

Allir patttakendur eru sammala um ad sa hvatning sem

kom fra Samtdkum starfsmanna fjarmalafyrirteekja (SFF) hafi
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batttakendur vinna ad feerniméppugero.

att steerstan patt i pvi ad peir akvadu ad fara i raunfaernimat
en starfstengd markmid, eins og koma fram i raunfaernimati,
virdast hafa mikinn hvatningarmétt fyrir einstaklinga med
stutta formlega skolagongu. Upplifun patttakenda af ferlinu
er mjog jakvaed og sérstok anaegja var medal peirra med gerd
faernimdppu sem er einn lidur i ferlinu par sem starfsferill ein-
staklinga er kortlagdur og er par safnad saman & einn stad
stadfestingu & formlegri og 6formlegri menntun. Vidhorf til
feernimdppugerdar medal patttakenda i rannsékninni voru &
einn veg, peir voru mjog anaegd med vinnuna sem atti sinn
patt i pvi ad efla sjélfstraustid og ad draga Ur peim skod-
unum ad 6formlegt nam sé daedra formlegu nami. Einn vio-
meelandi i rannsékninni sétti um nytt starf innan sins banka
og sendi faernimoppuna med umsdkninni. Han fékk starfio
og telur ad hdn hefdi aldrei porad ad seekja um petta starf
nema af pvi ad sjalfstraustio hafdi aukist vio raunfaernimatio.
NU segist hin alveg 6feimin vid ad nota pessa leid aftur og

fylgist vel med dllum stérfum sem eru auglyst.

Upplifun patttakenda af nams- og starfsradgjof i
raunfaernimati

Allir patttakendur létu i ljos anaegju med pa nams- og starfs-
radgjof sem peir fengu og voru sammala um ad su hvatning

0g sa studningur sem peim var syndur i ferlinu hafi skipt
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sképum um framgang raunfaernimatsins. ba ma einnig segja
ad eftirfylgnin sem veitt var eftir ad matid for fram hafi i
flestum tilfellum ordio pess valdandi a0 einstaklingarnir settu
sér markmid og toku akvardanir vardandi frekari faerniupp-
byggingu par sem studningur radgjafa hafoi afgerandi ahrif.
“Hun kveikti alveg neistann. ” sagdi einn patttakandi i rann-
sokninni um adkomu nams- og starfsradgjafa i raunfeerni-
matinu og talar jafnframt um ad oft purfi folk ekkert rosalega
mikio til pess ad taka akvedna beygju en pad purfi eitthvad
0g petta sé rosalega flott til pess.

Pessar nidurstoour samrymast pvi sem fram kemur
hja radgjofum Idunnar -freedsluseturs en peir telja ad starf
nams- og starfsradgjafa sé lykilatridi i pvi ad arangur naist
ad raunfeernimati loknu. Hvatning, studningur og adstod vid
ad skipuleggja framhaldid skiptir meginmali og hefur Urslita-
pydingu fyrir endanlega nidurstddu (Hildur Elin Vignir og
I0unn Kjartansdéttir, 2011). begar haft er i huga hve margir
hafa ekki lagt Ut & pa braut ad ljuka starfsmenntun er haegt
ad ganga Ut fra pvi ad sa hopur glimi vid ymsar hindranir
og geti ekki af sjalfsdadum rutt peim Gr vegi. bar kemur ad
nams- og starfsradgjéfum en peirra hlutverk er ad skoda med
radpegum pa syn sem peir hafa a eigin nams- og starfsferil
med pad ad markmidi ad rydja hindrunum ar vegi og studla
par med ad breyttu vidhorfi til starfsprounar vidkomandi ein-
staklinga (Savickas, 2011).

STADAN AD LOKNU RAUNFARNI-
MATI

Meginmarkmid pessarar rannsoknar var eins og adur er
fram komid, ad 6dlast innsyn i reynslu starfsfolks fjarmala-
fyrirteekja af raunfeernimati og hvort og pa hvernig slikt ferli
hefdi nyst patttakendum til faerniuppbyggingar, sjalfseflingar
og starfspréunar. Nidurstédurnar gefa visbendingar um ad
raunfeernimatio studli ad pvi ao efla pessa peetti. Pad inn-
grip i starfsferilinn sem raunfeernimatio virdist vera kemur
af stad akvedinni hreyfingu & starfahugsun patttakenda
sem asamt sjalfseflingu sem fram kemur vid raunfaernimatio
virdist studla ad aukinni feerniuppbyggingu. ,En hallé ég
hef bara alveg helling” var upplifun eins patttakanda eftir

ad hafa lokio vid feernimoppugerd og séd allt skjalfest sem

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

a0 han hafoi tekid sér fyrir hendur a tuttugu ara ferli sinum i
banka. pessi upplifun er lysandi fyrir peer vidhorfshreytingar
sem eiga sér stad ad raunfeernimati loknu medal patttakenda
i rannsokninni. battur nams- og starfsradgjafar, pad er ad
segja su raogjof sem patttakendur fa i ferlinu, virdist eiga
stéran patt i pvi ad fyrrgreindir peettir, feerniuppbygging,
sjalfsefling og starfspréun, eflast hja peim einstaklingum er
toku patt i rannsokninni.

Eftir ad patttakendur luku raunfaernimatsferlinu héfu peir
a0 skoda med hvada haetti peir geetu nytt nidurstédur mats-
ins og eiga peir pad sameiginlegt ad vera flestir jakveedir i
afst6du sinni til breytinga a starfsferli sinum og frekari faerni-
uppbyggingu. Sjalfstraust peirra allra hafdi aukist sem gaf
peim byr undir bada veengi til pess ad takast & vid ny verk-
efni. brir patttakendur i rannsékninni eru i ndmi par af eru
tveir sem eru ad beeta vio sig vioskiptapekkingu a haskola-
stigi en einn fér i nam sem er alls 6skylt bankastorfum og
hyggur 4 starf & nyjum vettvangi i framtidinni. Tveer konur
sau teekifeeri til pess ad nyta feerniskraninguna til pess ad
seekja um ny storf og hefur pad gagnast annarri vel i peim
tilgangi en hin bidur eftir ad auglyst verdi akvedin stada sem
hian getur hugsad sér ad saekja um. Ein kona hefur i hyggju ad
hefja haskélanam i haust en henni baudst nytt starf & sinum
vinnustad gegn pvi ad baeta vid sig nami og eetlar hin ad
taka peirri askorun. Einn patttakandi glimir vid pa hindrun ad
telja sig of gamlan fyrir frekara nam en pad er pekkt hindrun
og flokkast undir innri hindranir (e. dispositional barrier) sem
tengist oft vidhorfi peirra sem hafa litla formlega menntun
og veika sjalfsmynd (Cross, 1981). bessi patttakandi for engu
a0 siour i enskunam eftir raunfaernimatio til pess ad mata sig
vid ndm & nyjan leik og gekk pad vel sem jok sjélfstraust og
baetti lioan viokomandi einstaklings. pad hefur ytt undir nyjar
hugsanir um framtidarméguleika en ekki sér fyrir endann &
bvi ennpa. Hann veit ad hagt er ad leita til radgjafa ef &
parf ad halda. Sidasti patttakandinn hefur mikinn dhuga & ad
mennta sig meira en byr vid erfidar adsteedur i dag sem koma
i veg fyrir frekara nam f bili. Eigi ad sidur vard mikil sjalfs-

efling sem kemur sér vel & erfioum timum ad hans sogn.
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AP LOKUM

Sa raunveruleiki blasir vid islensku samfélagi a0 pridjungur
vinnuaflsins hefur ekki framhaldsskolaprof eda starfs-
menntun. Til pess ad efla menntunarstig pjédarinnar parf ad
skoda hindranir sem standa i vegi fyrir ad einstaklingar nai
aseettanlegu menntunarstigi og standi undir kréfum atvinnu-
lifsins i pekkingarsamfélagi nitimans. Pad er hagur allra ad
einstaklingar geti nytt heefileika sina og fengid ad vaxa a
sinum forsendum. Heegt er ad leida getum ad pvi ad fram-
haldsskolastigid hafi brugdist pessum hépi ad einhverju leyti
og pvi purfa 4zetlanir yfirvalda ad midast vid ad greina hindr-
anir, skilgreina hvata og veita teekifeeri sem mida ad pvi ad
flestir finni videigandi trraedi sem lid i starfspréun sinni. Eitt
pessara Urraeda er raunfeernimat og samkvaemt nidurstéoum
pessarar rannsoknar virdist pad hentugt ferli sem ytir undir

vidhorfsbreytingar og starfspréun.
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UM HOFUNDINN

Solveig R. Kristinsddttir er nams- og starfsradgjafi hja
Fraedsluneti Sudurlands. Hun hefur einnig reynslu af kennslu
0g nams- og starfsradgjof i grunnskéla. Hofundur er meist-
aranemi i nams- og starfsradgjof vio Haskola Islands og hefur

loki® B.Ed. — proéfi fra Kennarahaskéla Islands.

ABSTRACT

Eight individuals describe their experience of the validation
of real competences for employees of financial corporations
with the focus being on if their work development has ben-
efitted from this validation. The study is part of MA studies in
career counselling and guidance at the University of Iceland.

The main findings of the study are dealt with in the article.
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SOLVEIG BESSA MAGNUSDOTTIR

GRUNNMENNTASKOLINN GRUNNUR

Mikil préun hefur ordid i fullordinsfraedslu og simenntun a sidustu aratugum og flestir finna
nam vid sitt hafi hvort sem pad tengist starfi eda tomstundum. Til ad koma til méts vid sem
flesta parf namsframbod menntastofnana ad vera fjlbreytt og taka tillit til 6likra parfa og
getu namsmanna. Samstarf simenntunarstodva sem sinna dlikum markhoépum getur verid
ein leid til pess ad pjonusta einstaklinga sem ef til vill hafa ekki fundid sér sinn stad.

i pessari grein mun ég segja fra sliku samstarfi par sem vid, starfsfolk hja Fraedslumid-
stod Vestfjarda, fengum ad nota eina namskra Fraedslumidstodvar atvinnulifsins og adlaga

hana ad markhépi Fjolmenntar, fullordinsfraedslu fyrir fatlada einstaklinga.

hefur FRMST haldid namskeid fyrir folk med fotlun i samstarfi

vid Fjdlmennt, fullordinsfraedslu fyrir fatlada einstaklinga.

ADDRAGANDI OG
UNDIRBUNINGUR

Solveig Bessa Magnusdattir
Hluti af starfi simenntunarmidstodva er ad kanna porf

Hjd  Fraedslumiostod Vestfjarda  folks fyrir ndm og pa i framhaldi ad meta hvort pad nams-

(FRMST) hefur verio bodid upp & margskonar namskeio og
lengri namsleidir i samstarfi vid adra freedsluadila. Medal
annars hefur verid samstarf um kennslu samkvaemt nams-
skram Fraedslumiostoovar atvinnulifsins (FA) sem eru atl-

adar folki & vinnumarkadi sem komid er yfir tvitugt. Einnig

Tafla 1. Namspeettir, breytingar og fjoldi tima & 6énn

Kst. FRMST
Namspattur 2 R Q < 2 &
Kynning 5 1 3 5
Sjalfsstyrking og samskipti 20 20 0 20
Samfélagsfraedi og umhverfi 0 10 10
Namstaekni 10 10 10
islenska 55 7 48 55
Framsdgn og reedumennska 15 15 15
Enska 40 40 40
Steerofreedi 40 40 40
Télvu- og upplysingateekni 40 6 23 11 40
Pjonusta 10 0
Verkefnavinna 25 25 25
Nams- og starfsradgjof 15 14 14
Feernimappa 20 20 20
Mat & ndmi og skoélastarfi 5 6 6
Samtals 300 24 144 132 300
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frambod sem til stadar er fullnaegi porfinni. [ ljos hefur komid
ad ekki hafa allir sem leita til FRMST fundid nam sem féll ad
peirra pérfum. pvi var leitad leida til ad bjéda upp a nam vid
haefi og na til fleiri einstaklinga. Fjélmennt kom snemma inn
i undirbiningsvinnuna og sé alfarid um ad fjarmagna verk-
efnid og veita faglega radgjéf med pad i huga a ad na til fleiri
einstaklinga en ddur hafdi verid og bjéda upp 4 lengra og
samfelldara nam, i stad einstakra namskeioa.

i lj6si framangreinds var akvedid haustid 2010 ad fara af
stad med tilraunaverkefni i samstarfi vid FA med pad i huga
ad adlaga eina af namsskram FA ad kennslu fyrir folk sem
ekki getur nytt sér hefobundid namsframbod vegna sérteekra
namserfidleika. Fyrir valinu vard ndmsleid FA, Grunnmennta-
skoli, sem er 300 kennslustunda nam.

Til ad halda utan um starfid var greinarhéfundur radinn
sem verkefnastjori og i byrjun névember 2010 hofst undir-
baningur med pad ad markmidi ad hefja kennslu fyrir &ra-
mot. begar hér var komid ségu purfti ad skilgreina nanar fyrir
hverja ndamid veeri. Nidurstadan var st ad namid pyrfti ad
henta folki med nams- eda félagslegar hindranir pess edlis
ad pad geeti ekki nytt sér almennar ndmsskrar FA. Einnig var
akvedio ad i nemendahopnum meetti ad hamarki vera atta
manns og ad namid veeri einstaklingsmidad, vid heefi hvers
0g eins og a peim hrada sem hverjum og einum hentadi.

Namsskrain Grunnmenntaskdli var valin, eins og adur
sagoi, en jafnframt 16gud ad veentanlegum markhop. Litils-

hattar breytingar voru gerdar par sem ndmspatturinn pjonusta
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datt Ut en i stadinn voru settir inn peettir um samfélagsfraedi
og umhverfi. Einnig voru gerdar litilshattar aherslubreytingar
i einstaka namspattum. Namspeetti og kennslustundafjlda
ma sja i toflu hér ad nedan.

Neesta skref var ad kynna namsleidina og finna pa
nemendur sem gaetu nytt sér petta nam. Ymsar leidir voru
farnar til pess. Nokkrir einstaklingar héfdu pa pegar gefio
sig fram vio FRMST og leitad eftir nami vio heefi og hafdi
verkefnastjori samband vid pessa einstaklinga. Einnig var
haft samband vid ymsa adila & sveedinu sem aetla maetti ad
naedu til hugsanlegra nemenda. bar ma nefna félagspjonustu
sveitarfélaganna, Vesturafl — gedreektarst6d, VIRK, Starfs-
endurhaefingarsjod verkalydsfélaganna, Starfsendurhaefingu
Vestfjarda og fleiri. begar namid hofst voru sjo einstaklingar
skradir. Akvedid var ad kenna tveer vikur fyrir jol 4rid 2010,
adallega til ad koma verkefninu af stad og missa ekki pa
nemendur sem voru banir ad bida sem lengst. Namsbrautin

hlaut nafnid Grunnmenntaskoélinn Grunnur.

NAMID

Nemendur

Namio spannadi prjar annir pé ad su fyrsta veeri einungis i
tvaer vikur. | hépnum voru alls niu nemendur en adeins prir
voru allan timann. Ymsar &staedur voru fyrir pvi ad nemendur
heettu og nyir komu inn i hépinn svo sem flutningur & annad
svaedi, atvinnupatttaka eda adrar personulegar astaedur.
Nemendahopurinn var langt i fra ad vera einsleitur. Aldurs-
dreifingin var mikil eda fra 18-48 ara, fjorir karlar og fimm
konur. Bakgrunnur nemenda var mjég misjafn og asteeda
pess ad peir sottust eftir pessu nami var af ymsum toga. Allir
attu peir pad p6 sameiginlegt ad hafa att rofna skélagongu
ad baki og att erfitt med ad finna nam vid sitt haefi og nams-

umhverfi par sem tekid veeri tillit il parfa peirra.

Tilgangur og markmid

Mikil ahersla var 1690 a ad nemendur efldu med sér sjalfstraust
og sjalfsvitund med pvi a0 takast a vio skemmtileg verkefni vio
heefi hvers og eins. Ma segja ad petta hafi verid yfirmarkmidio

pvi léleg sjalfsmynd og litil tri & eigin getu er aberandi hja
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einstaklingum sem eiga rofna skélagéngu ad baki. Viofangs-
efnin 4ttu jafnframt ad fela i sér nyja pekkingu og feerni sem
audveldadi nemendum a0 takast & vio ny og dgrandi verkefni.
Feerni sem geeti nyst i aframhaldandi nami, & vinnumarkadi
eda i einkalifi. Sidast en ekki sist var markmidid ad auka lifs-
geedi nemenda med virkni og samvinnu. Ad vera hluti af hopi
og namsumhverfi, taka patt i umraedum, bera virdingu fyrir
hvert 60ru og syna umburdarlyndi, eru allt paettir sem leida til
beettra lifsgeeda og anaegju. Ahersla var 16gd & maetingu og

stundvisi sem leid til ad halda virkni og daglegum venjum.

Leidir

Mikil var lagt upp ar einstaklingsmidudu nami par sem
nemandinn styrdi sem mest sjalfur & hvad hann vildi leggja
aherslu og & hvada hrada honum hentadi best ad fara yfir
namsefnio. Nemendur settu sér markmio i upphafi annar
og 16gd var ahersla & ad nemandinn nytti styrkleika sina.
Namsefni var pvi GtbGid i greinum eins og islensku, ensku,
steerdfraedi og télvum og midad vid parfir hvers og eins en
ekki farid i pad sama hja llum i hopnum. Ahersla var l6gd
& ad nemandinn taeki abyrgd a eigin nami, hann gerdi sér
yfirmarkmid i upphafi annar en einnig markmid fyrir hvern
namspatt. A pann hatt gerdi nemandinn sér grein fyrir ad
hann veeri i ndmi sem midadist ad hans getu og porfum en
ekki annarra. [ annarlok fér nemandi 4samt leidbeinanda yfir

markmidin og &rangur var metinn.

Namstilhégun

A haustonn 2010 var kennt i tveer vikur, fra 22. névember til
1. desember. Voronn 2011 héfst 17. janudar og lauk 7. april.
Haustonn 2011 hofst 19. september og lauk 8. desember.
Kennt var a manudégum, pridjudégum, midvikudégum
og fimmtudogum kl. 9:40-12:00. brjar kennslustundir a
dag med tveimur 10 minGtna pasum. Heimanam var litid
sem ekkert og engin prof tekin. Meetingarskylda var 80% i
samraemi vid reglur FA og gerdar voru kréfur um ad nem-
endur tilkynntu forféll til umsjénarmanns. Namsgreinar voru
kenndar i lotum, pad er einungis ein til tvaer namsgreinar

voru i gangi i einu og lauk peim &dur en byrjad var & peim
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naestu. Ymsir komu ad kennslu en verkefnastjéri hélt utan
um allt starfid og kenndi einnig nokkur fdg. Formleg utskrift
var 19. desember 2011.

SAMANTEKT

Niu manns stundudu namid { allt, mislengi hver og einn. Sumir
haettu og adrir byrjudu a timabilinu. Tel ég petta vera mjog
asettanlegan fidlda. Hopurinn hefoi ekki matt vera steerri
pegar vel var maett en ad sama skapi var heldur famennt
begar marga vantadi. | heildina mé segja ad nemendur
hafi verid ahugasamir og anaegdir. Eins og vid matti blast
voru ymis atridi baedi i ndmi og einkalifi sem héfdu ahrif &
astundun, samskipti og lidan. Hoépurinn nadi ad tengjast
nokkud vel og patttakendur adstodudu hver annan. Krafan
um 80% meetingaskyldu tel ég hafa verid éraunheefa og vard
snemma ljost ad fair i hopnum stoédust peer. Slék meeting
orsakadist oft af veikindum eda fétlun nemenda. Enda var
st akvordun tekin fljotlega & namstimanum ad horfa fram
hja pessari kréfu.

Strax vard ljést ad mikil eftirfylgni vio nemendahépinn
var mikilveeg. Eftirfylgni og studningur félst i morgu, svo sem
ad hringja i nemendur & morgnana til ad koma peim af stao,
veita viotal og spjall, leysa Ur togstreitu eda szetta sjonarmio.
Margir nemendanna attu ekki gédar minningar ur skéla eda
hofou upplifad ad skélakerfid hafi ekki komid til méts vio
beirra parfir. Ymsir adrir peettir komu upp 6tengdir skélanum
sem purfti ad taka med i heildarmyndina. Skélinn vard pvi
hluti af studningsneti einstaklingsins. Pad ad byrja kennslu
kl. 9:40 eda 10:00, eins og gert var, hentadi ekki 6llum,
sumir h6fou sig einfaldlega ekki fram Ur riminu svo snemma
medan 60rum hentadi pessi timasetning vel. Vel meetti draga
pa alyktun ad betri meeting hefdi ordid seinnipart dags.

Eins og fram kemur hér framar voru namspeettirnir
kenndir hver & eftir 60rum, til deemis enska og islenska &
vorénn og annad a haustonn. petta fyrirkomulag hentar vel
peim sem eiga erfitt med ad einbeita sér ad morgu i einu og
skapar akvedna festu, sem er gott. A méti kemur ad peir sem
komu inn i ndmid & midju timabili eda heettu & einhverjum
tima nadu adeins ad sitja faa afanga. Ef til vill hefdi verio

betra ad skipta hverjum &fanga & milli vor og haustannar.

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

[ heildina ma &lykta ad namsskrain , Grunnmenntaskdli”
henti vel til kennslu og adlégunar ad porfum pessa mark-

hdps.

e Namspatturinn pjonusta var ekki kenndur, med pad i
huga ad faestir nemendur veeru i pjonustustérfum en
i stadinn var i upphafi settur inn ndmspatturinn sam-
félagsfraedi i pvi skyni a0 nota hann til ad kynnast
nemendum og finna peirra dhugamal, getu og parfir.
Nemendur 6fludu sér upplysinga um malefni lidandi
stundar, sitt nanasta umhverfi, érnefni, nattaru, sdgu
0g menningu, svo eitthvad sé nefnt, reeddu pau sidan

eda unnu Ur peim & annan hatt.

Flestir purftu ad 60last meiri faerni i skrift, lestri, tungu-
malum, steerdfraedi og tdlvunotkun og uppfyllti nams-
skrain pa porf. Pad geeti reynst nemendum mikilveegt
ad fara i gegnum pessa grunnnamspeetti a 6drum
forsendum en i fyrri skélagongu, sem ef til vill er ekki

jakvaed i minningunni.

Sjalfsstyrking, framsdgn og verkefnavinna voru allt
namspeettir sem gafu nemendum aukid sjalfstraust og
aukna sjalfsvitund en pad er sennilega sa pattur sem er
hvad mest adkallandi og mikilvaegt ad leggja aherslu

a.

Namsteekni, nams- og starfsradgjof og feernimappa
voru godir namspeettir til ad beina sjonum nemanda ad

sér sjalfum og kortleggja parfir, getu og veentingar.

Reynt var ad sampzetta tolvunam vid adrar namsgreinar

0g pa adallega islensku.

Leitast var vid ad fa samfellu i namid pannig ad umsjonar-
madur hefdi géda yfirsyn og akvedinn sveigjaleiki veeri til
sta0ar. Kennarar vaeru i go0ri samvinnu og samskiptum hver
vid annan og vid umsjénarmann. Var petta mjog mikilveegt
par sem nemendahdpurinn var viokvemur fyrir breytingum
og margir hverjir voru ekki tilbtnir ad treysta nyjum leidbein-
endum.
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NIDURLAG

Verkefnid i heildina var aneegjulegt i alla staoi. Vil ég nota
teekifeerid hér og pakka samstarfsfélki minu fyrir samstarfio
en sioast en ekki sist vil ég pakka nemendunum fyrir peirra
patttdku og samveru sem var einstaklega anzgjuleg. Eg
vona ad verkefni petta leidi til aukins frambods & nami hja
simenntunarstédvunum. Hofum pad hugfast ad fidlbreytileiki
er kostur og okkur ber a0 stefna & samfélag par sem ein-

staklingurinn faer ad njota sin i 6llum sinum fjdlbreytileika.

GATT - ARSRIT - 2012

UM HOFUNDINN

Solveig Bessa Magnusdattir starfar sem verkefnastjori hja
Fraedslumiostod Vestfjarda. Helstu verkefni hennar tengjast
nami fyrir folk med fotlun eda ndmshindranir auk pess ad
halda utan um almenn namskeid. Sélveig Bessa er proska-
pjalfi ad mennt og er einnig med dipldma i sérkennslufreedum

fra Kennarahaskéla fslands.
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FREYJA MARGRET BJARNADOTTIR OG JON HEIDAR ERLENDSSON

FYRIRMYNDIR [ NAMI FULLORDINNA -

VERDLAUNAHAFAR 2011

A radstefnu Fraedslumidstédvar atvinnulifsins (FA) og Norraens tengslanets um nam fullordinna sem bar yfirskrift-

ina Ny vidhorf til nams og var haldin a Hétel Reykjavik Natura i desember 2011 voru pau Freyja Margrét Bjarna-

dottir og Jon Heidar Erlendsson valin fyrirmyndir i nami fullordinna arid 2011. Vidurkenninguna og verdlaunin sem

henni fylgir veitir FA peim einstaklingum sem hafa skarad fram ur i nami fullordinna & vegum samstarfsadila FA.

Hér a eftir fara frasagnir Freyju og Jons af fyrra nami og hindrununum sem pau purftu ad sigrast a.

,SKOLAGANGAN HEFUR GEFID MER ARZDPI OG

SJALFSTRAUST"

Arid 1969 dtskrifadist ég ar grunn-
skola. A peim tima voru adstaedur
pannig ad pad voru engin rad med
ad halda afram i skéla. Eg 4tti pau
fot sem ég st6d i en i morg ar voru
skolafétin pvegin a laugardégum og
pann daginn komst ég ekki at. Jélin
eru & naesta leiti nina og allir vilja fa
nyja flik fyrir hatidarnar. Jolin sem ég
var 12 ara fékk ég jolakjél, snidinn
ar gluggatjdldunum. Eg var anaegd

en naerumhverfid hneyksladist.

Freyja Margrét Bjarnadottir
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A pessum arum var pad venjan
ad krakkar faeru ad vinna i frystihds-
inu sumario eftir fermingu og pad var eins med mig. Eftir
skolaskyldu fer ég sidan i fullt starf i fiskvinnslunni, pa adeins
15 ara. A &tjanda ari for ég sem kaupakona i sveit, kynnist
par tilvonandi eiginmanni minum og byrja ad bda. [ sveitinni
for ég morg ar afturabak i tima. par var ekkert rafmagn,
adeins oliulampar og kerti en sidar fengum vid ljésavél.
Fyrsta pvottateekid mitt var sidasta pvottabrettid sem var
haegt ad kaupa i Kaupfélaginu, eldad var & oliuvél og sima-
namerid var eitt stutt og eitt langt.

Arid 1987 urdum vid ad heetta buskap og flytja & mélina.
Kvétinn hafoi verio skertur pad mikid ad vio saum okkur ekki
feert ad lifa af buskap og pad var komid ad peim timamdtum
ad bomin purftu ad komast i skéla. Vinna fyrir konur var
fabreytt, bud eda fiskur. Ef pad var dnnur vinna var setid
um hana. Eg valdi fiskinn, en for svo i ad vinna i raekjuverk-
smidju. Pegar vodvabolgan var buin ad taka sinn toll for ég
ad vinna & pjonustudeild fyrir aldrada og sidar sem gang-

asttlka a sjukrahusinu.

Arid 1989 var tekinn inn nyr hépur i 6ldungadeild
Menntaskélans 4 Isafirdi og var ég par i tvé ar. Eg komst svo
ad pvi ad ég er ekki nein ofurkona og mat pad svo ad sa timi
sem ég notadi fyrir mig i skéla myndi vera betur nyttur til
bess a0 sinna skolanami hja bérnunum minum og afla tekna
fyrir heimilid. Einhvern tima myndi ég taka upp pradinn aftur.
Pad vard seinna en ég hélt, medal annars vegna veikinda
sem toku fra mér dagodan tima.

Eftir aldamotin var ég i starfi hja Svaeoisskrifstofu um
malefni fatladra & Vestfjéoroum og par var bodid upp a ndm
fyrir studningsfulltria sem ég akvad ad profa. Adur en ég
hof pad nam hafdi Fraedslumidstod Vestfjarda haldid undir-
baningsnamskeio fyrir proskapjalfanam sem ég notadi til ad
meta mina stdou i nami og komst ad pvi ad ég veeri ekki illa
stodd. Alltaf er madur ad efast um sjalfan sig.

A medan ég var i studningsfulltrdanaminu fréttum
vid nemendurnir af félagslidanami og fengum vid Smara
Haraldsson forstddumann Fraedslumidstddvar Vestfjaroa i
[id med okkur ad koma pvi & fot & Isafirdi. Smari sneri sér
til Olinu pborvardardéttur skélameistara Menntaskélans &
[safirdi sem brast vel vid ad bjéda uppé petta nam. Félags-
lioanamid gekk vel hja mér og vorid sem ég utskrifadist vissi
ég af pvi ad pad etti ad taka nyjan hép inn i sjtkralidanamid
o0g sotti ég um. Sjukralidanaminu lauk ég og pa atti ég adeins
eftir um 13 einingar til stdentspréfs og eftir sma hvatningu
fra minum nanustu akvad ég ad klara studentsprofio, sem ég
gerdi vorid 2010.

i nami minu hefur verid mikid um salfrediafanga og
hefur pad nyst mér vel i starfi sem félagslidi og sjukralidi.
Pad hefur po ekki einungis nyst i starfi heldur einnig gert
mér kleift a0 skilja samferdamenn mina betur og pa hegdun

sem mér var oskiljanleg adur. pad er sérstakt fyrir konu a
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minum aldri ad vera med menntaskélanemum i nami. bau
eru bara til fyrir sjalf sig og inn i pann hdp komst ég ekki
sem skiljanlegt er. bessi skdlaganga hefur gefid mér araedi
og sjalfstraust en ekkert hefdi ordid Ur neinu ef metnadurinn
hefdi ekki verid til stadar.

i gegnum pessa prautagéngu i minu nami hef ég fengid
mikinn studning og 6metanlega hvatningu fra peim hdpi sem

er i kringum mig. Pessi menntun sem ég hef fengid hefur

,SA SEM HEFUR ALDREI GERT

NEITT NYTT”

Pegar allt for & hvolf haustio 2008 st6d ég frammi fyrir tveimur
valkostum. Annad hvort ad reyna ad standa vid skuldbind-
ingar gagnvart minum lanardrottnum eda gera eitthvad allt
annad vio mitt lif. Eftir margar andvokunaetur par sem mér
gafst timi til a0 skoda mina stddu og mina moguleika sa ég
fram & pad a0 ég myndi aldrei na ad komast Ut Ur peirri stéou
sem ég var kominn i gagnvart lanastofnunum.

A pessum timapunkti fannst mér ad minum kréftum veeri
betur varid 4 annan hatt en ad vera fangi bankanna. Eg tok
pvi pa akvordun ad lata gamlan draum reetast og skella mér
skola. Hjarta mitt sagdi mér ad eltast frekar vid mina drauma
i stad pess ad vera fastur i einhverjum draumi sem var mér
aldrei hugleikinn. Krafan um ad mennta sig var ekki aberandi
i minu umhverfi pegar ég var ungur. Eg er uppalinn (ti & landi
og par var haskélamenntad folk litid hornauga, alitnir aum-
ingjar sem ekki nenntu ad vinna alvéru vinnu. Allt petta hafdi
ahrif & min vidhorf til nams en & pessum timapunkti ario 2008
vissi ég sjalfur hvad ég vildi gera og zetladi ekki ad lata adra
hafa ahrif & mina akvordun. Eg atladi ad fara i nam.

Min fyrri reynsla af skélakerfinu var ekki g6d. Mér var
tjao af kennurum og samnemendum minum ad ég veeri
heimskur og pad ztti ekki ad hleypa mér upp i 8. bekk. Eg
var sagour olaes, titladur 6pekktargemlingur sem ekki veeri
haegt ad tjonka vid. Eg var hreinlega afskrifadur med 6llu
i gagnfreedaskola. Longunin til ad fara afram i skéla var
pvi ekki mikil og eftir eina 6nn i framhaldsskéla for ég at
& vinnumarkadinn. Alltaf blundadi samt i mér sa draumur

ad lata verda af pvi ad skella sér aftur i skéla og hefur verk-
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opnad dyr skilnings og vitneskju sem ég hefdi ordid af ef ég
hefdi ekki farid pessa vegferd og ekki ma gleyma kennur-
unum sem hafa haldid utan um og hvatt mig afram.

[ dag stunda ég nam i pjodfraedi i Haskéla [slands en pad
ad hafa nad pessu marki ad geta sott um i Haskéla finnst mér
stor afangi, svo er bara ad taka a honum stora sinum og lata
ndmid ganga. P6 ég sé ekki spreek eins og fidla, duga mér

prir strengir til pess ad gera pad sem ég atla mér.

MISTOK HEFUR ALDREI GERT

freedi eda teeknifreedi alltaf heillad
mig mjog.

pegar kreppan skall & ario 2008
missti ég allt pad sem ég hafdi
unnid fyrir & einu augabragdi. Sem
betur fer var ég btinn ad vinna vel
i sjalfum mér & pessum timapunkti
eftir margra ara punglyndi vegna
eineltis sem ég var beittur i skola
& minum yngri &rum. [ stad pess
a0 vera heima og vorkenna mér

yfir pvi sem ég hafdi misst tok ég

Jon Heidar Erlendsson

pa akvoroun ao lita einfaldlega a
petta sem teekifeeri til a0 lata mina
drauma reetast.

Vorid 2009 skradi ég mig 4 listabraut i 1dnskélanum i
Hafnarfiroi pvi ég var ekki alveg viss um hvert mig langadi
ad stefna. Eg notadi timann til ad lita i kringum mig og fann
lausn sem myndi liklega henta mér alveg 4geetlega. Um
haustid hof ég nam i Menntastodum hja Midst6d simennt-
unar & Sudurnesjum (MSS) og eftir pad foru hjélin ad sndast.
Eg tok upp mottd sem gd kona kenndi mér parna en pad er
.GAS" (get, tla og skal) og hef ég fylgt pvi e sidan. Hja
MSS opnudust mér dyr ad heimi sem ég taldi ad mér veeri
endanlega lokadur vegna pess ad ég var kominn yfir pennan
hefobundna framhaldsskolaaldur. Mér var sérlega vel tekio
hja MSS og mig langar sérstaklega ad pakka Onnu Léu og

Honnu, kennurunum minum, fyrir timann par. Eftir ad hafa
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FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

FRAEBSLUMIBSTOR
ATYINN “LJF5INS

Fyrirmyndir { némi fullordinna hjé Fraedslumidstéd atvinnulifsins (FA) &rid 2011. Fré vinstri: Ingibjérg Elsa Gudmundsdéttir framkvaemdastjcri FA, Arni Stefan
Jonsson varaformadur stjornar FA, Freyja Margrét Bjarnadéttir og Jén Heidar Erlendsson verdlaunahafar og Guordn Eyjolfsddttir formadur stjérnar FA.

lokid Menntastodum for ég i Haskdlabri Keilis par sem lauk
nami arid 2011.

i dag er ég ad hefja mitt annad ar i hataekniverkfraedi
i Haskolanum i Reykjavik. Eg parf ad minna mig daglega &
pad ad ég get pad sem ég atla mér, ég tla ad na minum

markmidum og ég skal na pangad sem ég atla mér. Uppgjof

er ekki i bodi, pad veeri of audvelt ad gefast upp og nota
paer afsakanir ad ég sé greindur lesblindur og med ADHD. En
eins og Albert Einstein sagdi ,Hver sa sem hefur aldrei gert
mistok, hefur aldrei gert neitt nytt” og pad mun ég hafa ad

leidarljési i minu Iifi.
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RAKEL STEINVOR HALLGRIMSDOTTIR

FYRIRTAKJAPJONUSTA — NAMS- 0G
STARFSRADGJOF A VINNUSTAPD

Haustio 2011 hof IDAN fraedslusetur ad préa nyja nalgun i
vinnustadaheimsoknum og er hin kollud Fyrirteekjapjonusta
IDUNNAR. Markmidid med henni er ad beeta pjonustustig vio
adildarfélaga, vera i betri tengslum vio félagsmenn, kynna
raunfeernimat og nams- og starfsradgjof a vinnustad og ad
geta bodid sérsnidnar lausnir i ndmskeidum handa peim fjol-
breytta hopi fyrirteekja sem rimast innan vébanda IDUNNAR.
Pjonustan er adildarfélégum ad kostnadarlausu.

Markadssetning fyrirteekjapjonustu  IDPUNNAR  byggir
helst & persdnulegum samskiptum svidsstjora hvers fagsvids
innan IDUNNAR og nams- og starfsradgjafa vid stjérnendur
fyrirtaekja. A auki er pjénustan auglyst i kynningarbzeklingi,
i ndmsvisi og & heimasiou IDUNNAR. Haft er samband vid
fyrirteki sem greida simenntunargjold vegna starfsmanna
sinna til IPUNNAR og peim bodid ad fa svidsstjéra og nams-
og starfsradgjafa i heimsokn i fyrirtaekid. [ slikri heimsokn fer
fram kynning & namsframbodi IPUNNAR og réttindum peim
sem adild veitir og hlustad er eftir hugmyndum um nyjungar
sem félagsmenn vilja sja i frambodi namskeida. Einnig er
raunfeernimat kynnt og peir moguleikar skodadir sem pad
gefur og loks er bodid upp & vidtol ndms- og starfsradgjafa a
vinnustad. Fyrir marga starfsmenn skiptir petta sképum, pvi
mikil hagraeding felst i pvi ad fa upplysingar og jafnvel vidtal
a vinnutima, sem getur verid upphafid ad pvi ad viokomandi
baetir vid sig menntun og jafnvel lykur ndmi i sinni grein.

Pessu til viobotar er farid yfir paer nyjungar sem felast
i fyrirteekjapjonustunni. peer felast i adstod vid greiningu &
freedsluporf innan fyrirtaekis, métun stefnu i freedslumalum
og tillégum um sérsnidnar lausnir i ndmskeioshaldi fyrir
smaerri eda steerri hopa innan fyrirtaekis. Eins og adur kom
fram er pessi pjonusta fyrirteekjunum ad kostnadarlausu og
hefur meelst mjog vel fyrir og undantekningarlaust er vel
tekid i slikar heimsoknir hja fyrirtaekjum.

A sidasta éri voru 66 fyrirtaeki og starfsstodvar heimsétt
a nokkrum st6dum i landinu og um 400 manns fengu kynn-
ingu. Kynningarnar voru ymist fyrir stjornendur & vinnustad
eda smeerri hopa starfsmanna. Alls skradu sig 70 manns |
einstaklingsviotal i kjolfar kynningar og rimlega 25 manns
foru i raunfeernimat. | kjélfar fyrirtaekjaheimsokna hafa verid
haldin atta sérsnidin namskeid og fimm einstaklingar hafa

fengid adstod vid ad undirbua sig fyrir sveinsprof. peir hofou
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lokid nami og namssamningi en af
einhverjum orsokum ekki klarad
sveinsprof.

Eins og adur sagadi eru kynning-
arnar ymist fyrir stjornendur & vinnu-
sta0 eda smeerri hopa starfsmanna.
i peim tilvikum par sem fulltrdar
IDUNNAR fa ad hitta starfsfélkio er
mun meiri asokn i einstaklingsviotal,
p6 ad i sumum tilfellum beini stjorn-
endur akvednum starfsmonnum i
viotal hjd nams- og starfsradgjafa.
Helst eru pad pa starfsmenn sem
ekki hafa lokid nami i sinni grein og
stjornendur sja teekifeeri til ad lata hvetja pa til ad ljuka nami
eda jafnvel fara i raunfeernimat.

Stor pattur i pessum fyrirteekjaheimsdknum er ad vio-
halda tengslum vio félagsmenn, fa fra peim tillogur ad nam-
skeidum sem geetu gagnast og feera pjonustuna nzer peim
sem hana nota. Eins er hvatningin til endurmenntunar fyrir
hinn almenna starfsmann mikilveeg og ljost er ad petta er
g6d leid ad na til peirra sem minnstu menntunina hafa og

adstoda pa vid ad finna leidir til ad ljuka nami.

UM HOFUNDINN

Rakel Steinvor Hallgrimsdattir er nams- og starfsradgjafi
hja 1ounni freedslusetri Han er med MA-prof fra Haskola
[slands i nams- og starfsradgjof og B.Ed.-préf fra Kennaraha-

skéla [slands.

Rakel Steinvor Hallgrimsdottir
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ANNA LOA OLAFSDOTTIR

FYRSTU SKREFIN!

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

Fullordinsfraedslan & islandi hefur tekid miklum breytingum hin sidari ar og pa ekki sist

HRUNID 2008

Pad ma segja ad enn sé verid ad

fast vid petta stdra hogg pvi ad vid
hrunio 2008 voru fyrrverandi varnarliosstarfsmenn margir
hverjir med laegstan starfsaldur pegar segja purfti upp folki
og lentu pvi i annarri uppsogn. MSS hefur & pessum tima
préad namskeid og radgjof til ad meeta porfum peirra sem
purfa ad takast a vio atvinnumissi. P4 hafa gefist teekifeeri til
ad skoda hvad adrar pjodir hafa gert og MSS hefur tekid patt
i a0 préa og bjéda upp a verkefni i samstarfi vid 6nnur 16nd.
Medal peirra er verkefnid Reach sem Nordplus Voxen styrkti
en patttokuldndin voru auk [slands, Finnland og Lithéen.
Markmidid med verkefninu var ad efla patttoku i fullordins-
freedslu og simenntun pannig ad han yroi i auknum meeli
sjalfsagdur og markviss pattur i lifi folks, beedi i leik og starfi.
P4 var pad ekki sidur markmid ad na til peirra sem hofou litla
reynslu af fullordinsfraedslu og simenntun og bjoda peim upp
a freedslu Ut fra porfum hdpsins. Atlunin var ad na til folks
eda hdpa sem hafa tekio litinn patt i fullordinsfraeedslu og
simenntun, s.s. til peirra sem buda vid lakar fjarhagslegar eda
félagslegar adsteedur, til atvinnuleitenda, folks med sérparfir

og einsteedra maedra med litla menntun.

NAMSKEIDID FYRSTU SKREFIN

Namskeidid, sem MSS baud upp a og fékk heitid Fyrstu
skrefin, hafdi pad ad markmidi ad stydja vid og styrkja ein-
staklinga til a0 takast a vio breytingar i lifi sinu og beaeta
stoou sina til betri vegar. Markhépurinn voru ungar maedur

(20-25 ara) sem vildu gjarnan styrkja stddu sina pegar kom

vegna breytinga & vinnumarkadi. A svaedi par sem atvinnuleysi fer Gr ramlega 1% i 8% &
stuttum tima (mest & Sudurnesjum eda um 15% pegar verst var) parf skjot viobrogd og
arlausnir. Arid 2006 var einum steersta vinnustad & islandi lokad pegar bandariski herinn
yfirgaf landid. Midst6d simenntunar & Sudurnesjum (MSS) og adrir & sveedinu brugdust vid
med radgjof og namskeidahaldi og par sem petta gerdist a uppgangstima fengu margir
fljotlega annad starf. Fjoldi folks purfti ad skipta algjorlega um starfsvettvang og takast a
vid breytingar i kjolfar brotthvarfsins og sama hvad félki hefur fundist um veru varnarlidsins
a Islandi pa er stadreyndin st ad héggid fyrir Sudurnesjamenn var mikid.

ad atvinnu og/eda menntun. Til pess ad na pessu fram var
namskeidinu skipt upp i prji meginpemu: sjélfstyrkingu,
samfélagslega vitund og skapandi starf. Medal markmida
med namskeidinu var ad patttakendur fengju ad kynnast
atvinnumarkadnum og peim taekifeerum sem par eru. P4 var
akvedid ad leggja aherslu & upplysingar um sveitarfélagio og
adgengi ad pjonustunni sem par stendur til boda og hvada
réttindi og skyldur liggja & herdum einstaklingsins annars
vegar og sveitarfélagsins hins vegar. Med skapandi vinnu er
stefnt ad pvi a0 efla skapandi hugsun og gefa patttakendum
teekifeeri til ad tja sig & skapandi hatt.

OPRUVISI ADFERDPIR

Kennsluadferdirnar voru: fyrirlestrar, hdpavinna, umraedur,
heimsoknir i fyrirteki og skapandi starf. Namskeidio tokst
mjog vel og nadi peim tiletlada arangri ad adstoda patt-
takendur vid a0 taka fyrstu skrefin i 4tt ad betra lifi. Skapandi
patturinn var frekar vidamikill i namskeidinu midad vio énnur
namskeid hja MSS en par sem umraedan nlna snyst mikid
um ad efla pann patt hvort sem er Gti & atvinnumarkadnum
eda i nami var akvedio ad fara pessa leid. patttakendur a
namskeidinu t6ludu um mikilveegi pessa pattar og hvernig
hann hafi aukio sjalfstraustid. Pad hefur gert pad ad verkum
a0 MSS hefur préad onnur namskeid med sams konar snidi.
Sjalfstyrking var stor pattur af namskeidinu enda ljést ad
breytingar i lifi f6lks og erfidar adsteedur hafa hrif 4 sjalfs-
traustio. Med pvi a0 adstoda einstaklinga vio ad sja teeki-
feerin sem felast i breytingunum i stad pess ad einangrast og
festast i vonleysi og jafnvel kvida er stigid mikilvaegt skref

fyrir b4 sem nyta sér pennan patt. batttakendur kynntu sér
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AF SJIONARHOLI

vinnumarkadinn med pvi ad heimsaekja fyrirteeki og fengu
g60a fraedslu um naerumhverfio, svo sem mikilvaegar stofn-

anir og starfsemi peirra.

NAMS- OG STARFSRADGJOF

[ Fyrstu skrefunum var lika 1690 &hersla & radgjof hja nams- og
starfsradgjafa, baedi fyrir og eftir ndmskeid og svo aftur ad ein-
hverjum tima lidnum fra pvi ad namskeidi lauk. patttakendum
likadi eftirfylgnin vel og fyrir suma var petta mjog hvetjandi.
f viotslum, sem voru ger0 teepu ari eftir a0 namskeidi lauk,
kom i ljés a0 stada flestra patttakenda var mun betri en arid
aour. Hluti peirra var kominn i nam, adrir i starf og einhverjir
voru 4 leidinni i ndm og nyttu viotalid sem hvatningu i sjalfu
sér. Pegar patttakendur voru spurdir hvort og pa hvernig nam-
skeidid hefdi ordid til pess ad akvordun var tekin um ad taka
fyrsta skrefid voru svorin morg svipud: hjalpadi mér ad taka
fyrstu skrefin Gt fyrir paegindahringinn, for ad hugsa um breyt-
ingar, opnadi augun min, gaman ad kynnast nyju folki og leera

eitthvad nytt, 6dladist trd a sjalfa mig og margt fleira.

[ FRAMHALDI VERDA NASTU
SKREF

petta hvetur okkur til a0 halda afram & svipadri braut enda
sjaum vid pad medal annars sem okkar hlutverk ad adstoda
folk med fyrstu skrefin i att ad betra lifi. Sidan pessu nam-
skeidi lauk hefur MSS aukid fjolbreytni namskeida sem
byggjast medal annars & sjalfstyrkingu, hreyfingu og skap-
andi starfi. pessi namskeid hafa gengid vel og hafa reynst
baedi stydjandi og styrkjandi fyrir patttakendur og peir talid
sig betur i stakk buna til ad taka fyrstu skrefin i att ad betra
lifi. Vi0 munum halda afram ad vera sveigjanleg og profa
okkur &fram vardandi pa paetti sem markhopurinn okkar
kallar & hverju sinni. Adsteedurnar sem vid upplifum ntna
eru 6likar 6llu 8dru sem vid hofum kynnst og pvi edlilegt ad
vio profum okkur &fram og séum tilbuin ad fara nyjar leidir
i peirri vidleitni okkar ad adstoda einstaklinga ad fota sig i
breyttu umhverfi. Namskeidid Fyrstu skrefin var einmitt eitt
af fjolmdérgum nyjum skrefum sem MSS hefur tekid undan-

farin &r og vid munum halda 6traud afram.
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UM HOFUNDINN

Anna Loéa Olafsdéttir starfar sem kennari og ndms- og
starfsradgjafi hja Midstdd simenntunar & Sudurnesjum.
Han hefur lokid B.Ed. profi frd Kennarahaskéla islands og
diplémanami i nams- og starfsradgjéf fré Haskéla fslands.

Anna Léa stundar diplémanam i salgeeslu.
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FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

INGIBJORG ELSA GUPMUNDSDOTTIR

FRADSLUMIBSTOD ATVINNULIFSINS A TIUNDA
STARFSARI

Arid 2012 er 10. starfsar Freedslumidstodvar atvinnulifsins og annad ar starfseminnar byggt
a logum nr. 27/2010 um framhaldsfraedslu. Reglugerd med lI6gum nr. 63/2011 kom ut i
lok ars 2011. Unnid hefur verid ad innleidingu laganna og reglugerdarinnar eftir pvi sem
hagt hefur verid. ba var unnid ad verkefnalysingu vegna adlogunarstyrkja (IPA) Evropusam-
bandsins, en vinna vid lysinguna héfst snemma ars 2011. Samningur um styrk ad upphaed
1.875.000 evrur var undirritadur um mitt ar 2012. Verkefnid ber heitid Préun raunfaernimats
til ad efla starfshaefni fullordinna med litla formlega menntun, og héfst pann 1. septem-
ber 2012. Fjéla Maria Larusdattir hefur verid radin sem verkefnastjori. Fraedslusjodur hefur
tryggt verkefninu 25% framlag & méti styrk Evrépusambandsins ad premur fjérdu hlutum.
Helstu peettir verkefnisins varda uppbyggingu raunfernimatskerfis og vefgattar um nam og

storf. Jafnframt verdur byggt & greiningum & porfum vinnumarkadar fyrir pekkingu og i lok

verkefnisins verdur efnt til kynninga a afurdum pess.

Ingibjérg Elsa Guémundsdéttir
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PJONUSTUSAMNINGUR 0OG
STARFSAZTLUN FA ARID 2012

Allir pjénustusamningarnir sem gerdir hafa verio vid mennta-
0g menningarmalaraduneytid, eiga pad sammerkt ad mark-
hdpar starfseminnar er fullordio folk sem ekki hefur lokio
framhaldsskéla, innflytjendur og adrir sambeerilegir hopar.
Fraedslumiostdd atvinnulifsins (FA) er ekki eetlad ad sinna
markhépunum beint heldur i gegnum samstarfsadila sem
eru freedslu- og simenntunarmidstodvarnar innan Kvasis,
i idngreinum og & vegum opinbera vinnumarkadarins, alls
14 freedsluadilar. Starfsaeetlun FA 2012 (http:/frae.isfum-fa/
starfsaaetlun/) byggir & pjonustusamningi vid mennta- og
menningarmalaraduneytid. FA vinnur einnig ad nokkrum
storum verkefnum sem hafa samlegdarahrif i starfinu en
eru fjarmognud med 6drum heetti. Hér & eftir verdur gerd
grein fyrir peim verkefnum sem tilgreind eru i pjénustusamn-

ingnum auk annarra verkefna.

NAMSSKRAR OG NAMSLYSINGAR

A arinu hefur verid unnid ad framsetningu ndmslysinga i anda
feernimarkmida/ leerdomsmarkmida (e. learning outcome) og
prepaskiptingar nams skv. [6gum um framhaldsfraedslu.

Unnid var ad eftirtéldum namsskrdm med samstarfsad-
ilum FA:

e Namsskra fyrir starfsfolk i stjornunareiningum lysir 60

kennslustunda nami fyrir pa sem starfa naio med stjérn-
endum eda hafa hug a sliku starfi.

e Namsskrain Talsmenn breytinga lysir 80 kennslustunda
nami fyrir pa starfsmenn sem vilja koma ad innleidingu
breytinga og hvatningu til nams 4 vinnustad.

o Namsskrain brottur (142 kest.). Namio er eetlad folki a
vinnumarkadi sem hefur nad 20 ara aldri og hefur litla
formlega menntun.

o Namsskrain Nyr vettvangur (84 kest.). Namio er fyrir
atvinnuleitendur og b4 sem eru ad huga ad nyjum starfs-

vettvangi eda takast a vid breytingar i nGverandi starfi.

| desember sidastlidnum heimiladi FA samstarfsadilum ad aug-
lysa ndm samkvaemt namslysingum fyrir Opnar smidjur. Nams-
lysingarnar eru fyrir 80 klukkustunda (120 kest.) ndm. Um er ad
reeda tilraunakennslu vegna eftirfarandi namslysinga:

e Umhverfissmidja, namslysingar fyrir gardyrkju og hellu-
og steinlogn.

e Margmidlunarsmidja, ndmslysingar fyrir Grafiska honn-
unarsmidju.

e Margmidlunarsmidja, namslysingar fyrir Kvikmynda-
smioju.

e Margmidlunarsmidja, namslysingar fyrir Hlj6dsmioju.

e Smidja i hdnnun og handverki.

e Handverkssmidja.

e Honnunar- og frumkvddlasmidja.
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FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

Konnun hja freedslu- og simenntunarmidstdovum innan
KVASIS syndi porf fyrir endurskodun Grunnmenntaskélans,
sem unnid er ad & haustmanudum. Sama kénnun syndi
einnig ad porf er & ad samraema namspeetti 6likra namsskraa
og var pvi hafin vinna vid endurskodun nokkurra namspétta
4 prepi eitt og tvo i islenska viomidarammanum.

A &rinu vottadi mennta- og menningarmalaraduneytio
fjorar ndmsskrar, sem unnar voru & arinu 2011. Petta eru
namsskrarnar Starfsnam studningsfulltria, grunnnam (162
kest.) og Starfsnam studningsfulltria, framhald (84 kest.),
sem unnar voru i samvinnu vid Starfsmennt. Namid er etlad
starfsfolki i pjonustu vio fatlada, aldrada og sjuka. Landnema-
skoli 1l (120 kest.) var skrifadur & vegum Simenntunarmid-
stodvarinnar & Vesturlandi en yfirfarinn af FA. Namsskrain
lysir ndmi atlad innflytjendum sem hafa lokid Landnema-
skola. Fjorda namsskrain var Teeknistudd nédmsteekni (60
kest.). H.n fjallar um notkun hugbdnadar sem hentar peim
sem kljast vid laesisvanda og var metin til allt ad 5 eininga.

Nokkur 6vissa var med vottun namsskrda a arinu pvi
gaedaviomio hofou ekki verid sett skv. reglugerd og mennta-
malaraduneytid hugdist ekki votta namsskrar fyrr en pau
leegju fyrir. Med bréfi fra raduneytinu dagsettu 2. juli 2012
var tilhdgun vottunarmala pé sett i farveg, medan geedavio-

mid hafa ekki enn verid Gtbdin.

FRAEDSLUSJODUR

Stjorn Freedslusjods hélt 9 fundi fra 1. september 2011 til 31.
agust 2012. FA pjonustar stjorn sjodsins og hefur umsyslu med
honum samkveaemt pjonustusamningi vid mennta- og menn-
ingarmalaraduneytio (www.frae.is/um-fa/fraedslusjodur/ ).

FA bodar fundi i samradi vid formann stjornar, ritar fund-
argerdir, annast fjarmal, medal annars gerd fjarhagsaaetlana
& grundvelli dkvardana stjornar sjodsins og annast bokhald
og eftirfylgni med fjarmunum og notkun peirra. FA gerir
samninga vid freedsluadila fyrir hond stjérnar Fraedslusjods,
safnar upplysingum um framgang verkefna og safnar inn tol-
freedi um arangur af starfinu og midlar peim upplysingum til
stjornarinnar.

FA tekur & méti umsoknum vegna Gthlutana Ur Fraedslu-

sj60i og veitir sérfreediradgjof eftir pvi sem stjorn sjédsins

GATT - ARSRIT - 2012

Frd freedslufundi nams- og starfsradgjafa i Reykjanesbee.

6skar eftir. A pessu éri hefur sd radgjof fyrst og fremst falist i
pvi ad fara yfir umsoknir um vottadar namsleidir, raunfeerni-
mat og nams- og starfsradgjof.

Eftir stefnumotun stjornar Freedslusjods & midju sumri
sidasta ars var hafist handa vid endurskodun skilméla og
Gthlutunarreglna. Erindi var sent menntamalaraduneytinu
pann 15. névember 2011 med beidni um stadfestingu & skil-
malum og Uthlutunarreglum og barst stadfestingin pann 4.
jandar 2012. Uthlutanir Gr préunarsj6di framhaldsfraedslu

foru fram & vormanudum.

SOFNUN, VARDVEISLA 0OG
MIDLUN UPPLYSINGA

Markmid pessa malaflokks er ad fylgjast med proun og fram-
vindu starfsins hja freedsluadilum, tulka upplysingar og gera
skyrslu fyrir stjornir Fraedslusjods og FA, asamt pvi ad midla
pessum upplysingum afram innanlands og utan eftir pvi sem
tilefni gefst til.

Greidslur til freedslu- og simenntunarmidstédva vegna
vottadra namsleida, raunfeernimats, nams- og starfsrad-
gjafar komu fyrst inn i samninga FA arid 2006. A grundvelli
laga um framhaldsfraedslu, feerdust pessar greidslur yfir til
Fraedslusjods fra og med arinu 2011. Tvisvar sinnum & ari (i
jantiar og agust) er arangurinn i vottudum namsleidum og
raunfaernimati tekinn saman og skyrsla unnin upp Gr peim

t6lum. | ndms- og starfsradgjofinni er upplysingum safnad
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saman fjorum sinnum & &ri (i januar, april, aguast og oktdber)
en skyrsla unnin tvisvar sinnum a ari. Nidurstodur pessarar
upplysingas6fnunar ma sja i grein i pessu riti undir fyrirsogn-

inni: Tolfreedi Gr framhaldsfraedslunni.

OFLUN UPPLYSINGA FYRIR MARK-
HOP

Fylgst var med upplysingum fra Hagstofu Islands & vefnum
www.hagstofa.is. Tolur fra Hagstofunni um patttoku i
simenntun voru greindar og ttlkadar i april 2012.

Fylgst var reglulega med véldum upplysingum fra Efna-
hags- og framfarastofnuninni (OECD). Nyjar gleerur med upp-
lysingum fra OECD voru unnar til ad nota i kynningarefni &
vegum FA.

Fylgst var med upplysingum fra Evropumidst6d fyrir
préun starfsmenntunar (Cedefop). Eins og adur er hert a pyd-
ingu verk- og starfsmenntunar fyrir atvinnulifid. Aréttad er
mikilveegi framtidarsynar og samkomulags hagsmunaadila
a vinnumarkadi og opinberra framlaga fyrir verk- og starfs-
menntun. Mikid atvinnuleysi ungs félks og samkeppnisfeerni
evropsk vinnumarkadar eru sérstok vidfangsefni.

Fylgst hefur verid med starfi Cedefop vid gerd spar um
framtidarparfir vinnumarkadarins fyrir haefni starfsfolks. A
fundi i Brussel i mars kynnti Cedefop nidurstodur sinar fyrir
hépi hagsmunaadila fra Islandi. Nidurstddur greiningarinnar
verda ekki birtar opinberlega, par sem enn vantar & ad peer
séu metnar og stadreyndar hér 4 landi. En i storum drattum
féll island ageetlega ad likani Cedefop og von er & upplys-
ingum & naestu arum og samanburdi vid dnnur Evrépulond.

Reglulega er fylgst med upplysingum frd Vinnumala-
stofnun (VMST) um préun atvinnuleysis & islandi. Upplysingar
eru séttar & vef VMST en par ad auki fengust padan néanari
upplysingar um atvinnuleysi i markhopi FA sem voru notadar
vegna greinar sem birtist { Gatt 2011. Par var gerd grein fyrir
préun atvinnuleysis meod tilliti til menntunar med sérstakri

skodun & hépnum sem hefur einungis lokid grunnmenntun.

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

SKILGREINING A MENNTUNAR-
PORFUM MARKHOPS

Stefnt er ad nyju heildarskipulagi nams i framhaldsfraedslu
sem einkennist af heildarsyn, gegnsaei, sveigjanleika og virkri
atvinnulifstengingu. Unnid er ad tengingu namsframbods FA
vid viomidaramma um avinam og skodadir kostir pess ad
innan framhaldsfraedslunnar eigi ad vera til skilgreind nams-
lok 4 tilteknu prepi. Einnig er unnid ad pvi ad préa verklag vio
starfa- og feernigreiningar og efla tengsl vid starfsgreinahopa
til ad fa yfirsyn yfir pau storf sem unnin eru af markhopi FA.

Til ad na pessum markmidum hefur verid fylgst med vinnu
& vegum Evrépusambandsins (ESB) vid préun og innleidingu
a viomidarommum med pvi ad lesa skyrslur og fréttabréf um
efnid. Starfsmenn FA hafa kynnt sér hvernig pessum mélum er
hattad i 60rum I6ndum i Evropu adallega med pvi ad skoda
erlendar vefsidur med lysingum & namsskipulagi og med patt-
toku f radstefnum og namsheimsoknum.

Starfsmadur FA sétti namsstefnu & vegum Cedefop til
irlands sem hafdi yfirskriftina ,NQF and EQF, frameworks
for lifelong learning”. P4 mé nefna stutta fundi i desember
med med Tormod Skjerve sérfreedingi i geedakerfum mennta-
mala hja Cedefop og Tony Donahue fraedslustjéra irsku vid-
skipta- og atvinnulifssamtakanna (IBEC — Irish Business and
Employers Confederation) i februar.

[ tilraunaverkefni i ferdapjonustu eru profadar nyjar hug-
myndir og leidir baedi hvad vardar adferdir og skipulag. Nidur-
stéounni er aetlad ad vera innlegg i morkun stefnu um hvada
leid skuli farin til ad adlagast nyjum légum og tengingu vid
viomidarammann. Namshonnun hofst i september 2011 og
er i hondum starfshops skipudum fulltrdum frd Samtékum
ferdapjénustunnar (SAF), Starfsgreinasambandi islands (SGS),
Menntaskélanum i Képavogi (MK) og starfsgreinaradi mat-
vala-, veitinga- og ferdapjonustugreina, auk FA. Gert er rad fyrir
ad innihald namsins byggi & feernividmidum dr undanfarandi
feernigreiningu og geti leitt til namsloka a 60ru prepi islenska
vidmidarammans sem jafnframt opni a framhald i Menntaskdl-
anum i Képavogi. Lagt er til nytt skipulag sem byggir & minni
namseiningum (e. modules) til ad auka sveigjanleika.

Vidbrdgo starfsgreinarads matveela-, veitinga- og ferda-

pjonustugreina vid pessu skipulagi voru neikveed og nidur-
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FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

Tafla 1. Yfirlit yfir kennslufraedinamskeid haldin & sidasta ari

patt-
Stikla numer  Heiti og efni Timi takendur Simenntunarmidstod
1 Freedslustarfsmadurinn og kréfurnar i nitimasamfélagi ~ September 16 Mimir-simenntun

—préad med efni um viomidaramma um prepaskiptingu

2 Fullordnir nemendur og forsendur peirra September 16 Mimir-simenntun
Desember 22 MSS
1092 Fraedslustarfsmadurinn og kréfurnar i natimasamfélagi Febraar 27 Simey
Fulloronir nemendur og forsendur peirra
9 Um fjarfundakennslu April " Haldid i fjarfundi
1-3 Freedslustarfsmadurinn og krofurnar i natimasamfélagi Januar 20 FA
) Freedslumidst6o
Fullordnir nemendur og forsendur peirra Agust 26 i
Vestfjarda
Undirbaningur, skipulag og honnun ndmskeida Agust 15 Fjélmennt

stodur ar feernigreiningu tortryggdar. Starfshopurinn akvad
ad fara pa i frekari upplysingaséfnun um samsetningu pess
vinnuafls sem sinnir almennum storfum a gisti- og veitinga-
hasum. Styrkur fékkst fra Prounarsjodi framhaldsfraedslu til
ad gera slika kénnun. Eftir 6flun tilboda var Maskinu ehf.
falid verkio. Nidurstodur ur kénnuninni munu liggja fyrir 12.
névember 2012.

Sem 1id i a0 efla tengsl vio fleiri starfsgreinahdpa og fa
gleggri upplysingar um pau storf sem unnin eru af markhépi
FA var sott um styrki til eflingar starfsmenntun til mennta- og
menningarmalaraduneytisins vegna 7 verkefna i tengslum vid
atakid Nam er vinnandi vegur. Allar styrkumsoéknir FA voru
sampykktar en peer byggja & samstarfi vid adila i atvinnu-
lifinu, svo sem matveelaionadi, skogreekt, sjomennsku og

verslun og & samstarfi vid adra freedsluadila.

PROUN ADFERPA [ FRAMHALDS-
FRADSLU

Fra arinu 2003 hefur FA byggt upp og préad 17 namskeid
fyrir freedslustarfsmenn, kennara og leidbeinendur & svidi
fullordinsfreedslu sem nefnast Stiklur. Starfid hefur fra
upphafi falist i préunarvinnu, namskeidahaldi, fraedslu-
fundum og radgjof. Namskeidin eru a 6likum svidum med

parfir markhops FA ad leidarljosi og i samraemi vid dskir og

GATT - ARSRIT - 2012

abendingar samstarfsadilanna. Einnig hefur verio byggt upp
gagnasafn um framhaldsfraedslu (u.p.b. 600 baekur og énnur
gdgn) og métadar ymsar adferdir og meelistikur fyrir kennslu-
skipulag og namsefnisgerd. Fra arinu 2004 hafa alls verid
haldin um 60 mislong kennslufraedindmskeid og freedslu-
fundir fyrir freedslustarfsmenn og leidbeinendur, samtals
9.186 nemendastundir.

Unnid hefur verid ad proun og tilraunakennslu nokkurra

nyrra Stiklundmskeida:

e Stiklur 16, Um gerd ndmslysinga i samraemi vid prepa-
skiptingu ndms og lykilfeernipeetti, var tilraunakennt {
Reykjavik (21 patttakandi) i jantar.

e Stiklur 13, Vist geturdu leert sterdfraedi, steerofraedi-
kennsla fyrir markhdpinn, var tilraunakennt i samstarfi
vio Mimi-simenntun (11 patttakendur) i mai.

e Stiklur 14, Um pjélfun skapandi hugsunar i allri kennslu,
var tilraunakennt hja MSS (22 patttakendur) i jani.

o Stiklur 15, Um kennslu fatladra, var tilraunakennt i sam-
starfi vio Fjolmennt i Reykjavik (14 patttakendur) i agust.

L6gd voru drog ad tilraunanamskeidi med aherslu a kennslu-
fraedi verkkennslu i samstarfi vid starfsmenn Mimis-simennt-
unar. Notud var adferd markpjalfunar (e. coaching) (10 patt-

takendur) i febrtar og mars.
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Haldio var tilraunanamskeio fyrir starfspjalfa i frysti-
hasum i samstarfi vid Visku Vestmannaeyjum (17 patttak-
endur) i jani.

Sott var um erlent samstarfsverkefni um” adferd mark-
pjalfunar (e. coaching) asamt belgiskum, pyskum, eist-
neskum, itélskum og seenskum samstarfsadilum. Styrkur
fékkst og hefst verkefnavinnan nd & haustmanudum.

A &rinu 2012 hefur &fram verid unnid ad pvi ad beeta
gagnasafn FA auk pess sem keypt var spjaldtdlva til ad aud-

velda kaup og notkun rafraenna gagna.

RAUNFARNIMAT

Fra 2004 hefur verid unnid ad préun raunfernimats. Fra
2007 hefur rikio fijarmagnad raunfaernimat hja fraedslumio-
stddvum idngreina og unnid hefur verid ad Gtbreidslu pess
til simenntunarmidstédva asamt préun nyrra verkefna hja
simenntunarmidstddvum fra 2009. FA hefur haldid utan um
préun adferda og teekja og pjalfad fagfélk i raunfaernimati,
asamt pvi ad virkja hagsmunaadila til patttoku i verkefnum
til ad tryggja réttmeeti peirra og areidanleika.

Unnid var a0 pvi a arinu 2012 ao fjélga greinum til raun-
feernimats, baedi & méti namsskrdm og vidmidum atvinnu-
lifsins. bar var 1690 ahersla 4 ad tryggja geedi og ad adferda-
fraedi sé fylgt i starfsgreinum par sem raunfaernimat er pegar
gangi auk pess ad styra innleidingu i nyjum greinum. Ahersla
hefur verid 16gd 4 adkomu hagsmunaadila og 4 réttindi peirra
sem fara i raunfeernimat asamt pvi ad halda &fram ad pjalfa
fagfolk i raunfeernimati. P4 var sérstaklega horft til geeda
vio undirbaning raunfaernimatsverkefna, moétun gatlista og
vinnu vid innleidingu reglugerdar um framhaldsfraedslu.

FA hefur annast radgjof til framkvemdaradila i raun-
feernimati og sidustu misserin med aherslu & ad raunfaerni-
meta i fleiri starfsgreinum en 16ggiltum idngreinum. Fj6lmorg
raunfeernimatsverkefni utan idngreina férui gang 2011-2012

en pau helstu voru pessi:

Skrifstofubraut, verkefni Il — lauk vor 2012
e Verslunarfagnam — lauk vor 2012

e Félagslidar — lauk vor 2012

e Leikskolabra — lauk vor 2012
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e Hljédvinnsla, verkefni Il - lauk vor 2012
e Vidburdalysing — hofst haust 2011

Alls voru haldin fjogur namskeid i raunfaernimati & arinu
2011, samtals 53 kennslustundir med 32 patttakendum en
nemendastundir voru 445. A &rinu 2012 hafa verid haldin tvo
namskeid i pjalfun matsadila (25 einstaklingar og 375 nem-
endastundir) og eitt namskeid er fyrirhugad i september.

Reglugerd um framhaldsfreedslu kom ut 30. névember
2011. Unnid var ad innleidingu reglugerdar vegna framhalds-
freedslulaga medal annars med vinnudegi verkefnastjora i
raunfeernimati i mai 2012 (26 einstaklingar og 234 nemend-
astundir). pa var adur utgefid efni adlagad ad reglugerd um
framhaldsfraedslu.

Unnid var ad pvi ad kynna raunfaernimat sem moguleika
fyrir hagsmunaadila. Par & medal var flutt erindi & lokarao-
stefnu mennta- og menningarmalaraduneytisins um verk-
menntun { april 2012, fyrir starfsgreinarad i verslun og pjon-
ustu og deildarstjéra og kennara i MK.

Markvisst hefur verid unnid ad pvi ad samheefa hags-
munaadila i upphafi raunfeernimatsverkefna medal annars
med pvi a0 samraema skilagreinar, uppfeera gatlista og setja
nytt efni & vef FA. ba atti fulltrii fra FA seeti i styrihopi nyrra
verkefna fyrir skipstjornar- og lagerstarfsmenn.

A &rinu 2012 hefur reglulega verid fylgst med préun
raunfeernimats erlendis og peim nidurstédum midlad inn i
starfsemi FA og til samstarfsadila. betta var medal annars
gert med patttoku i rédstefnu & vegum Norraens tengslanets
um nam fullordinna (NVL) og ESB um raunfaernimat i Osl6 i
mars 2012 og med lokaskyrslu og vefsidu fyrir REVOW-verk-
efnid.

Verkefnid REVOW, Vidurkenning & gildi starfa, er evr-
opskt samstarfsverkefni Islendinga, Dana, fra og Grikkja.
Meginmarkmid verkefnisins er ad skapa ramma fyrir vio-
urkenningu & faerni sem préast i stérfum. Um er ad raeda
akvedio ferli sem préad var i gegnum VOW-verkefnid, Gildi
starfa og er nu yfirfeert & nyjar greinar asamt pvi ad mynda
tengingu vid NQF/EQF verkefnid. FA styrdi verkefninu sem
lauk i febrtiar 2012.

Fulltrdar fra FA toku patt i Nordplus verkefni i vinnuhépi

NVL vegna raunfernimats & Nordurlondunum og sottu
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Opnunarhdf i Ofanleiti 2.

vinnufund i Kaupmannahofn i oktober 2011 og toku patt i
vinnuhopum og lokaradstefnu i april 2012.

Unnid var ad verkefnalysingu og umsdkn vegna adlog-
unarstyrkja gegnum IPA-styrkjadeetlun Evrépusambandsins.
Um er ad raeda lysingu & umfangsmiklu verkefni i raunfeaerni-
mati; 40 ndmsskrar innan framhaldsskdlans, 6 verkefni & méti
viomioum i atvinnulifinu, og 6 hépar vegna raunfaernimats a
grunnleikni dsamt starfsreynslu. Stor hluti af verkefninu sem
sOtt er um snyr ad raunfaernimati. Verkefnid hofst pann 1.

september 2012.

NAMS- OG STARFSRADGJOF

Fra 2004 hefur FA préad adferdir i ndms- og starfsradgjof og
leitad eftir upplysingum um parfir markhopa i gegnum nams-
og starfsradgjéfina. Fra 2006 hefur nams- og starfsradgjof
verid fjarmognud af opinberu fé hja freedslu- og simennt-
unarmidstédvum og er nd framkveemd hja 13 adilum. Sam-
tals sinna 26 radgjafar um land allt verkefninu, i mismiklu
starfshlutfalli. Peir sinna kynningu & pjonustunni & fundum
a vinnustédum og 6drum vettvangi par sem markhdép FA
er ad finna, veita einstaklingsviotdl, hopradgjof, taka patt

i virkniadgerdum fyrir atvinnuleitendur, hafa umsjon med
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verkefnum i raunfaernimati og préun adferda og geedamala
i samstarfi vid FA.

FA heldur utan um samstarfsnet ndms- og starfsradgjafa
med pad ad markmidi ad auka sérfraeedipekkingu i ndms- og
starfsradgjof innan framhaldsfraedslunnar. Haldnir eru prir til
fiorir samradsfundir a ari hverju par sem unnid er sameigin-
lega ad verkefnum sem studla ad auknum geedum og arangri
pjonustunnar i pagu markhépsins.

A timabilinu 1. september 2011 — 31. &gust 2012 voru
haldnir prir freedslufundir. Sa fyrsti & Akureyri, 20. og 21.
oktéber (26 patttakendur) og hinir tveir i Reykjavik, 2. mars
(26 patttakendur) og 25. mai (23 patttakendur).

A fraedslufundunum var medal annars farid yfir niour-
stddur rynihdpa, unnid var ad geedaviomidum fyrir radgjofina
og pa voru 16gd drog ad hugmyndum ad nyju kynningarefni
fyrir ndms- og starfsradgjofina. Einnig var upplysingum fra
nams- og starfsradgjéfum simenntunarmidstodva um parfir
markhdpsins safnad saman og helstu nidurstdour reeddar &
fundum.

A arinu 2012 hefur verid unnid ad gerd pjonustukannana
fyrir notendur i samstarfi vid simenntunarmidstédvar. pjon-
ustukannanirnar verda lagdar fyrir notendur a arinu og unnio

ar peim til ad mota radgjofina i takt vio parfir peirra.
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Gaedaviomid hafa verid unnin inn i matseyoublod evr-
opska gaedamerkisins (EQM) i samradi vid geedahop, sem
samanstendur af umsjénarmanni og fulltrGum ur radgjafa-
hépnum, og radgjafanetido & 6drum fundi arsins. Gaedavio-
midin voru yfirfarin med radgjafahopnum a freedslufundi i
lok september sidastlidins og eru afram i vinnslu.

FA hefur i gegnum &rin verid i samstarfi vid Nams- og
starfsradgjof Félags- og mannvisindadeildar Hi um midlun
upplysinga i naminu og komu medal annars tveir nemar Ur
Hi i starfspjalfun hja FA i jandar og von er & tveimur na i
september 2012. P4 ma nefna ad FA er samstarfsadili HI i
Nordplus verkefni (VALA) sem fer af stad haustid 2012 og
fjallar um pjalfun radgjafa sem sinna fullordnum.

Starfsmadur FA hefur att i miklu samstarfi vid erlenda
faghoépa vegna préunar radgjafar (NVL — net um namsradgjof
og raunfernimat) og sotti hann fund i Danmérku i febrtar
2012 og fund i Faereyjum mai 2012. | NVL-radgjafanetinu
var unnid ao skipulagi og framkveemd funda um fjélmenn-
ingarlega radgjof, radstefnu um radgjof fyrir fullordna sem
haldin var i Feereyjum og ad undirbtningi radstefnu um faerni
radgjafans sem haldin verdur i Svipj6d i mars 2013.

A timabilinu 2011-2012 var einnig unnid ad verkefna-
lysingu vegna IPA styrkjadaetlunar Evrépusambandsins. pPar
er ad finna lysingu & uppbyggingu gagnagrunns um nam og
storf dsamt gagnvirkum teekjum til ad auka ahuga og hvatn-
ingu og skipulag vefradgjafar med radgjofum simenntunar-
midstodva. | verkefninu er medal annars dztlad ad lysa 500
storfum, heefnikréfum peirra og namsframbodi til a0 maeta

heaefnikrofum.

GADI FRADBSLUSTARFS OG
RADGJAFAR HJA VOTTUDUM
FRADSLUADILUM

FA hefur fra upphafi unnio ad pvi ad efla geedi hja freedslu-
adilum med namskeidahaldi fyrir kennara og med préun
geedaviomioa, sem unnin voru i samstarfi og samradi vio
samstarfsadila. Fraedsluadilar hafa haft adgang ad pessum
geedaviomioum fra 2006. Jafnframt hefur verid unnid ad
moétun kerfis til vidurkenningar freedsluadilum i evrépsku

samstarfi undir heitinu Evrépska geedamerkid (EQM). bann
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17. névember 2011 skrifadi FA undir tilbod fra bresku stadla-
stofnuninni & Islandi (BSI & islandi) um dttektir hja freedslu-
adilum & grundvelli EQM gaedakerfisins. Samningurinn er til
priggja ara. Fundir voru haldnir med BSI til ad innleida EQM
verklag og méta vinnubrdgd. Tilraunadttekt var framkveemd
hja Mimi-simenntun & haustmanudum.

A &rinu var unnid ad kynningum a EQM gadastjérnunar-
kerfinu fyrir samstarfsadilum FA. bann 1. desember 2011
for fram kynning & EQM gaedakerfinu og st6du vidurkenn-
ingarferlisins fyrir framkveemdastjorum freedsluadila, 4 fundi
med geedafulltrdum fraedsluadila 8. desember var kynnt til-
raunatttekt sem BSI & [slandi hafdi framkvaemt hja einum
freedsluadila og hvad veeri framundan vardandi Uttektir
gagnvart kréfum EQM hja fraeedsluadilum. Kynning & EQM
for einnig fram & radstefnu 9. desember og 11. oktober &
namskeioi fyrir nyja verkefnisstjora samstarfsverkefna sem
styrkt eru af Leonardo starfsmenntadaetluninni.

Tilkynnt hafdi verio a fundinum 8. desember 2011 ad
argjald vottunar yrdi 190.000 kr. en stjorn FA dkvad ad bjéda
fraedsluadilum leegra gjald fyrsta arid 150.000 kr. ef tilkynnt
yroi um patttoku fyrir dkvedinn tima. Allir samstarfsadilar FA
utan einn tilkynntu patttdku sina. A vormanudum féru tveir
freedsluadilar i gegnum vottunarferlid og hlutu vidurkenn-
ingu eftir EQM gaedakerfinu, en peir eru IDAN fraedslusetur
og Pekkingarnet bingeyinga. Uttekt er hafin hja fj6rum
adilum til vidbotar.

A &rinu hefur verid unnid ad gaedavidmioum i ndms- og
starfsradgjof en markmidio er ad fljotlega verdi haegt ad taka
nams- og starfsradgjof samstarfsadila Ut eftir EQM gaedakerf-
inu. Framundan er einnig a0 adlaga geedi i raunfeernimati ad
pessu kerfi, en pad verdur gert i IPA verkefni FA.

Menntadeetlun ESB veitti samstarfsverkefninu , European
Quality Mark for non-formal learning providers — further
development” styrk ur Leonardo hluta daetlunarinnar. FA styrir
verkefninu. Samstarfsadilar eru fra Noregi, Lithaen, ftaliu, Fist-
landi, Tyrklandi og [slandi (FA og Landsmennt). Markmidid
med verkefninu er ad kanna grundvoll fyrir pvi ad EQM verdi
evropskt gaedakerfi. Fyrsti fundur var haldinn dagana 13. og
14. desember 2011 i Reykjavik. Annar fundur verkefnisins var
haldinn i Oslé dagana 14.-17. mai 2012. A badum pessum

fundum var gerd grein fyrir préuninni i EQM 4 [slandi.
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Starfsmadur FA sotti radstefnu & vegum QALLL, sam-
starfsverkefnis & svidi geedamala i starfsmenntun og fram-
haldsfraedslu, i Berlin 28. névember 2011, par sem fram for

kynning & EQM gaedakerfinu.

NEMENDABOKHALD

Nemendabokhald er byggt inn i Namsnetid (e. MySchool)
sem er i eigu Studiu. Namsnetid inniheldur einnig kennslu-
kerfi sem er haegt ad nota medal annars til samskipta kenn-
ara og nemenda. Fraedslumidst6o atvinnulifsins (FA) greidir
manadargjald fyrir notkun nemendabdkhaldsins. FA greidir
einnig kostnad af aodlogun pess ad starfsemi FA, simennt-
unarmidstodva og annarra samstarfsadila.

Nemendabokhaldid nota nli 10 simenntunarmidstodvar
og Félagsmalaskali alpyou. IDAN, freedslusetur og Fraedslu-
skrifstofa rafionadarins munu nota pad i tengslum vid skran-
ingu & nams- og starfsradgjof. Inn i nemendabdkhaldio eru
feerdar upplysingar um ndmsmenn sem & vegum fraedslu-
aoila saekja nam i stokum namskeidum (6formlegt nam), pa
sem stunda nam samkvaemt vottudum ndmsskram FA og pa
sem fa nams- og starfsradgjof.

A &rinu 2012 var unnid ad minnihattar lagfeeringum &
kerfinu, svo sem ad kerfid sakir ni upplysingar um nem-
andann, til daemis netfang, p6 paer vanti i umsékn. Ymis-
legt vardandi bekki var lagfeert til ad audvelda notkun og
yfirsyn yfir bekkinn, svo sem stundatafla, valmyndir & kladda
og stundatdflulistar, innritun nemanda var préud og baett vid
upplysingadalki, lagfeering var gerd & vidveruskraningum.
Forritun lauk & skraningu vegna raunfaernimats.

Fyrirhugud feersla ir Nemendabdkhaldi i forritid Skinnu &
vegum mennta- og menningarmalaraduneytisins bidur pess

a0 Skinna verdi tilbuin.

MIDLUN UPPLYSINGA UM STARFID
SEM FER FRAM A VETTVANGI
FRAMHALDSFRADSLU

Avrsrit Fraedslumidstodvar atvinnulifsins, Gatt, er gefid it &
hverju ari i tengslum vid arsfund félagsins. Utgafa érsritsins

er lidur i kynningarstarfi FA og eina ritid & [slandi sem helgad
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e
patttakendur i kennslufraedindmskeioi hjé Fraedslumidstoo atvinnulifsins.

er umfjéllun um nam fullordinna. bema Gattar 2011 var nyj-
ungar og nyskopun og var utgafan i samstarfi vid Norraena
tengslanetid um nam fullordinna, NVL. Arsritid var ad pessu
sinni 110 sidur ad lengd, greinar og pistlar 25 talsins. Ritid
er sent vida, medal annars til simenntunarmiostoova, fram-
haldsskéla og bokasafna. Gatt er notud til kennslu i premur
haskolum, Hi, HA og LHI. Arsritid var prentad i pusund
eintékum og er par ad auki adgengilegt a vef Fraedslumio-
stodvar atvinnulifsins, www.frae.is. Vinna vid utgafu Gattar
2012 hofst i mai og er greinaséfnun nanast lokio. Gert er rad
fyrir pvi ad arsritid komi Ut i lok névember.

Arsfundur FA var haldinn 2. desember 2011 & Hoétel
Reykjavik Natura og bar yfirskriftina Ny vidhorf til nams,
en rimlega eitt hundrad manns séttu fundinn. Fjdgur erindi
voru flutt auk pess sem fyrirmyndir i ndmi fullordinna voru
kynntar. Gleerur fyrirlesara eru adgengilegar a vefsidu FA,
www.frae.is.

Vefur FA, www.frae.is, er uppfaerdur reglulega sem og
vefurinn Menntatorg, www.menntatorg.is, en FA annast
hann.

Upplysingum er midlad med ymsum heetti med kynn-
ingarbaeklingum, Utgafu namsskrdaa og dreifingu peirra,
patttoku i radstefnum, mottdku gesta beedi innlendra og
erlendra. [ névember 2011 var gefinn Gt nyr almennur kynn-
ingarbaeklingur um FA og ensk pyding & baeklingnum er
komin at. Nyr kynningarbaeklingur um namsleidina Mennta-

stodir var gefinn (t i oktober 2011. [ tengslum vid Evrépu-
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verkefnid REVOW var gefinn Gt baeklingurinn Vidurkenning
a feerni til starfa, en par er fjallad um notkun adferdafraedi
raunfeernimats i akvednum storfum.

A timabilinu september 2011 til agust 2012 tok FA,
i samstarfi vio NVL, patt i nokkrum radstefnum og vinnu-
fundum, sja nanar i grein um Norrent tengslanet um nam
fullordinna (NVL).

Starfsemi FA var kynnt fyrir rimlega 600 manns & ymsum
kynningarfundum og radstefnum 4 fyrri hluta arsins 2012.
Medal malefna var tilraunaverkefni i ferdapjonustu, IPA verk-

efnid, HRSG kerfid, raunfeernimat og t6lfreedi Ur starfinu.

NAMSEFNISGERD

[ pjonustusamningi er gert rad fyrir ad FA studli ad nams-
efnisgerd i framhaldsfreedslu og veiti héfundum namefnis
rao vio gero pess eftir pvi sem tok eru a.

Unnid var ad sérstoku namskeidi, Stiklum 3 B, um gerd
namsefnis par sem notad var likan sem starfsmenn FA hafa
préad um gerd og mat & namsefni. Likanid nefnist Meelistika
um namsefni. Einnig var unnid ad pvi ad skoda nyjungar i
namsefnisgerd med adstod teekni og mata peer vio likanid.

FA tok patt i samstarfsverkefninu Rafreent farnam (e.
Mobile Learning). Nanari umfjéllun er ad finna i greininni
Tilraunaverkefni um rafraent farnam. A haustmanudum voru
haldnir fimm fundir i samstarfsverkefninu. Reynsla af verk-
efninu nytist i hugmyndir um hvernig haegt er ad halda utan
um nam og namsefni.

Préunarsjodur framhaldsfraedslu leitadi eftir tilbodum
fra freedsluadilum i framhaldsfraedslu til ad yfirfara og skima
styrkveitingar Starfsmenntardds & d&runum 2004-2010.
Mimir-simenntun héfst handa vio verkefnid & arinu og skil-
adi nidurstédu & vormanudum. Framundan er frekari vinna
vid geedamat og vistun namsefnis sem unnid var med styrk
starfsmenntardds og hefur Fraedslusjodur falid FA ad skoda
me0 hvada heetti pad verdi best gert.

FA fékk styrk fra landbdnadar- og sjavarttvegsraduneyt-
inu til ad deila t til freedsluadila vegna framkvaemdar grunn-
namskeioda fyrir fiskvinnslufélk & arinu 2011. Pessi namskeid
feerdust sioan til Freedslusjods arid 2012. FA hefur annast

utanumhald og dreifingu & namsefni vegna ndmskeidanna.
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NYIR HOPAR [ FRAMHALDS-
FRADSLU

| pjnustusamningi FA er gert rad fyrir ad undirbia adkomu
nyrra hopa ad framhaldsfraedslu. Peir hopar sem einkum er
horft til eru fatladir, aldradir, 6ryrkjar, innflytjendur utan
vinnumarkadar og peir sem piggja baetur i félagslega kerfinu.
Ekki er um stdéra hopa ad reeda, par ed allur porri folks &
vinnumarkadi sem ekki hefur lokio framhaldsskola, svo og
atvinnuleitendur, tilheyrir n markhopi FA.

Undir pessum lid pjonustusamningsins var tekid upp
samstarf vid Fjolmennt og hofst pad med fundi 16. september
par sem fjallad var um namsskrar fyrir markhdp Fjélmenntar.
Akvedid var ad vinna ad namsbraut um heilsueflingu. Starfid
var innleitt & fundi starfsmanna FA med fulltrium Fjdlmenntar,
par sem 1690 var ahersla & pa peetti sem einkenna namsskrar
i framhaldsfraedslu og peer breytingar sem eru i sjonmali
vardandi prepaskiptingu nams. Pegar fyrstu drdg lagu fyrir af
hélfu Fjslmenntar var haldinn fundur par sem veitt var radgjof
og leidbeiningar gefnar um 4framhaldandi proun namsleioar-
innar. Stefnt er ad vottun hennar & arinu 2012 ef gaedaviomiod
eftir reglugerd um framhaldsfraedslu verda tilbin.

i névember var haldinn fundur um métun kennslufraedi-
namskeidsins Stiklu fyrir leiobeinendur & namskeidum fyrir
fatlada ndmsmenn. Starfid var innleitt med pvi ad kynna adrar
Stiklur, kennsludaetlanir og onnur gégn. Namskeidio var kennt
i tilraunaskyni i 4gust 2012 og séttu 16 manns namskeidio.

Pridji fundurinn var skipulagdur til a0 fjalla um tilraun til
pess ad kenna Grunnmenntaskdlann fyrir skjélstaedinga Fjol-
menntar & Vestfjoroum. Fraedslumiostdd Vestfjarda skiladi
skyrslu um tilraunakennsluna & haustmanudum og fundur
var haldinn i arsbyrjun hja FA, par sem farid var yfir st6ou
verkefnisins (nanari umfjdllun i greininni Grunnmenntaskdl-
inn Grunnur i Gatt 2012).

Erindi barst FA og Fraedslusjédi pann 23. jantar 2012 fra
Fjolmennt par sem dskad er vidraeedna um hugsanlega kosti
skipulagds samstarfs pessara adila. Fundir voru haldnir med
fulltrdum stjérna um frekara samstarf. Framkveemdastjorar
FA og Fjolmenntar gerdu minnisblad og 16gdu fyrir stjornir
Fiolmenntar, FA og Freedslusjoos um frekara samstarf. Ad

6sk Fjolmenntar er malid i bidstddu nuna.
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Mikill velvilji hefur rikt i samstarfinu af halfu beggja adila
0g metnadur gagnvart pvi ad ljuka vio verkefni i starfsaaetlun

arsins.

ANNAD: FAGRAD VERSLUNAR- OG
PJONUSTUGREINA

i samningi milli Fraedslumidstédvar atvinnulifsins og Starfs-
menntasjods verslunar- og skrifstofufolks og Fagrads versl-
unar- og pjonustugreina (FVP) er Fraedslumidstod atvinnulifs-
ins falid a0 framkvaema tiltekin verkefni & svioi freedslumala.
Ad FVp standa Landssamband islenskra verslunarmanna
(LIV), VR og Samtdk atvinnulifsins (SA). Helstu verkefni sem
unnio hefur verid ad eru eftirfarandi:

Raunfaernimat i verslunarfagnami. | samstarfi vid Mimi-
simenntun hefur verid lokid raunfeernimati i verslunarfag-
nami. A timabilinu 1. september 2011 til 31. &gdst 2012
tok 51 einstaklingur patt i raunfaernimatinu, 9 i Vestmanna-
eyjum, 27 & Akureyri og 15 i Reykjavik.

Starfsmenntasjodur verslunar- og skrifstofufélks hefur
undanfarin &r stutt fyrirteeki i ad fa til sin fraedslustjéra ad
[ani. Verkefnid midar ad pvi ad adstoda fyrirteeki vid ad meta
freedslupdrf starfsmanna og greina hvar porfin er brynust.
A grundvelli greiningarinnar utbyr freedslustjérinn freedslu-
aztlun sem er sérsnidin ad hverju fyrirteeki fyrir sig. FVP
hefur sé0 um kynningu a verkefninu medal fyrirteekja og
samningagerd fyrir hond sjédsins og hefur jafnframt fylgst
med framkveemd pess. Gott samstarf hefur verid vid fraedslu-
sj6dina Landsmennt og Starfsafl i pessu verkefni og hafa
morg verkefni verid unnin i samstarfi pessara adila.

Menntadaetlun Evrépusambandsins styrkir verkefnid
ValidAid sem midar a0 pvi ad préa og profa leidir i raun-
feernimati. Verkefnid hofst arid 2010 og lykur haustid 2012.
Samstarfsadilar i verkefninu koma fra sex Evrépulondum,
Bulgariu (sem styrir verkefninu), Austurriki, Frakklandi, Portu-
gal, Lithaen og Islandi. A timabilinu voru haldnir tveir fundir,
i Frakklandi og Lithaen. [ samstarfi vid Mimi-simenntun var
leitad til nokkurra patttakenda i raunfaernimati i verslunar-
fagnami og peir fengnir til ad profa rafreena skimun og
sjalfsmat. patttakendurnir h6fou 4our farid hefdbundna leid

gegnum skimun og sjalfsmat og tdldu peir pad betri leid og
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Fré undirskrift samnings FA og SANS um gerd upplysinga- og radgjafarkerfis um ném og storf.

Fré vinstri: Amheidur Gigja Gudmundsdéttir, Ingibjérg Elsa Gudmundsdéttir, Olafur b. Hardarson,

Guobjérg Vilhjalmsdéttir, Ingibjérg Hanna Bjérnsdottir og Gudrdn Birna Kjartansdottir.

liklegri til ad skila peim afram i raunfeernimatid, heldur en
rafreent mat. Sérstaklega ef ekki veeri til stadar sa studningur
sem er i ferlinu i dag.

A arinu kom 0t skyrsla sem fagradid vann i samstarfi
vid Rannsdknarsetur verslunarinnar. Par er fjallad um st6du
starfsmenntunar fyrir verslunarfolk hér a landi, hvad gert
hefur verid og hvernig til hefur tekist. Var medal annars
kannad hvort raunheeft veeri ad koma upp pjalfunarmidstoo
par sem haegt veeri, i raunumhverfi, ad pjalfa verslunarfolk i
peim verkefnum sem unnin eru i verslunum.

Stafsmanni fagradsins var i byrjun sumars bodid af Cede-
fop & raostefnu i Grikklandi par sem medal annars var raett
um st6du ymissa minnihlutahdpa og adgengi peirra ad og
patttaka & vinnumarkaoi.

Pa var a arinu aftur tekid upp samstarf fagradsins og
Starfsgreinardds skrifstofu- og verslunargreina. Starfsmadur
fagradsins hefur meett par & fundi og tekid virkan patt i
starfsemi pess. Hefur pad samstarf verid mjog gott og er
augljos avinningur af pvi, jafnt i midlun upplysinga og leida,
nd pegar miklar breytingar eru ad eiga sér stad i starfnami,
innan og utan hins formlega skolakerfis.
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UM HOFUNDINN

Ingibjorg Elsa Gudmundsdottir er framkveemdastjori
Fraedslumidstddvar atvinnulifsins. Han hefur B.A.-prof i sél-
fraedi, kennsluréttindi fra Hi, M.Ed.-prof i kennslufreedum fra
Harvard-haskola i Bandarikjunum og framhaldsmenntun i
fullordinsfraedslu fra Haskolanum i Linkdping i Svipjéd. Ingi-
bjorg hefur unnid vid fullordinsfreedslu fra 1985 vid stjérnun,
kennslu og skipulagningu, m.a. hja Menningar- og fraedslu-
sambandi alpyou og Témstundaskdlanum. Hin hefur einnig
tekid patt baedi i evrépskum og norreenum samstarfsverk-

efnum 4 svidi fullordinsfreedslu og starfsmenntunar.

ABSTRACT

Now there are ten years since the Education and Training
Service Centre was established and it has operated for two
years according to the law on Continuing Education, No.
27/2010. Regulation, No. 63/2011 based on the law was
adopted in the end of 2011. The law and regulation have
since then been implemented as far as possible. Addition-
ally, description of projects regarding the EU Instrument for
Pre-Accession Assistance (IPA) has been elaborated, this
work being opened early in 2011. An agreement for a grant
of € 1,875,000 was signed in the summer 2012. This grant
is to finance the project Enhancing employability of adults
with little formal education by developing validation of real
competence. Work on this project started 1 September 2012;
the programme manager is Fj6la Maria Larusdottir. The
Education Fund will guarantee 25 per cent for the funding,
and the EU will pay three-fourths of the cost. The project is
mainly concerned with developing a system of validation of
real competence and a web portal for education and employ-
ment. Additionally, analysis of the requirements of the econ-
omy for knowledge will be taken into consideration, and at

the conclusion of the project its findings will be presented.
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BJORGVIN POR BJORGVINSSON

TOLFRADPI UR FRAMHALDSFRADSLUNNI

INNGANGUR

Fra pvi ad Fraedslumidstod atvinnulifsins (FA) hof starf-
semi arid 2003 hafa fjolmargir einstaklingar nytt sér
Grraedin sem standa til boda i framhaldsfraedslu. Arid
2003 foru fyrstu einstaklingarnir i gegnum namsleidir
sem voru undirbunar til vottunar af FA. Pad var ekki
fyrr en premur arum sidar ad framlag fékkst fra hinu
opinbera til vottadra namsleida. Sama ar (2006) hofu
nams- og starfsradgjafar simenntunarmidstodvanna ad
taka vidtol vid einstaklinga i markhopi FA (fullordio folk
sem hefur ekki lokid nami fra framhaldsskola) einnig
med framlagi fra hinu opinbera. Arid 2007 foru fyrstu
einstaklingarnir i gegnum raunfaernimat i idngreinum en
ba hafdi einnig fengist framlag fra hinu opinbera til ad
framkvaema raunfaernimat. begar horft er um oxl ma sja

ad ymislegt hefur dunnist & pessum niu arum:

e Vottadar namsleidir FA eru ordnar rimlega 30 talsins.
Teeplega 14 pdsund manns séttu nam i peim & arunum
2003-2011. Nemendastundirnar eru ordnar 1,6 millj-
onir en pad pydir ad hver einstaklingur hefur fengio ad
medaltali 116 kennslustundir eda rdmlega 9 einingar &
framhaldsskolastigi.

e Fjoldi vidtala i ndms- og starfsradgjof & drunum 2006—
2011 var ramlega 37 pasund viotél en aeetladur fioldi
einstaklinga sem hefur sott radgjof telur rdmlega 21
busund einstaklinga. Aztladur fjdldi i markhopi FA
(einstaklingar & aldrinum 25-64 ara sem hafa ekki lokid
profi fra framhaldsskola) er um 48 pasund. Af pessum
tolum ma sja ad tekist hefur ad na til stors hops folk
sem geeti att erindi i ndm eda adra feerniproun vegna
starfshaefni.

e Taeplega 1.200 manns hafa tekid patt i raunfernimati
& moti ndmsskram framhaldsskélans & arunum 2007—
2011 og stadnar einingar eru ramlega 32.000 eda um
28 einingar & mann ad medaltali. Pa hafa rimlega 200
manns tekid patt i raunfernimati & maoti viomioum
atvinnulifsins. Petta mat gefur ekki af sér einingar a
framhaldsskolastigi, fremur stadfestingu a ferni til

starfa.
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Hér & eftir verdur gerd grein fyrir
tolum dr starfinu a arinu 2011 sem
var framkveemt med fjarmagni fra

Fraedslusjooi og FA.

VOTTADAR NAMS-
LEIDIR

A &rinu 2011 greiddi Fraedslusjodur
ramlega 403 milljonir til fram-
kveemdar & vottudum namsleidum
hja samstarfsadilunum. par ad auki Bjirguin bor ijrgvms'son
Gthlutadi FA um 5 milljonum til

framkveemdar & atta fiskvinnslu-

namskeidum. Tolur um vottadar namsleidir i pessum kafla
varda namsleidir sem voru framkveemdar fyrir fjarmagn fra
badum adilunum, Freedslusjodi og FA.

Samstarfsadilar Freedslusjods i pessu verkefni & arinu
2011 voru ellefu simenntunarmidstédvar. Vottad nam er
skilgreint sem nam samkveemt namsleidum sem hafa verid
sérhannadar fyrir f6lk & vinnumarkadi sem ekki hefur lokid
framhaldsskola og metnar hafa verid til eininga a framhalds-
skolastigi.

Fjoldi patttakenda 4 arinu 2011 i vottudum namsleidum
sem Fraedslusjodur og FA fjdrmagna var 2.486 i 203 nams-
leidum. Um 62% patttakenda eru af landsbyggdinni en 38%
sottu namid & hofudborgarsvaedinu. Patttakendum hja sjo
simenntunarmidstéovum fidlgar a milli ara & medan pad
er feekkun hjé fiorum. [ heild fj6lgadi patttakendum & milli
aranna 2010 og 2011 ur 2.398 i 2.486.

Mun fleiri konur en karlar eru patttakendur i vottudum
namsleidum en & sidustu arum hefur kérlum fjélgad mikio og
hlutfall peirra var komid i 35% arid 2011 en pess ma geta a0
hlutfall karla var adeins 20% arid 2008. Loknum einingum
& milli dranna 2010 og 2011 fj6élgadi um 1.080 einingar eda
rdmlega 4%.

Pegar bornar eru saman tdlur dranna 2010 og 2011
sést ad i vottudu nami greiddu af Fraedslusjodi og FA fjdlgar
nemendastundum um rimlega 9.900 4 medan nemenda-
stundum f vottudu nami greiddu af 60rum drést saman um

teeplega 23 pusund nemendastundir. Samanlagt feekkar
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Mynd 1. patttakendur i namstilbodum
simenntunarmidstodva 2011
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Mynd 2. Nemendastundir — allt vottad nam fyrir
markhépinn
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nemendastundum i vottudu nami fyrir markhdp FA um taep-
lega 13 pusund nemendastundir eins og mynd 2 synir.

Allt vottad nam fyrir markhdp FA neer rimlega 426 pus-
und nemendastundum a &rinu 2011 & medan allt annad nam
fyrir markhopinn & vegum simenntunarmidstdovanna telur
teeplega 256 pasund nemendastundir (var um 166 pasund
nemendastundir 2010). Heildarfjéldi nemendastunda fyrir
markhop FA & arinu 2011 telur pvi teeplega 683 pasund nem-
endastundir. Pessa miklu aukningu i 60ru nami fyrir markhép
FA ma ad steerstum hluta rekja til innkomu Starfsmenntar og

Framvegis i samstarfsnet FA og mikla fjdlgun namsleida hja
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Mimi-simenntun fyrir atvinnuleitendur, p.e. annad nam en
vottadar nams|eidir FA.

A &rinu 2011 var fjéldi atvinnuleitenda i vottudum néms-
leidum FA med fjarmagni fra Fraedslusjodi og FA samtals 972
og var skiptingin eftir kynjum pannig ad karlar voru 429 (44%)
en konur 543 (56%). Tafla 1 synir fjélda atvinnuleitenda eftir
kynjum i vottudum namsleidum eftir freedsluadilum:

Pegar atvinnuleitendur eru skodadir m.t.t. namsleida
ma sja ad flestir atvinnuleitendur stundudu ndm i Grunn-
menntaskdlanum (172) en naestflestir toku Nam og pjalfun i
almennum béklegum greinum (141). begar hlutfall atvinnu-
leitenda er skodad m.t.t. fiolda er dberandi hversu margir
atvinnuleitendur stundudu nam i tveimur namsleidum i
ferdapjonustu, Feerni i ferdapjonustu | og Il eins og sja ma
i toflu 2.

NAMS- OG STARFSRADGJOF

A arinu 2011 Gthlutadi Fraedslusjodur taeplega 148 milljéna
kréna i nams- og starfsradgjof.

Allar fraedslu- og simenntunarmidstodvar a landsbyggo-
inni dsamt Mimi-simenntun, Starfsmennt, IDUNNI fraedslu-
setri og Freedsluskrifstofu rafionadarins fengu Gthlutao fjar-
magni Ur Freedslusj6ai til nams- og starfsradgjafar.

Arid 2011 héldu 4tta af fjértan freedsluadilum samtals
180 kynningarfundi i nams- og starfsradgjof en par af foru
106 kynningar fram & vinnustédum eda 59% en adrar kynn-
ingar voru 74 eda 41%. Heildarfioldi peirra sem séttu kynn-
ingar ndms- og starfsradgjafa a arinu 2011 var 2.020 manns
og komu 440 i vidtal hja radgjafa i framhaldi af peim eda
22%.

Arid 2011 var heildarfjéldi radgjafavidtala hja simennt-
unarmidstédvunum og fraedslumidstédvum idngreina 10.868.
Allir freedsluadilar nadu arangursmarkmioum fyrir arid 2011 i
radgjafaviotdlum i ndms- og starfsradgjof pegar tekid hefur
verid tillit til endurgreidsina. Atta midstodvar skila laegri vid-
talafjélda midad vid sidasta ar & medan fimm baeta vio sig,
sumar umtalsvert. Fjoldi viotala i hopradgjof ario 2011 voru
2.375 (22%) & moti 2.028 (19%) arid 2010.

Heildarfioldi radgjafaviotala hja simenntunarmidstoov-

unum og freedslumidstddvum idngreina arid 2011 var 10.868
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Tafla 1. Fj6ldi atvinnuleitenda i vottudum namsleidum FA eftir fraedsluadilum 2011

Alls luku Atvinnu- Hlutfall Atvinnuleitendur

Fraedsluadilar nami leitendur atvinnuleitenda Karlar Konur
Mimir-simenntun 878 454 52% 213 241
Midst6d simenntunar & Sudurnesjum 298 143 48% 54 89
Simey 441 107 24% 48 59
Freedslumiostod Vestfjarda 175 65 37% 34 31
Simenntunarmidst6din & Vesturlandi 95 67 71% 25 42
Freedslunet Sudurlands 148 36 24% 19 17
pekkingarnet Austurlands 232 58 25% 18 40
Farskolinn 87 22 25% 9 13
pekkingarnet pingeyinga 40 13 33% 7

Viska 73 6 8% 2

Framvegis 19 1 5% 1
Samtals 2.486 972 39% 429 543

Tafla 2. Fj6ldi atvinnuleitenda eftir vottudum namsleidum FA 2011

Alls luku Atvinnu- Hlutfall Atvinnuleitendur

Namsleidir nami leitendur atvinnuleitenda Karlar Konur
Aftur i nam 159 102 64% 65 37
Byggingarlidar — Grunnndm 1 " 100% 1 0
Fagnamskeid fyrir starfsmenn i heilbr.pj. 180 46 26% 5 41
Félagslidabra 166 58 35% 7 51
Fiskur og ferdapjonusta 10 10 100% 6 4
Fiolvirkjar 49 16 33% 7

Feerni i ferdapjonustu | 74 71 96% 36 35
Feerni i ferdapjénustu Il 67 62 93% 34 28
Grunnnamskeid fyrir fiskvinnslufélk 140 12 9% 1 "
Grunnmenntaskélinn 449 172 38% 74 98
Landnemaskolinn 105 59 56% 21 38
Leikskdlabru 121 13 1% 1 12
Medferd matveela 18 18 100% 13 5
Nam og pjalfun i alm. boklegum greinum 440 141 32% 63 78
Opin smidja — Umhverfissmidja 12 12 100% 12 0
Skrifstofuskolinn 185 45 24% 12 33
Sterkari starfsmadur 127 97 76% 53 44
pjonustulidar 21 15 7% 0 15
Adrar namsleidir 152 12 8% 8 4
Samtals 2.486 972 39% 429 543
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Mynd 3. Fjoldi radgjafavidtala 2010 og 2011
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Tafla 3. Fjoldi radgjafavidtala 2008 — 2011 viotol & moti 10.799 arid 2010 sem er aukning um 69 viotol
eda 0,6%, samber toflu 3.
dsluadil 2008 2009 2010 20
Freedsluadilar ! " Af pessum 10.868 viotolum flokkast 63% sem hefod-
Simenntunarmidstodvar 2.799 5.469 8.552 8.316 e o o .
bundin vidtél, 22% voru i hépradgjof, 10% folust i rafraenni
Freedslumidstodvar idngreina 858 1.298 2.247 2.552 — . . .
radgjof og simaradgjof, 3% voru hvatningarviotél og 2%
Samtals 3.657  6.767 10.799 10.868

flokkast undir faerniméppugerd i raunfaernimati.
Kynjaskipting einstaklinga i radgjofinni hefur breyst t6lu-

vert med arununum. Arid 2007 voru karlarnir 39% radpega
Mynd 4. Radgjafavidtdl 2008 — 2011 eftir stédu &

vinnumarkadi og konur 61%, neestu ar ox hlutfall karla jafnt og pétt og arid

2011 var hlutfall karla komid i 59%. Aldurssamsetning i rao-

7% 7% 1% " gjofinni fyrir arid 2011 synir ad langflestir i rédpegahépnum
0

100%
eru a aldrinum 26-40 ara (48%), p6 er einnig stor hluti a
80% aldrinum 41-55 ara (28%). Mjog litlar breytingar hafa ordid

a aldurssamsetningu raopega sidustu arin. Ef bornar eru

60% saman nidurst6dur rédgjafaviotala & milli dranna 2011 og

84% 2010 er helsta breytingin st ad hlutfall rdadpega, sem leita

40% 46% eftir adstod vid ferilskra og starfsleit, leekkar mjog mikid eda

5% Ur 28% raopega i 17%.

20% 30% Pegar radgjafavidtolin arid 2011 eru skodud eftir skéla-

stigi radpega sést ad rimlega 66% hafa ekki lokid nami a

0% framhaldsskolastigi, p.e. adeins lokid grunnskéla eda hafid
2008 2009 2010 2011

nam i framhaldsskola og ekki lokid. Hlutfall peirra sem hefur

® [starfi = Atvinnuleitandi ~ Annad lokid idn- eda starfsmenntun var 19%.
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Tafla 4. Hlutfall atvinnuleitenda i vidtdlum hjad ndms- og starfsradgjafa 2008-2011

Fraedsluadilar 2008 % 2009 % 2010 % 2011 %

Farskélinn & Nordurlandi vestra 2 1% 28 1% 51 1% 31 1%
Fraedslumiostod Vestfjarda 14 6% 59 2% 286 5% 259 5%
Fraedslunet Sudurlands 16 7% 242 9% 228 4% 222 4%
Freedslusetrid Starfsmennt 0 0% 0 0% 125 2% 123 2%
Fraedsluskrifstofa rafionadarins 0 0% 0 0% 54 1% 20 0%
IDAN freedslusetur 1 0% 155 6% 774 13% 491 10%
Midstdd simenntunar & Sudurnesjum 55 25% 1.204 44% 1.831 30% 1.495 29%
Mimir-simenntun 61 27% 625 23% 1.502 25% 1.442 28%
Simenntunarmidst6din 4 Vesturlandi 42 19% 150 5% 582 10% 466 9%
Simey 19 9% 153 6% 203 3% 190 4%
Viska 0 0% 28 1% 43 1% 29 1%
pekkingarnet Austurlands 7 3% 35 1% 344 6% 172 3%
pekkingarnet Pingeyinga 6 3% 64 2% 98 2% 148 3%
Samtals 223 100% 2.743 100% 6.121 100% 5.088 100%

Sidustu ar hefur starfsumhverfi nams- og starfsradgjafa
hja simenntunarmidstovunum breyst mikid. Pjonusta vid
atvinnuleitendur hefur meira veegi i starfi radgjafanna a
medan radgjof vio einstaklinga i starfi hefur dregist saman.
Eftir mikla fjélgun viotala hja atvinnuleitendum hja nams- og
starfsradgjéfum simenntunarmidstédvanna sidustu ar faekk-
adi peim & milli 2010 (6.121) og 2011 (5.088) en pegar petta
er skodad med tilliti til hlutfalls laekkadi hlutfall atvinnuleit-
enda Ur 59% 4rid 2010 i 48% arid 2011.

Fj6ldi vidtala hja atvinnuleitendum &rid 2011 var 5.088
en par af voru flest vidtdlin hja Midst6d simenntunar a
Sudurnesjum (1.495) og Mimi-simenntun (1.442). bessar
tveer simenntunarmidstédvar voru med um 58% af 6llum
viotélum atvinnuleitenda &rid 2011. Tafla 4 synir viotol
atvinnuleitenda hja radgjéfum simenntunarmidstédvanna
fra 2008-2011.

RAUNFARNIMAT

A &rinu 2011 var Gthlutad Ur Fraedslusjodi samtals um 88

milljonum til raunfeernimats.

GATT - ARSRIT - 2012

RAUNFARNIMAT [ LOGGILTUM
IDNGREINUM

Arid 2011 veitti Fraedslusjodur taeplega 61 milljon til fram-
kvaemdar & raunfaernimati i I6ggiltum idngreinum. begar um
er ad raeda raunfernimatsverkefni i 16ggiltum idngreinum a
landsbyggdinni eru simenntunarmidstéovar & viokomandi
svaedi fengnar til samstarfs vid freedslumidstddvar idngreina
vegna framkvaemdar. beirra pattur felst i ad kynna verkefnio,
Gtvega patttakendur og sinna tengslavinnu. A &rinu 2011 var
veitt teeplega 3 milljonum til simenntunarmidstddva 4 lands-
byggdinni vegna pessara verkefna.

A arinu 2011 féru 266 einstaklingar i raunfeernimat i
[6ggiltum idngreinum, 234 hja IDUNNI fraedslusetri og 32
hja Freedsluskrifstofu rafionadarins. Fjéldi stadinna eininga
a arinu 2011 var 7.626 a méti 8.085 arid 2010 sem er 5%
samdrattur & milli ara.

Medaltal stadinna eininga i raunfaernimati, sem fer fram
& moti ndmsskram &rid 2011, er 28,7 fyrir hvern einstakling.
Stadnar einingar voru allt fra 3 einingum i matreidslu til 80
eininga i kjotskurdi eins og fram kemur i toflu 6.

Mikilveegt er ad hlutfall stadinna eininga sé gott pvi

mikill kostnadur felst i pvi ad einstaklingar fari i gegnum
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Tafla 5. Nidurstddur raunfaernimats i 16ggiltum idngreinum 2011

Fjoldi Fjoldi ein- Fjoldi stao- Arangurs- Kostnadur
Fraedsluadili einstak. inga i mati ina eininga viomio Fjarmagn an radgjafar
Fraedsluskrifstofa rafidnadarins 32 334 234 506 1.778.400 7.600
IDAN fraedslusetur 234 9.771 7.392 7.383 59.026.415 7.985
Samtals 266 10.105 7.626 7.889 60.804.815 7.973

Tafla 6. Nidurstddur raunfaernimats 2011 — skipting eftir idngreinum

Medaltal stadinna

Fjoldi eininga Fjoldi stadinna eininga pr.
Starfsgrein Fjoldi einstaklinga  Fjoldi matsamtala i mati eininga einstakling
Bilgreinar 49 147 1.986 1.330 271
Framleiosla 5 17 172 49 9,8
Framleidsla vinnust.p. 5 17 372 224 44,8
Hasasmidi 56 165 2.501 1.983 35,4
Huasasmidi vinnust.p. 7 28 504 504 72,0
Kjotskurdur vinnust.p. 7 21 560 560 80,0
Matarteekni 4 10 117 88 22,0
Matreidsla 1 2 39 3 3,0
Malaraidn 17 42 508 308 18,1
Mdraraidn 13 26 584 461 35,5
Pipulégn 33 97 694 486 14,7
Rafvirkjun 32 132 334 234 7.3
Stalsmioi 10 47 530 439 43,9
Vélstjorn 9 36 233 1M 15,7
Vélvirkjun 18 90 971 816 45,3
Samtals 266 877 10.105 7.626 28,7

raunfaernimatsferlid an pess ad standast viomid. Auk pess  fyrir nedan er listi yfir raunfeernimatsverkefni sem lokid var

hefur pad neikveed ahrif a sjalfsmynd vidkomandi. vio & timabilinu:

ANNAD RAUNEZARNIMAT | UM- e Verslunarfagnam: var haldid hja premur simennt-

SJION SIMENNTUNARMIDSTODVA unarmidstodvum a timabilinu: Simey (27 patttakendur),
Mimir-simenntun (15 patttakendur) og hjé Visku i Vest-

A arinu 2011 styrdu sex simenntunarmidstédvar raunferni- mannaeyjum (9 patttakendur).

matsverkefnum utan idngreina. Fjarmagn til pessa lidar e Skrifstofubraut: Raunfeernimat i skrifstofugreinum fér

hefur aukist um ramlega 18 milljénir milli &ra. Arid 2011 fram hja tveimur simenntunarmidstéovum & vorénn

var veitt ramlega 27 milljonum til simenntunarmidstodva til 2012, Mimi-simenntun (23 patttakendur) og Fraedslu-

framkveemdar & raunfeernimati utan idngreina en pess ma neti Sudurlands (13 patttakendur) .

geta ad arid 2010 var st upphaed rimlega 9 milljonir. Hér
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Tafla 7. Fj6ldi stadinna eininga eftir &rum

LOKAORD
Einingar Stadnar Hlutfall stad-

Artal til mats einingar inna eininga Fiélmargir einstaklingar hafa & sidustu arum nytt sér pau
2007 4.224 2.469 58% Grreedi sem framhaldsfraedslan hefur upp & ad bjoda. Med
2008 7.281 4714 64% tilkomu nyrra laga um framhaldsfraedslu fra arinu 2010 ma
2009 7.994 6.671 83% segja ad til sé ordin fimmta stodin i islenska menntakerfinu.
2010 11.921 8.085 68% Hun felur i sér nytt, viourkennt kerfi i islensku skdlasamfélagi
2011 10.105 7.626 5% og samanstendur af ndms- og starfsradgjof, namsleioum og
raunfeernimati. Pad eru til fleiri sigrar i nami en sttdentsprof

og fimm haskélagradur eins og sumir gorta sig af.
o Leikskolabra: Verkefni hja Mimi-simenntun, lauk vorid Tolurnar sem hér hafa verid lagdar fram tala sinu mali.
2012 en patttakendur voru 12. baer syna ad i markhopi FA hafa fjélmargir einstaklingar

e Hljodvinnsla: Freedsluskrifstofa rafidnadarins styrdi  hafid ndam ad nyju eftir langt hlé eda stundad nam i tengslum
tveimur verkefnum i hljédvinnslu & timabilinu. HIj6d-  vid starf sitt hja vinnuveitanda. Nam pessara einstaklinga er
vinnslu 2 lauk haustid 2011 en patttakendur voru 11,  oft og tidum upphafid ad einhverju nyju, upphaf ndms, nys
6 luku ndmi & stigi EQF4, 3 & stigi EQF3 og einn stédst  starfs eda jafnvel uppgjér vid gamla tima. [ markhépi FA eru
ekki matid. A voronn 2012 luku 10 patttakendur, 4 i margir sem hafa slaema reynslu (r formlega skélakerfinu en
Reykjavik og 6 & Akureyri. Atta luku nami 4 stigi EQF4  framhaldsfraedsla felur i sér taekifeeri fyrir pessa einstaklinga,
og tveir 4 stigi EQF3. peir koma aftur i ndm & nyjum stad par sem reynsla peirra ur

e Raunfeernimat fyrir félags- og leikskolalida for fram hja  skola lifsins feest vidurkennd & formlegan hatt.

Simey. Verkefninu lauk i desember 2011 en fjoldi sem

lauk var 29. UM HOFUNDINN

Bjorgvin Por Bjorgvinsson starfar sem sérfraedingur hja
Fraedslumiostdd atvinnulifsins. Helstu verkefni Bjorgvins
hja FA tengjast upplysingaséfnun medal samstarfsadila og

Gtgafu- og kynningarmalum.
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Asmundur Hilmarsson

ASMUNDUR HILMARSSON

FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

UM MARKHOPA FRABDSLUMIDSTODVAR

ATVINNULIFSINS

Arid 2011 var vinnuafl & islenskum
vinnumarkaoi (16—74 &ra) alls 180
pusund manns. par af héfou 34%
ekki lokid 6dru en grunnskélanami.
Pessi hopur er markhdpur Fraedslu-
midstédvar atvinnulifsins.

Til vinnuafls teljast peir sem eru
& aldrinum 16-74 ara, i vinnu eda i
atvinnuleit. Hagstofa Islands flokkar
vinnuaflio i prja flokka eftir mennt-
unarstddu: grunnmenntun (ISCED
1,2), starfs- og framhaldsmenntun
(ISCED 3,4) og haskélamenntun
(ISCED 5,6).

Milli &ranna 2003 og 2011 fjélgadi vinnuafli um 11% ar
162.500 i 180.000. A sama tima jokst atvinnuleysi dr 5.400
manns i 12.700 manns eda um 135%.

Pegar menntun & islenskum vinnumarkadi er skooud arid
2011 kemur i ljés ad hlutfall peirra sem hafa lokid starfs-
og framhaldsmenntun var heest eda 36% & medan hlutfall
grunnmenntunar var 34% og haskélamenntunar 30%. Hlut-
fall peirra sem hafa lokid haskélamenntun hefur aukist mest
sidustu arin, var 24% &rid 2003.

Tafla 1.Vinnumarkadur i fslandi 2003-2011 (16-74 ara)

Eitt af hlutverkum FA er ad afla upplysinga um markhdp-
inn og greina hvada Urraeda er porf i samstarfi vid fraedslu-
adila og hagsmunaadila. Medal peirra upplysinga, sem eru
reglulega skodadar, eru télur fra Hagstofu [slands, OECD,
Cedefop og Vinnumalastofnun.

A0 beidni mennta- og menningarmalaraduneytisins
hof Fraedslumidstdd atvinnulifsins & arinu 2012 ad skoda
moguleika & ad greina betur menntunarparfir i peim hluta
markhépsins sem spyr ekki eftir nami. [ pessum hopi eru
einstaklingar sem eiga sér ekki 6fluga malsvara, svo sem
stéttarfélog eda onnur hagsmunasamtok. Liklegt ma telja ad
hluti af peim sem eru utan vinnumarkadar tilheyri pessum
hépi. Pegar tolur fra Hagstofu slands eru skodadar mé sja
ad fra 2003 til 2011 jokst hlutfall folks utan vinnumarkadar
um 24% (ar 35 puasund i teeplega 44 pusund) & medan hlut-
fall heildarvinnuafls jokst um 11%. Hlutfallslega fj6lgadi ein-
staklingum utan vinnumarkadar med haskdélamenntun mest
eda um 72% en par naest einstaklingum med grunnmenntun,
25%.

pPegar tolur um einstaklinga utan vinnumarkadar eru
skodadar med tilliti til menntunarst6du ma sja ad hlutfall
peirra sem hafa ekki lokid 60ru en grunnskélanami var mjog
hatt &rid 2011 eda 57% (sja mynd 1).

Vinnumarkadur 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 % 03-11
Vinnuafl 162.500 161.100 165.600 174.600 181.400 184.100 180.900 180.900 180.000 1%
Starfandi 157.100 156.100 161.300 169.600 177.200 178.600 167.800 167.200 167.300 6%
Atvinnuleitendur 5.400 4.900 4.300 5.000 4.200 5,500 13.100  13.700 12.700  135%
Utan vinnumarkadar ~ 35.400 38.600 36.500 35.500 36.500 38.900 42.600 42.300  43.900 24%
Mannfjéldi 197.900 199.600 202.100 210.100 217.900 223.000 223.400 223.200 223.900 13%
Heimild: Hagstofa Islands
Tafla 2. Hlutfall eftir menntun & islenskum vinnumarkadi 2003-2011 (16-74 é&ra)
Menntunarstig 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Grunnmenntun 38% 37% 36% 37% 36% 37% 35% 35% 34%
Starfs- og framhaldsmenntun 37% 38% 38% 37% 38% 36% 36% 37% 36%
Haskdlamenntun 24% 25% 26% 26% 26% 27% 29% 28% 30%
Samtals 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Heimild: Hagstofa Islands
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Tafla 3. Fj6ldi einstaklinga (16-74 4ara) utan vinnumarkadar eftir menntunarstédu 2003-2011

Menntunarstada 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 % 03-11
Grunnmenntun 19.610  22.031 19.841 17986 18910 19.890  22.701 22.771 24.544 25%
Starfs- og framhalds-  11.828  12.528  12.359  12.654 12.538 13.770 14540 13.953  14.029 19%
menntun

Haskoélamenntun 2.872 3.245 3.441 3.935 4.212 4.747 4.984 4.967 4.944 72%
Vantar upplysingar 1.104 756 866 915 831 481 303 483 373 —66%
Samtals 35414 38560 36.508 35.489  36.492 38.889 42.527 42174  43.890 24%

Heimild: Hagstofa [slands

Tafla 4. Fj6ldi einstaklinga (16-74 &ra) utan vinnumarkadar 2003-2011

Flokkar 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 % 03-11
Namsmadur 10.900  12.100  10.500 9.700  10.400  11.400 13.500 13.300  13.100 20%
Eftirlaun 9.300 9.400 9.300 9.500 9.700 10.200 10.600  10.900  11.500 24%
Oryrki eda fatladur 6.300 6.800 6.900 6.600 7.200 7.500 7.500 8.100 9.200 46%
Heimavinnandi 3.700 3.600 3.000 2.600 2.500 3.200 2.900 2.000 2.000 —46%
[ feedingarorlofi 600 1.000 900 1.200 1.300 1.700 1.400 1.200 1.100 83%
Atvinnuleitendur 1.500 1.700 1.500 1.200 1.400 1.300 3.000 3.800 3.600 140%
Veikur eda tima- 2.300 2.400 3.100 2.700 2.700 2.700 2.300 2.300 2.700 17%
bundio ofeer til vinnu

Annad 900 1.500 1.200 1.900 1.300 900 1.300 800 700 -22%
Samtals 35.400 38.600 36.500 35.500 36.500 38.900 42.600 42.300 43.900 24%

Heimild: Hagstofa [slands

Fleiri konur en karlar eru i hopi peirra sem eru utan ~ Mynd 1. Hlutfall einstaklinga (16-74 ara) utan

vinnumarkadar. Arid 2011 var fiéldi kvenna utan vinnumark- ~ VInnumarkadar eftir menntunarstoou 2011

adar 25.600 (58%) & moti 18.300 korlum (42%). betta hlut-
fall hefur litio breyst fra 2003. Hlutfall kvenna hefur verid a
bilinu 58-62%.

i upphafi pessarar greinar kom fram einstaklingum utan
vinnumarkadar & arunum fra 2003-2011 hefur fjdlgad um Grunnmenntun

8.500 manns eda 24% (sja toflu 1). Steerstur hluti pessa hops 57% " Starfs- og framhaldsmenntun

24.544

eru namsmenn, eftirlaunapegar auk oryrkja og fatladra. B Haskolamenntun

Oryrkjum og fotludum hefur fjélgad hlutfallslega mest 4 sid-

ustu arum eda Uur 6.600 manns arid 2003 i 9.200 manns arid

2011, sem er hlutfallsleg fjdlgun um 46% (sja t6flu 4). Heimild: Hagstofa islands
A upphafsarum Freedslumidstodvar atvinnulifsins var

meginahersla 16gd & folk sem var starfandi & islenskum

vinnumarkadi. Med auknu atvinnuleysi & [slandi i kjdlfar
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bankahrunsins arid 2008 for FA i auknum meeli ad sinna
atvinnuleitendum sem séttu vottadar namsleidir eda féru
i viotol hja nams- og starfsradgjéfum hja simenntunarmio-
stoovum.

Eins og &0ur var getid hefur mennta- og menningar-
malardduneytio falio FA ad greina betur menntunarparfir
akvedinna hopa sem FA hefur hingad til ekki pjonad. A
arinu 2011 hofu FA og Fjolmennt, midst6d simenntunar sem
pjénar fotludu félki 20 &ra og eldra, formlegt samstarf. Ein
af vottudum namsleidum FA, Grunnmenntaskdlinn, var til-
raunakenndur hja Fraedslumidstdd Vestfjarda (sja grein Sol-
veigar Bessu , Grunnmenntaskolinn Grunnur” i Gatt 2012).
Einnig mé nefna ny kennslufreedinamskeid FA fyrir fyrir leid-
beinendur 4 namskeidum fyrir fatlada namsmenn.

Eitt af hlutverkum FA er ad safna og greina upplysingar
markhépinn, medal annars med télum fra Hagstofu fslands.
Med Utvikkun & markhépnum geta opnast nyjar askoranir
0g peer askoranir er Fraedslumidstdd atvinnulifsins tilbdin ad

takast 4 vio.

FREDSLUMIDSTOD ATVINNULIFSINS

UM HOFUNDINN

Asmundur Hilmarsson starfar sem sérfreedingur hja
Fraedslumidstod atvinnulifsins. Hann er hisasmiour en hefur

unnio ao félags- og freedslumalum i yfir 25 ar.

GATT - ARSRIT - 2012



FREDSLUMIBDSTOD ATVINNULIFSINS

SIGRUN KRISTIN MAGNUSDOTTIR

NVL (NORRANT TENGSLANET UM NAM

FULLORBINNA)

NVL er samstarfsvettvangur um fullordinsfraedslu sem starfraektur er 4 vegum Norraenu radherranefndarinnar. |

tengslanetinu sitja ellefu manns. Skipadir eru fulltrdar fimm norraenna pjéda og tengilidir fra Faereyjum, Graen-

landi og Alandseyjum. Par ad auki eru prir starfsmenn; framkvaemdastjori, vefstjori og verkefnastjori. NVL er sér-

stakt verkefni, netid er ekki midstyrd stofnun heldur starfar pad sem eins konar syndarstofnun par sem fulltraar

landanna sitja hver i sinu landi en eiga sameiginlega skrifstofu a Netinu og starfa ad sameiginlegum markmidum.

Eitt helsta verkefni tengslanetsins er ad midla reynslu og pekkingu og ad skapa vettvang fyrir samraedu um nam

fullordinna. Samningur um ad hysa verkefnid til fjégurra ara hja Fraedslumidstéd atvinnulifsins med greinarhof-

und sem fulltrda islendinga verdur endurnyjadur & naestunni. Nyi samningurinn er til fjégurra ara, fra 1. januar

2013 og til 31. desember 2016.

MAT A MARKMIDUM OG ARANGRI
NVL

A arinu var gerd uttekt & starfsemi NVL. Norraena radherra-
nefndin f6l Namsmatsstofnuninni i Danmérku, EVA (Dan-
marks evalueringsinstitut) ad meta starfsemi NVL med tilliti
til nyrra markmida sem starfseminni voru sett ario 2009.
Nidurst6dur matsins voru afar jakveedar. peer leiddu i ljés ad
NVL hefoi eflst mikio & timabilinu. Markmidin hefou verio
mikilveeg fyrir starfsemina og ad pverfagleg nalgun i tengsl-
anetum, pemum og verkefnum var vellukkud.

i skyrslunni kemur einnig fram ad NVL hafi tekist ad
na meginmarkmidinu um ad skapa gédan vettvang fyrir
umraedu um fullordinsfraedslu. P4 pykir midlun upplysinga
hafa tekist vel og netid hafa nad til breids hops & alls stadar
& Nordurléndunum. [ kj6lfar skyrslunnar hefur Norreena
radherranefndin akvedid ad halda starfsemi NVL &fram nytt
fjogurra ara timabil.

Eins og 4dur sagdi er NVL vettvangur. Auk pess ad sitja i
modurnetinu bera fulltriar landanna abyrgd a starfi eins eda
fleiri faghdpa, sérfreedinetum eda vinnuhépum. Starfsemi
pessara hopa er afar fjdlbreytt og spannar yfir mismunandi
svid, eins og nams- og starfspréun, raunfernimat, feerni-
bréun og fjarkennslu eda taeknistutt nam. Fidldi Islendinga
tekur patt i starfi hépanna 4 einn eda annan hatt en fjoldi
islendinga, sem hafa tekid patt i vidburdum & vegum NVL,
hefur aukist verulega, &rid 2007 voru peir 329 af heildar-
fislda patttakenda sem var 2.118 manns. Arid 2011 téku
alls 487 fslendingar patt i vidburdum & vegum NVL en pa
hafdi heildarfjoldi patttakenda neer tvéfaldast og var 3.862

manns.
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DISTANS, TENGSLANET UM UPP-
LYSINGATAKNI [ NAMI OG
KENNSLU

Fulltri Islands hefur verid abyrgur fyrir starfsemi Distans-
fjarkennslunetsins. Netid hefur tileinkad arin 2011 og 2012
vinnu vid hvernig haegt er ad nyta upplysingateekni i ndmi og
kennslu sem 1id i byggdapréun. A timabilinu mars 2011 il
september 2012 skipulagdi Distans sex malping um hlutverk
teeknistuddrar kennslu vid byggdaproun. Verkefnid hofst i
mars 2011 sudur | Rudkebing i Danmérku. | september 2011
var haldid til pérshafnar i Feereyjum og i névember sama ar
til austurs i Mikkeli i Finnlandi. A arinu 2012 voru haldin prju
malping i nordrinu, i febrdar i Kiruna i Nordur-Svipjoo, i mai
nordur i Hasavik & [slandi og ad endingu i september sl. i
Kautokeino i Nordur-Noregi. Hatt i pridja hundrad manns
toku virkan patt i malpingunum og 16gdu sitt af mérkum i
hdpastarfi og umraedum. Skyrsla med nidurstooum Ur verk-
efninu er veentanleg fyrir arslok.

Distans-netid hélt einnig r6d fjégurra vefstofa a vorman-
udum 2012. bemad var nysképun i ndmi og kennslu. Vef-
stofurnar voru haldnar 13. februar, 13. mars, 13. april og 14.
mai. P4 var haldin ein vefstofa & haustdogum i tengslum vid
raostefnu um upplysingateekni i fullordinsfraedslu 4. okto-

ber.

FARNIPROUNARVERKEFNI NVL
2009-2012

Fulltrii islands hefur enn fremur styrt framkvaemd faernipro-

unarverkefnis NVL 2009-2012. Tveir norraenir hopar hafa
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Norreena tengslanetio um nam fullordinna, fulltrdi Finna: Pirkko Sartoneva, fulltrii Nordmanna Petter Kjendli, fulltrdi Svia Asta Modig, fulltrii Dana Maria

Marquard, fulltrdi [slands Sigrdn Kristin Magnusddttir, vefstjéri Larry Kérkkéinen, framkvaemdastjori Antra Carlsen og verkefnastjéri Albert Einarsson.

komid ad verkefninu, annars vegar hdpur sem markadi stefnu
og skipulagoi framkveemd verkefnisins og hins vegar hopur
freedimanna sem vann vid greiningu og skyrslugerd. Dagana
8. 09 9. september 2011 var haldin radstefna i Lundi i Svipj6d
par sem fraedimennirnir [6gdu fram greiningu sina til umfjéll-
unar og fengu gagnlegar athugasemdir. Vinna freedimann-
anna var kynnt & radstefnu EAEA, (European Association for
the Education of Adults; eaea.org) og NVLi Brussel 17. 0g 18.
névember 2011 af Sigrinu Kristinu Magnasdottur og Ontru
Carlsen framkveemdastjora NVL. Nanari umfjéllun um verk-

efnid og afrakstur pess er i grein Ingegerd Green i ritinu.

VIDBURDIR NVL A [SLANDI

NVL hefur i samstarfi vid ymsa adila stadid ad radstefnum
og fundum um fidlbreytt efni & Islandi & sidastlionu ari. Pann
3. névember 2011 var fundur med kynningu a skyrslunni
Voice of Users og nidurstdoum hennar. Yfirskrift fundarins
var: Hlustum vid & pau? Um viohorf fullordinna til nams- og

starfsradgjafar. Fundinn sotti a fjorda tug og hann var hald-

inn i samstarfi vid FA og Sérfraedisetur i vilangri nams- og
starfsradgjof, (SANS).

pann 9. desember 2011 hélt NVL morgunverdarfund um
geedi i starfsmenntun og fullordinsfraedslu. Hann var haldinn
i samstarfi vid landsskrifstofu menntadeetiunar Leonardo da
Vinci, FA, Euroguidance, Quall Quality Assurance in Lifelong
Learning og Cedefop, Refernet og for fram & Hotel Reykjavik
Natura, 112 pétttakendur séttu fundinn.

Pann 12. jandar 2012 var haldin radstefna & Nordica Hil-
ton undir heitinu , Hvad parf fullordinsfreedarinn ad kunna?”
Riflega 100 manns séttu radstefnuna en hun var samstarfs-
verkefni FA og NVL og Menntavisindasvids Haskéla [slands.

Dagana 11. og 12. september fengu FA of NVL sendi-
nefnd fra Feereyjum i heimsokn. Markmid heimsoknarinnar
var ad lzera af reynslu [slendinga af raunfaernimati. Starfs-
menn FA skipuldgdu heimsoknir til ymissa adila sem standa
ad raunfernimati 4 [slandi. Heimsoknin var i tengslum vid
fund sérfreedinganets NVL um raunfaernimat i Reykjavik en
sérfreedingar Ur netinu voru adalfyrirlesarar & radstefnu sem

haldin var 13. september & Hétel Reykjavik Natura. Yfir-
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skriftin var Geedi i raunfaernimati. Rimlega 70 patttakendur
voru & radstefnunni.

Fimmtudaginn 4. oktdber var haldin radstefna um beitingu
upplysingateekni i nami og kennslu i samstarfi vio Menntavis-
indasvid Haskola [slands, Rannsoknarstofu i upplysingataekni
og midlun og namsbrautina Nam fullordinna. Radstefnan
héfst i hatidarsal Haskéla Islands med opnunaravarpi og adal-
fyrirlestrum. Sidan var haldid til hadegisverdar & Hotel Ségu.
Ad honum loknum var bodid upp a atta vinnustofur um élikar
nalganir og adferdir vid ad nyta upplysingateekni i kennslu.

Upplysingum um pad sem efst er & baugi a svidi full-
ordinsfreedslu er midlad reglulega. Stuttar fréttir eru birtar i
fréttabréfi NVL sem sent er Gt til naestum 2.000 &rskrifenda
hvadanaeva af Nordurléndum. Fréttabréfid kemur Gt i premur
Utgafum, finnskri, islenskri og danskri/norskri/ssenskri 11
sinnum & ari, alla manudi arsins nema jali. P4 gefur einnig
NVL einnig at timaritid DialogWeb sem haegt er ad nélgast
& Fésbokinni & slédinni: http://www.facebook.com/pages/
DialogWeb/142346992541137?ref=hl. Fr islandi hafa birst
sj6 greinar og vidtol i ritid & arinu 2012. Askrift ad baedi raf-
reenu fréttabréfi NVL og timaritinu DialogWeb er dkeypis. Vid
bjédum nyja askrifendur velkomna til ad skra sig a slédinni

http://www.nordvux.net/page/28/page.htm.
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UM HOFUNDINN

Sigrin Kr. Magnusdottir starfar sem sérfreedingur hja
Fraedslumiostdd atvinnulifsins. Han er ritstjori Gattar og
fulltrdi fslands i norraenu tengslaneti um nam fullordinna.
Sigrin Kristin hefur B.A.-préf fra Haskoéla fslands i norsku,
tonlistarfreedum og heimspeki, M.Sc.-prof i stjdrnsyslu og
ferdapjonustu fra University of Massachusetts og kennslu-
réttindi fra Kennarahaskéla islands. Hin hefur sinnt ymsum
storfum vid menntun og fraedslu fullordinna fra 1987, sem
framkveemdastjori freedslurads hotel- og veitingagreina
og kennslustjori Hotel- og matveelaskélans i MK og
Listahaskdla islands. Sigran Kristin hefur einnig pytt margar

baekur, baedi kennslubaekur og bokmenntaverk.
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