NAMSLYSING

FAGNAMSKEID FYRIR STARFSMENN |
HEILBRIGPIS- OG FELAGSPJONUSTU



Nafn namslysingar:
Fagnamskeid fyrir starfsmenn i félags- og heilbrigdispjénustu
Namskra niumer <18-409-1-210>.

Vinnustundir namsmanns:
210 klukkustundir.

Hverjum zetlad:
Fullordnu félki @ vinnumarkadi, eldri en 20 dra sem hefur stutta formlega skélagéngu ad baki.

Fjoldi eininga:
Allt ad 10 framhaldsskdlaeiningar.

Utgefandi:
Mimir simenntun.
1. utgafa, 2018.
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Notkun hugtaka i namslysingum FA

Namskra

Namslysing

Namskeid

Namspattur

Lokaverkefni

Starfsreynsla

Starfspjalfun

Starfspjalfi

Nédmsstadur

Vidurkenndur freedsluadili

Vinnustadanam

Namstimi

Yfirlit yfir ndmspaetti og samsetningu peirra til ndmsloka. Vistud i gagnagrunni
mennta- og menningarmalardduneytisins og vottud eftir formlegu ferli.

Daemi um utfaerslu namskrdr. Samsetning ndmspatta i ndmskeid. Haefnividmid
hvers hluta og abendingar til leidbeinanda. Getur einnig innihaldid fleiri
upplysingar og matsteeki. Gera ma fleiri en eina namslysingu byggda 4 somu
namskra.

Namslysingar samanstanda af ndmskeidum. Lengd namskeida er a.m.k. 40 klst.
vinnuframlag namsmanns. Haegt er ad skipta ndmskeidi i minni einingar en
stadfest namslok fyrir namskeid fast ekki fyrr en pvi er ad fullu lokid.

Vidurkenndur freedsluadili heldur utan um st6du hvers namsmanns um
patttoku hans i namskeidi.

Innihald/haefnividmid ndms eins og pvi er lyst i namskra i ndmskrargrunni
mennta- og menningarmalaraduneytisins. Namspaettir eru valdir i
haefnigreiningum FA.

Til ad ljuka nami eins og pvi er lyst i ndmskra getur purft ad vinna lokaverkefni.

Stadfestur timi sem ndmsmadur hefur sinnt pvi starf sem namid undirbyr fyrir
eda 60ru starfi sem telst vera ,undanfari” starfsins.

Stadfestur timi ndmsmanns i pvi starfi sem ndamid undirbyr hann fyrir. Logd er
dhersla @ ad ndamsmenn fai teekifeeri til ad pjalfa frekar pa haefni sem unnid
hefur verid med i ndminu. Starfspjalfun fer fram eftir ad nam er hafid.

Skipadur adili @ vinnustad sem stydur vid ndm og pjalfun med markvissum haetti
i samstarfi vid freedsluadila.

Kennsla @ namskeidi getur farid fram:

- hja vidurkenndum fraedsluadila i hefdbundnu ndmsumhverfi

- i bland hja vidurkenndum fraedsluadila og i starfi & vinnustad (sem
vinnustadanam).

- alfarid i starfi & vinnustad (sem vinnustadanam)

- i hefdbundnu namsumbhverfi en hja 6drum en peim fraedsluadila sem styrir
naminu.

Adili i framhaldsfraedslu sem hlotid hefur vidurkenningu mennta- og
menningarmalaraduneytisins. Vidurkenndur fraedsluadili sem styrir ndminu,
heldur utan um namsferil namsmanns og gefur Ut stadfestingu & namslokum
begar par ad kemur.

Stadfestur timi ndmsmanns i pvi starfi sem namskrain undirbyr fyrir. Logd er
ahersla @ markvissa og skipulagda fraedslu, leidsogn og eftirlit i samraemi vid
haefnikrofur ndmskrar.

Namstimi er sa timi sem namsmadur ver i ndm sitt, hja freedsluadila, a
vinnustad og i heimavinnu (vinnuframlag ndmsmanns).



Verkdaghok

Namsdagbok

Matsblod

Verkfaeri til ad meta ndmsframvindu. | verkdagbdkina safna ndmsmenn 6llum
gognum Ur ndaminu (m.a. namsdagbok, verkefnum og matsblodum) en pad gerir
pbeim kleift ad halda utan um pa haefni, pekkingu og leikni sem peir 6dlast
medan @ ndminu stendur. Jafnframt audveldar pad peim og leidbeinendum ad
meta hvort ndmid sé ad skila tileetludum arangri.

Teeki til ad skipuleggja nam og storf og til ad meta adferdir og arangur nams
jafnédum. Namsmadur skrifar reglulega (daglega) eigin tulkun & pvi sem fram
fer i naminu og pess a milli til ihugunar og upprifjunar.

Fyrir hvert ndmskeid eru sett fram matsblod fyrir videigandi namspeetti.



Namslysing

Namslysing pessi er byggd @ ndmskranni Fagnamskeid i umonnun aldradra sem er i ndmskrargrunni
mennta- og menningarmalaraduneytisins (nr. 18-409-1-210). Namslysingin er unnin af Mimi-
simenntun.

[ nadmskranni er 24 nadmspattum lyst. Pessi namslysing er deemi um utfaerslu & dllum hlutum
namskrdrinnar. Namspattunum er skipt i 4 ndmskeid. Samsetningu ndmspatta i ndmskeid er xtlad ad
studla ad sampaettingu og tengingu vid verkefni starfsins.

Namslysingin er hugsud fyrir némsmenn, leidbeinendur, vinnuveitendur og framhaldsfraedsluadila sem
vilja bjéda upp 4 nam fyrir pa sem sinna eda hafa hug 4 ad sinna starfspjalfun.

Namskrain lysir nami 4 1. og 2. prepi haefniramma um islenskt menntakerfi fyrir starfsfélk sem sinnir
umonnun skjukra og aldradara baedi i heimahdsum og a stofnunum. Namid er ztlad peim sem sinna
eda hafa hug a ad sinna starfi vi0 umonnun sjukra og aldradra. Pad er snidid ad fullordnum a
vinnumarkadi sem hafa stutta formlega skolagéngu ad baki og markmid pess er ad tryggja ad
starfsmadur sem sinnir umoénnun sjukra og aldradra bui yfir peirri haefni sem parf til ad sinna
skilgreindum verkefnum samkvaemt starfaprofilnum ,,Umonnun & hjukrunarheimilum®sem unninn var
af Fraedslumidstod atvinnulifsins fyrir Eflingu.



Inntokuskilyrdi
Namid er aetlad fullordnu folki sem hefur stutta formlega skdlagdngu ad baki og sinna umoénnun

sjukra og aldradra bzedi i heimahldsum og a stofnunum.
Haefniviomid nams

Namsmadur skal hafa 68last pekkingu og skilning a:
- O6likum porfum aldradra og sjukra

- helstu sjukddmum sem hrjad geta aldrada og sjuka

- Oldrunarferlinu

- verklysingum um athafnir daglegs lifs (ADL)

- helstu lyfjum og umgengni i kringum pau

- smitvornum og tilgangi peirra

- mikilvaegi faglegs og g6ds umbunadar fyrir lidan aldradra og sjukra
- mikilveegi gédrar umgengni og medferd matvaela eins og vid a

- gaedaviomidum og stodlum i tengslum vid raestingar eins og vid 4.

Namsmadur skal hafa 66last leikni i ad:
- nota hjalpartaeki vid ad adstoda aldrada og sjukra vid athafnir daglegs lifs (ADL)

- gefa lyf sem buid er ad hafa til og skammta

- skrd iskema eins ogvid &

- sinna almennum heimilisstérfum, pvottum og prifum eins og vid a
- prifa og bda um rim

- midla upplysingum til samstarfsfdlks sins

- midla upplysingum til adstandenda skjdlstaedinga sinna.

Namsmadur skal geta hagnytt sér pa almennu pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:
- alfstoda aldrada og sjuka vid athafnir daglegs lifs

- fylgjast med og adstoda vid nzeringu og vokvainntekt hja 6ldrudum og sjukum

- fylgjast med andlegum og likamslegum porfum skjolstaedinga sina og bregadst vid i samraemi
vid verklysingu

- eigaidaglegum samskiptum vid skjélsteedinga sina i samraemi vid parfir peirra

- eigaidaglegum samskiptum vid samstarfsfélk sitt

- eigaidaglegum samskiptum vid adstandendur skjdlstaedinga sinna.

Umfang og innihald
Namid er alls 210 klukkustundir og skiptist pannig:

- Almenn starfshaefni

- Adhlyning aldradra og sjukra

- Heimilsstorf baedi i heimahisum og a stofnunum

- Samskipti baedi i heimahuisum og 4 stofnunum.
Skipulag
Vidurkenndur fraedsluadili ber abyrgd a framkveemd ndmsins og skipar verkefnastjéra nams. Hlutverk
hans er ad hafa umsjon med naminu og framkvaemd pess, sja til pess ad namspaettir séu sampaettir og
tryggja rokrétta samfellu peirra. Hann skipuleggur hvernig tima hvers namspattar er varid, undir
leidsogn leidbeinanda annars vegar og i sjalfsteett ndm 4 vinnustad hins vegar. Logd er dhersla 4 ad
leidbeinendur noti fjdlbreyttar kennsluadferdir sem henta fullordnum namsmonnum. Zskilegt er ad



leidbeinendur hafi i huga alla ndmspaetti namskrarinnar til ad tryggja sampaettingu namspatta og leitist
vid ad nota raunveruleg vidfangsefni. Midad er vid ad vinnustadapjalfun fari fram samhlida naminu til
a0 stydja vid yfirfeerslu pess. Heimavinna fylgir ndminu en getur verid mismikil eftir ndmspattum og
einstaklingum.

Namsmat

Namsdrangur er metinn Ut fra pekkingar-, leikni- og haefniviomidum namsins med fjolbreyttum
matsadferdum sem fraedsluadili sampykkir og lyst er i kennsludaetlun. Ahersla er 16gd 4 ad leidbeinandi
og namsmenn fari sem oftast yfir pad sem hefur aunnist og hvernig ndmsmoénnum gangi ad na
haefnividmidum namsins. Namsmati er stlad ad nytast sem stadfesting 8 namsarangri og jafnframt
sem hvatning, leerddmur og endurgjof a namstimanum.

Mat a framkvaemd nams
Auk pess ad meta eigin stédu pa metur ndmsmadur einnig namid, markmid pess, skipulag vinnunnar,
leidbeinendur og adra paetti namsins. Fraedsluadili sér til pess ad petta mat fari fram med kénnun eda
00rum areidanlegum haetti. Namsmadur skal leggja mat a:

. namid og markmid pess.

. skipulag ndmsins.

. heefnileidbeinenda.

. adbunad a kennslustad og veitta pjénustu.
Med pessu hefur ndmsmadur 68last haefni i ad:

. taka pa abyrgd sem fylgir pvi ad meta sjalfan sig og adra.

. leggja mat & markmid sin og framfarir sinar i naminu.
Hagnytar upplysingar um framkvaemd
Dagskrd, husakynni, umgengnisreglur, verkfaeri, namsdagbdk, ndmsefni og namsadferdir.
/Askilegt er ad leidbeinendur kynni i upphafi vidfangsefnin og skipulag namsins. patttakendum er kynnt
notkun verkdagbdkar og einfold utgafa af skraningu a verkferlum. Zskilegt er ad farid sé yfir verklag
og vinnubrogd, pau ndamsgogn sem studst verdur vid og hvernig namsmati verdi hattad. Einnig ad farid
sé yfir verkefnaskil ef vid @ og ad ndmsmenn fai kynningu a taekjum og télum sem aetlast er til ad peir
noti @ medan 4 nami stendur. Namsmenn eiga auk pess ad fa kynningu & hisnadinu sem ndmskeidid
fer fram i og peim 6ryggisreglum og rymingardaetlunum sem par gilda. Mikilvaegt er ad leiébeinandi
fari yfir paer kréfur sem gerdar eru til namsmanna um vidveru peirra @ medan 4 ndminu stendur og ad
peir fai adgang ad stundatoflu. Naudsynlegt er ad gera namsmonnum grein fyrir peim kréfum sem
gerdar eru til peirra og peim krofum sem peir sjalfir geta gert til annarra.

Almennar upplysingar til leidbeinenda/fraedsluadila

i ndminu er byggt 4 frammistédu og abyrgd einstaklingsins, sem og samvinnu og samdbyrgd allra
viokomandi. Namsefni, framsetningu og framvindu ndms verdur ad snida eftir forsendum fullordinna
namsmanna. Namsarangur er ekki einungis vitnisburdur um frammistédu einstaklings heldur einnig
um adstaedur til ndms og drangur af samvinnu ndmsmanna og leidbeinenda. Oll adstada og adbunadur
parf ad haefa fullordnu folki.

Leidbeinendur gegna pvi hlutverki ad hvetja og stydja vid namsmenn og studla ad auknu sjalfstrausti
beirra og sjalfstaedi. Leidbeinendum ber ad hafa i huga ad namsmenn eru fullordnir og peir eiga ad fa
teekifeeri til ad nyta sér eigin reynslu i nami. Reyna skal eftir fremsta megni ad tengja reynslu og
veruleika ndmsmanna vid vidfangsefni kennslunnar hverju sinni. Leidbeinandi skal leggja dherslu a
styrkleika hvers og eins, vera hvetjandi i gard ndamsmanna og vinna traust peirra. Leidbeinandi parf ad
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vera feer um ad veita leidsogn og adstod i einstaklingsmidudu nami og laga kennslu sina ad mismunandi
namsnalgunum.

Leidbeinandi parf ad pekkja pzer hindranir sem algengt er ad fullordnir ndmsmenn fastist vid og geta
brugdist vid peim a videigandi hatt. Logd skal ahersla a fjolbreyttar kennslu- og matsadferdir til ad
koma til méts vid mismunandi parfir og 6skir namsmanna.



Namspaettir
Namskeid 1

Almenn starfsheefni

Adlégunarhafni

Sofnun og Urvinnsla
upplysinga

Arangursrik samskipti

Vinnusidferdi og gildi

Skipulag og daetlanir

Abyrg nyting
Mat og lausnir
Oryggisvitund
Starfsproun og
feerniefling

Samvinna

Jafnréttisvitund

40 klst

Namskeid 2

Adhlynning aldradra

Ad vinna ad lausnum (5)

Natni og nakveemni (5)

Frumkvadi (5)

Vidskiptavinurinn i
brennidepli (8)

Sjalfstjorn (4)

Skilningur & starfseminni

(5)

Starfsproun og
feerniefling (5)

Gaedavitund (5)

Ad vinna undir alagi (5)

Timastjérnun og
forgangsrodun (5)

Prautsegja/Segla (8)

Stjérnun upplysinga (5)

65 kist.

Némskeid 3

Heimilisstorf &
hjdkrunarheimilum

Ad vinna ad lausnum (5)

Natni og nakvaemni (5)

Frumkvaedi (5)

Sjalfstjérn (4)

Skilningur & starfseminni

(5)

Starfsproun og
feerniefling (5)

Gaedavitund (5)

Ad vinna undir alagi (5)

Timastjornun og
forgangsrodun (5)

44 Klst.
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Namskeid 4

Samskipti a
hjukrunarheimilum

Sjalfstraust (10)

Arangursrik samskipti
(10)

Fiélmenningarfzaerni (10)

Vidskiptavinurinn i
brennidepli (2)

Sjalfstjérn (2)

Jafnréttisvitund (10)

Vellidan (10)

Prautsegja/Segla (2)

Stjornun upplysinga (5)

61 klist.



Almenn starfshaefni

brep 1
Vinnustundir 40 (20 kIst. med leidbeinanda + 20 kist. i vinnu an leidbeinanda).
Undanfari Enginn

Lysing

Tilgangur ndmskeidsins er ad efla pa almennu starfshaefni sem naudsynleg er 4 vinnumarkadi. Hér er
att vid pa persdnulegu haefni sem einstaklingur parf ad bua yfir til pess ad vera virkur i samfélaginu,
sinna starfi sinu @ drangursrikan hatt undir leidségn og prdast i starfi.

Almenna starfshaefnin er mikilvaeg badi a vinnustad og i samfélaginu en a hana reynir @ mismunandi
hatt eftir adstaedum og stérfum. Almenn starfshaefni samanstendur annars vegar af haefni til
samstarfs (samskipti, samvinna og jafnréttisvitund/umburdarlyndi) og hins vegar af haefni til ad syna
vondud vinnubrogd (adlogun, nytni, skipulagning, ddmgreind, vinnusidferdi, 6ryggisvitund, drvinnsla
upplysinga og abyrgd a eigin feernieflingu).

{ ndminu er starfshaefnin pjalfud med fjdlbreyttum adferdum i tengslum vid pau vidfangsefni og
urlausnarefni sem stadid er frammi fyrir i starfi, einkalifi eda i samfélaginu med pad ad markmidi ad
heildarmarkmid namsins ndist.

Namspaettir samkveemt namskra
- Adlégunarhafni
- Abyrg nyting
- Arangursrik samskipti
- Jafnréttisvitund
- Mat og lausnir
- Samvinna
- Skipulag og deetlanir
- Starfspréun og faerniefling
- Sofnun og urvinnsla upplysinga
- Vinnusidferdi og gildi
- Oryggisvitund
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Haefniviomid namskeids — mat @ nami

Adlogunarhezefni

Ndkvaeemari lysing d faernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b - Vidurkennir naudsyn adlégunar

Eg ...

1 2 3 4

Er tilbdin/n ad breyta um vinnulag ef 4 parf ad
halda

Skilur og vidurkennir gildi annarra sjéonarmida og
hugmynda um hvernig & ad gera hlutina

Synir jakveett vidhorf pegar tekist er a vid
breytingar

tek abendingum um beett vinnulag.

geri mér grein fyrir ad pad geta verid margar lausnir ¢ sama
vidfangsefni.

er tilbuin/n ad vinna med nyjar lausnir.

skiptist d véktum vid samstarfsfolk bannig ad vid getum tekid fridag
pegar d parf ad halda.

Abyrg nyting

Ndkvaemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G0 pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b — Notar verdmeeti @ hagkvaeman hatt

1 2 3 4

Fer med verdmeeti af vandvirkni og notar pau

a hagkvaeman hatt.

Forgangsradar og skipuleggur timann til ad

ljuka verkefnum.

Leitar leida til ad baeta drangur sinn og afkost.
Skilur mikilvaegi hugleegra verdmaeeta i
vinnuumhverfinu (t.d. timi, mannaudur og
pbekking) og af hverju pau parf ad nota a abyrgan
hatt.

ber virdingu fyrir verdmaetum og nota pau @ hagkvaeman hatt
geng vel um, hendi ekki heilum hlutum, endurnyti bad sem heegt er.
byrja d verkefnum sem skipta mestu mdli, vinn eftir verklysingu.
geri mér grein fyrir ad hvernig ég umgengst verdmeeti hefur dhrif a
stérf annarra.

veiti géda pjonustu.

huga vel ad timastjornun.
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Mat og lausnir

Ndkvaeemari lysing d faernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b - Vinnur ur fjdlbreyttum upplysingum

Eg ...

1 2 3 4

Vegur og metur margvislega paetti sem hafa ahrif
a viofangsefni og lausnir peirra.

Dregur fram dlikar hlidar mals.

Ber saman lausnir/utskyringar sem byggja a
mismunandi forsendum.

Leggur fram mismunandi hugmyndir ad lausnum
sem byggja @ mismunandi sjonarmidum og/eda
forsendum.

Veltir fyrir sér gildandi adferdum/verklagi og spyr
uppbyggilegra spurninga.

Stingur upp a tillogum til Urbdta a gildandi
adferdum.

Leitar eftir mismunandi skodunum/ vidhorfum og
metur pau Ut fra stadreyndum.

met verkefni og vel lausnir ut frd fyrirfram gefnum upplysingum.
skoda mdlin fra olikum hlidum innan mins verksvids.

met drangur eigin vinnu ut frd markmidum og verklysingum.
ndlgast vidfangsefni d gagnryninn hdtt: Vid gerum petta svona, er
bad géd adferd, veeri haegt ad gera petta 6druvisi?

Starfspréun og ferniefling

Ndkveemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GAd pekking/farni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b — Nytir namstzekifeeri i umhverfinu

Eg ...

1 2 3 4

Metur hvernig ma bzeta eigin faerni.

Nytir ndmsteekifeeri i umhverfinu (t.d. ndmskeid,
endurgjof fra yfirmanni eda samstarfsménnum)
til ad 6d8last pa faerni sem starfid krefst.

skoda hvernig ég get baett mig, t.d. med pjdlfun eda ndmskeidi.
fer a namskeid, fylgi abendingum og lei@beiningum frd samstarfsfolki
baedi i heimahtusum og d stofnunum.
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Fer yfir eigin verk og skilgreinir pad sem gekk
vel, hvad matt betur fara og hvernig megi bzeta
eigin frammist6du.

Setur sér markmié um simenntun med adstod
annarra.

skoda og endurmet eigin vinnu, skoda hvernig get ég stadid mig
betur, hvernig verkin eru unnin, get ég gert betur?

fee adstod, t.d. yfirmanns eda starfsfélaga, til ad setja mér
ndmsmarkmid.

S6fnun og Urvinnsla upplysinga

Ndkveemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GAd pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b - Fylgir gildandi ferlum vid 6flun
upplysinga

Eg ...

1 2 3 4

Pekkir ahrif tiltekinna atrida a vidfangsefni.
Finnur naudsynlegar upplysingar til pess ad ljuka
verkefni eda byggja dkvordun a.

Fer eftir settum reglum vid ad meta areidanleika
og mikilvaegi upplysinga.

Finnur og tekur mid af videigandi gégnum vid
lausn vidfangsefna.

Leitar sér upplysinga hja naerstoddum.

Les stuttan texta til pess ad finna akvednar
upplysingar.

Fer eftir skrddum vinnuferlum vid
upplysingaoflun.

leita upplysinga d réttum stad og nyti peer til ad leysa verkefni @ minu
starfssvidi.

fer eftir vinnuferlum d vinnustad til ad skipuleggja eigin vinnulag.
leita rdda eda dlits hjag samstarfsfolki eftir bérfum.

Vinnusidferdi og gildi

Ndkveemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GAd pekking/farni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b — Synir i verki skilning a sidareglum og
gildum vinnustadarins

Eg ...

1 2 3 4
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Synir i verki skilning 4 sidareglum og gildum

vinnustadarins

Kynnir sér sidareglur og gildi vinnustadar.

Synir fram 4 skilning 4 sidareglum og gildum
vinnustadarins (t.d. fjallar um adra af sanngirni
og virdingu).

Synir i ordi og verki breytni sem samraemist
gildum vinnustadar jafnvel pé einhverjir syni pvi
ekki studning.

Fordast hagsmunaarekstra.

Bendir @ misraemi i starfsreglum ef pad er til
stadar.

Metur hvort eigin hegdun samramist sidareglum
vinnustadar (t.d. hvort framkoma er heidarleg
eda videigandi).

Adlagar framkomu sina ad dlikum einstaklingum
og hépum vid élikar adstaedur.

e pekki sidareglur og gildi @ vinnustad og hef pad ad markmidi ad
hegda mér samkvaemt peim.

e er heidarleg/ur) og dreidanleg/ur.

e fylgist med og met eigin hegdun.

e minni @ gildi vinnustadar pegar upp kemur stada par sem verid er ad
fara fram hja peim.

e legg mig fram vid ad vinna i sdtt vid adra.

e legg mig fram vid ad koma til méts vid adra og syni folki virdingu.

Jafnréttisvitund

Ndkvaemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.

3. G460 pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b — Gerir sér grein fyrir fjdlbreytni mannlifs

og eigin forddmum

1

2

3

4

Er medvitadur um eigin vidhorf, skodanir og gildi
gagnvart félki med mismunandi bakrunn.

Skilur gildi vinnustadar vardandi jafnrétti og
fjomenningu.

Er medvitadur og gagnryninn 4 ahrif
stadalmynda 4 eigin skodanir.

e endurmet eigin skodanir/fordéma og legg mig fram vid ad eiga
jakveed samskipti vid starfsfélaga, skjolstaedinga og adstandendur
peirra.

e syni folki virdingu og fordast seerandi athugasemdir.

e sé pad jakvaeda i folki, pott pad sé dlikt @ margan hdtt.
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Skilur hvernig aldur, kyn, buseta, fotlun,
kynhneigd, litarhattur, lifsskodanir, menning,
stétt, truarbrégd, tungumal,aetterni og pjéderni
getur skapad mismunun eda forréttindi i lifi
folks.

Er medvitadur um gildi jdkveedrar breytni i
samskiptum vid annad folk, 6had bakgrunni pess
og er gagnryninn a eigin skodanir.

Oryggisvitund

Ndkveemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GAd pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b - Fer eftir reglum um 6ryggi og hollustu

1 2 3 4

Skilur og fylgir eftir reglum um hollustu og
Oryggi a vinnustad.

Vidheldur eigin pekkingu a 6ryggismalum.
Leitast vid ad leidrétta augljésar haettulegar
/varhugaverdar adstaedur a vinnustad.

fvlgi settum 6ryggisreglum og pekki paer vel @ minu starfssvidi.
lagfeeri pa hluti sem hafa farid urskeidis og geta valdid haettu.

Skil og fylgi reglum um hollustu og éryggi baedi i heimahusum og d
stofnunum.

Arangursrik samskipti

Ndkvaemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b — Hlustar og setur upplysingar fram 4

skyran hatt

Eg ...

1 2 3 4

Hlustar & forddmalausan hatt.

Setur upplysingar og stadreyndir fram a skyran
hatt med videigandi ordalagi.

Leitar upplysinga eftir porfum.

gef mér tima til ad hlusta ¢ adra og setja mig i spor peirra ef porf er.
get vel utskyrt fyrir 68rum vinnufélégum og/eda stjérnendum atvik
sem tengjast vinnu.
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Deilir upplysingum fuslega pegar peaer geta
komid ad notum.
Tjair sig heidarega, med virdingu og naergaetni.

e missi sjaldan ut ur mér ord eda setningar sem ég hef séd eftir og
tengjast vinnu eda vinnufélégum.

e pad er stundum leitad til min pegar parf ad fa upplysingar sem
tengjast vinnu og ég leita til annarra eftir naudsynlegum
upplysingum.

Samvinna

Ndkveemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GAd pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b - Vinnur sem hluti af heild

Eg ...

1 2 3 4

Deilir 6llum gagnlegum upplysingum og
pekkingu med 6drum.

Kemur fram vio adra a heidarlegan og
sanngjarnan hatt, synir tillitssemi og ber
virdingu fyrir séreinkennum annarra.
Adstodar samstarfsmenn.

e legg mitt af mérkum i hdpavinnu og veiti gagnlegar upplysingar um
framvindu verks.

e legg mitt af mérkum til ad ljuka verki med dsaettanlegum drangri.

e hjdlpa til ef ég sé ad pérf er d adstod.

Skipulag og azetlanir

Ndkveemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GAd pekking/farni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b - Skipuleggur eigin verk

Eg ...

1 2 3 4

Vinnur sjalfsteett eftir skilgreindu skipulagi
vinnustadar.

Skipuleggur eigin verkpaetti til ad na settum
vidmidum/markmidum.

Leitar eftir skyrri forgangsrédun, eins og porf er
a.

Fylgist med gaedum og timasetningu eigin verka.

e skipulegg og forgangsrada eigin verkum samkvaemt starfslysingu.

e skipulegg min daglegu stérf sjdlf/ur og parf i feestum tilvikum
lei@beiningu til pess.

e held minu svaedi hreinu og snyrtilegu.

e nyti verdmeeti badi i heimahusum og @ stofnunum d dbyrgan hdtt.
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e Nytir verdmeeti i umhverfinu a dbyrgan hatt.

Mat og lausnir Ndkvaeemari lysing d feernipeetti 1. Litil pekking/feerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b - Vinnur ur fjolbreyttum upplysingum Eg... 1 2 3 4
e Vegur og metur margvislega paetti sem hafa ahrif | ® met verkefni og vel lausnir ut frd fyrirfram gefnum upplysingum.
4 vidfangsefni og lausnir peirra. e skoda mdlin frd dlikum hlidum innan mins verksvids.
e Dregur fram ¢likar hlidar mals. e met drangur eigin vinnu ut fraé markmidum og verklysingum.
e Ber saman lausnir/Gtskyringar sem byggja 4 e ndlgast vidfangsefni d gagnryninn hdtt, t.d: Vid gerum petta svona,
mismunandi forsendum. er bad god adferd, vaeri haegt ad gera petta 6druvisi?

e Leggur fram mismunandi hugmyndir ad lausnum

sem byggja @ mismunandi sjonarmidum og/eda
forsendum.

e  Veltir fyrir sér gildandi adferdum/verklagi og spyr
uppbyggilegra spurninga.

e Stingur upp 4 tillogum til drbdta a gildandi
adferdum.

e Leitar eftir mismunandi skodunum/ vidhorfum og
metur pau Ut frd stadreyndum.
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Adhlynning aldradra

brep 1b-2
Vinnustundir 65 kist. med leidbeinanda
Undanfari Enginn

Lysing

i pessu namskeidi er 16gd ahersla & eftirfarandi haefnividmid namsins:
Namsmadur skal hafa pekkingu og skilning a:

e  Olikum porfum aldradra og sjukra

e helstu sjukddmum sem hrjad geta aldrada og sjuka

e oldrunarferlinu.

e verklysingum um athafnir daglegs lifs (ADL)

e helstu lyfjum og umgengni i kringum pau

e 3 smitvornum og tilgangi peirra

e mikivaegi faglegs og g6ds umbunadar fyrir lidan aldradra og sjukra.

Namsmadur skal hafa leikni i ad:

e nota hjalpartaeki vid ad adstoda aldrada og sjuka vid athafnir daglegs lifs (ADL)
e gefa lyf sem buid er ad hafa til og skammta
o skraiskema eins og vid a.

Namsmadur skal geta hagnytt pa pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:

e adstoda aldrada og sjuka vid athafnir daglegs lifs

e fylgjast med og adstoda vid naeringu og vokvainntekt hja 6ldrudum og sjukum

e fylgjast med andlegum og likamlegum p&rfum skjélstaedinga sinna og bregdast vid i
samraemi vid verklysingu.

Tilgangur ndmskeidsins er ad efla leikni almennra starfsmanna a hjukrunarheimilum og i heimahdsum
i ad fylgjast med, annast, adstoda og umgangast aldrada og sjuka vid athafnir daglegs lifs (ADL).
Umonnun skal vera i samraemi vid verklagsreglur til ad hdmarka lifsgaedi og vidhalda sjalfstaedi og
vellidan skjolstaedinga. Ahersla er 16gd 4 ad auka pekkingu og skilning & élikum pérfum aldradra og
sjukra og mikilvaegi pess ad taka tillit til einstaklingsparfa vid uménnun.

Namsmadur kynnist vidfangsefnum faraldsfreedinnar, edli og orsokum helsta sjukdéma sem hrjad
geta skjolstaedinga, einkennum og afleidingum likamlegra, gedraenna og salraenna sjukdéma,
adhlynningu og adstod eftir veikindi eda slys. Farid er i askilega likamsbeitingu og notkun
hjalpartaekja vid umoénnun. Einnig er fjallad um hreinlaeti, drverur, smit og videigandi varnir.
Namsmenn kynnast baedi viomidum, stodlum og verklagsreglur sem notadar eru vid umonnun
aldradra og sjukra sem og hvernig skraningu upplysinga er best hattad. Ahersla er |6gd & hvernig
eskilegt er ad skipuleggja og forgangsrada verkefnum med parfir skjdlstaedinga i huga.
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Namspaettir samkveemt namskra

Ad vinna ad lausnum (prep 1b) — 5 klist.

Natni og nakveemni (prep 1b) — 5 kist.
Frumkvaedi (prep 1b) — 5 klst.

Sjalfstjorn (prep 1b) — 4 kist.

Starfspréun og faerniefling (prep 2) — 5 klst.
Gaedavitund (prep 1b) — 5 klst.

Vinna undir alagi (prep 2) — 5 klst.
Timastjornun og forgangsrédun (prep 1b) — 5 kist.
Skilningur a starfseminni (prep 1b) — 5 klst.
Vidskiptavinurinn i brennidepli (prep 2) — 8 kist.
Stjornun upplysinga (prep 1b) — 5 kist.
brautsegja (prep 2) — 8 kist.
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Ad vinna ad lausnum

Ndkveemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/faerni.
2. Nokkur
pekking/faerni.

3. G6d pekking/faerni.
4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b — Leysir einféld vandamal

Eg ...

1 2 3 4

Getur greint vandamal/fravik sem orsakast af
faum augljésum grundvallaratridum.

Notar skyr vidmid/ferla vid val & fyrirliggjandi
lausnum.

Geetir pess ad verkefnid hafi verid leyst af hendi.

get greint vandamdl sem upp koma vid uménnun aldradra og
sjukra og unnid ad lausnum @ peim.

met verkefni og vel lausnir ut fra verklagslysingum.

leita rdda ef eitthvad er dljost og fylgi malum eftir par til lausn er |
héfn.

Ad vinna undiralagi

Ndkvaemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/feerni.
2. Nokkur
pekking/feerni.

3. GAd pekking/farni.
4. Mikil pekking/faerni.

brep 2 — Radur vid hoflega streitu/alag

Eg ...

1 2 3 4

Heldur ré sinni og skilvirkni pratt fyrir
streituvaldandi adstaedur.

Gerir sér grein fyrir persénulegum streituvoldum
og tekur skref til ad takmarka ahrif peirra.

Setur malefni og adstaedur i samhengi og bregst
vid a videigandi hatt (t.d. gerir ekki of mikid ar
adstaedum eda pvi sem adrir segja).

nae almennt ad vinna vel og skila minu samkvaemt pvi sem zetlast
er til.

veit hvers konar dlag eykur hjg mér streitu en legg mig fram vid ad
bregdast rétt vid pvi til ad Iagmarka dhrif hennar.

legg mig fram vid ad sja heildarmynd hverju sinni og bregdast vid
samkvaemt verkreglum og raed par med betur vid streitu sem
skapast.
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brautsegja/seigla

Ndkvaemari lysing @ feernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/farni.

3. GAd pekking/faerni
4. Mikil pekking/faern

brep 2 - Vinnur af skilvirkni i adstaedum par sem
krefjandi verkefni koma fram an fyrirvara

Eg ...

1 2 3

4

o Ervirkur og heldur yfirsyn pratt fyrir
timabundnar truflanir (t.d. pekkir eigin takmork
gagnvart vinnudlagi og gerir videigandi
breytingar).

e Hefur raunhaefa tru & eigin getu, skodunum eda
akvordunum en tekur einnig tillit til annarra
sjébnarmida pegar a parf ad halda.

e Synir skilning & pvi hvernig eigin framkoma eda
vidbrogd hafa ahrif 4 adra (t.d. a aukna streitu
hja 6drum) og hagar sér i samraemi vid pad.

o Tekur skref i att ad uppbyggilegum vidbrégdum
vid aféllum/erfidleikum.

e pekki dhrif vinnudlags og truflana d vinnu vid adhlynningu en held
yfirsyn og virkni og geri videigandi breytingar ef haegt er.

e treysti faerni minni i starfi og leita eftir adstod annarra pegar ég parf
studning vid verkefni.

e fordast framkomu sem veldur 6drum streitu vid stérf eda hefur
sleem dhrif @ vinnuna.

e get dtt pdatt i uppbyggilegum vidbrégdum pegar erfidleikar eda afoll
koma upp.

Starfspréun og faerniefling

Ndkveemari lysing d feernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/farni.

3. G460 pekking/faerni

4. Mikil pekking/farni.

brep 2 — Leitar uppi namsteaekifaeri

Eg ...

1 2 3

4

e Skilgreinir eigin porf fyrir simenntun i samstarfi
vid yfirmann.

o Fylgir eftir malefnum til ad vidhalda pekkingu og
faerni.

e Leitar eftir pjalfun & svidum par sem taekni préast
hratt.

e leita eftir og nyti teekifeeri til ad afa nyja kunndttu.

e tjdi mig um porf fyrir simenntun.

e leita uppi nadmsefni og namskeid til ad efla pekkingu mina.

e finn ndmskeid og/eda ndmsefni vardandi taeknipréun.

e aeri @ ny forrit, taeki, kenningar, adferdir til ad baeta feerni mina.
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o Tileinkar sér og beitir stodugt nyrri pekkingu og e set mér langtima- og skammtimamarkmid vardandi ndm og pjdlfun
faerni til ad baeta eigin frammistdodu. i starfi.

e Setur sér namsmarkmid.

Stjornun upplysinga Ndkvaemari lysing d feernipaetti 1. Litil pekking/feerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GAd pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1b — Synir byrjenda skilning og feerni. Beitir Eg... 1 2 3 4
faerninni, undir leidsogn, vid nokkrar einfaldar
adsteedur. Getur visad félki a videigandi heimildir
pbar sem er ad finna frekari upplysingar.

e Synir skilning & helstu tegundum og uppsprettum | e syni byrjendum skilning, bregst vel vid fyrirspurnum og leidbeini eftir

upplysinga sem porf er a i eigin starfi. getu.

o Med leidsogn, bendir 4 ndkvaemustu og e nota videigandi verkferla til ad safna, saekja, vidhalda og midla
areidanlegustu uppsprettur upplysinga. upplysingum til peirra sem vid d hverju sinni.

e Med leidsogn, notar upplysingataekni e getvisad folki a videigandi heimildir par sem er ad finna frekari
Jupplysingakerfi til ad nalgast og geyma upplysingar.

grundvallar upplysingar.
e Med leidsogn, skrair upplysingar og tryggir

videigandi 6ryggi og vidhald 4 upplysingum sem
varda eigid starf.

Skilningur a starfseminni Ndkvaemari lysing d feernipaetti 1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/farni.
3. GAd pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b — Skilur og notar formlega/skrada Eg ... 1 2 3 4
verkferla
o bekkir og notar formlegt skipulag vinnustadarins, | ® pekki og skil verkferla @ hjukrunarheimili og heimahtsum og nota pad

reglur, ferla og verklag til ad na arangri. eftir bestu getu.
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e Skilur innra og ytra starfsumhverfi fyrirtaekisins. e get nytt mér sampykkta, 6formlega eda dskrdda verkferla til ad
vinna med 68rum og nd markmidum.

e skil innra og ytra starfsumhverfi baedi i heimahtsum og d
stofnunum.

e skil menningu fyrirtaekisins.

Vidskiptavinurinn i brennidepli Ndkvaemari lysing d feernipaetti 1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 2 - Vidheldur tengslum vid vidskiptavini Eg... 1 2 3 4
e Fylgist med og fullvissar sig um ad porfum e legg mig fram um ad veita géda pjonustu i uménnun og adstod.

vidskiptavinarins hafi verid maett. e adstoda skjolstaedinga vid athafnir daglegs lifs og syni fagmennsku i
e Upplysir vidskiptavini/birgja um breytingar a samskiptum.

starfsemi/pjonustu og ahrif breytingarinnar a pa. | e sinni reglubundnu eftirliti og svara bjéllum.

e Tryggir ad pjdnusta sé veitt pegar hennar er porf. | o  fylgist eftir andlegum og likamlegum pérfum skjélstaedinga og
e Forgangsradar malefnum vidskiptavina og sinnir bregst vid i samraemi vid verklysingu.

fyrst peim sem eru brynust. e hef dagleg samskipti vid skjolsteedinga i samraemi vid parfir peirra
og athafnir hverju sinni.

e gef upplysingar d vakt og d vaktaskiptum.
e get forgangsradad mdlefnum skjolstaedinga og sinni fyrst peim sem

eru brynust.

Gaedavitund Ndkvaemari lysing d feernipaetti 1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/farni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1b — Meetir gaedavidmidum fyrirtaekisins Eg... 1 2 3 4
e Er medvitadur um gaedavidomid fyrirtaekisins. e er medvitud/-adur um gaedavidmid stofnanna og heimahusa.
e Fylgir geedastefnu og ferlum fyrirtaekisins.
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e Sinnir starfi sinu pannig ad i allflestum tilvikum er
gaedavidmidum meett.

e hef upplysingar um sampykkt geedavidmid hjd stofnunum og i
heimahusum.

e legg mig fram i starfivid ad fylgja gaedastefnum og -ferlum.

e legg mig fram vid ad nd markmidum stofnunar vardandi
geedastefnu tengd pjonustu vid aldrada og sjuka.

Timastjornun og forgangsrédun

Ndkvaemari lysing @ feernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/farni.

3. GAd pekking/faerni
4. Mikil pekking/faern

brep 1b — Skipuleggur tima sinn

1 2 3

4

e Forgangsradar verkefnum i samrami vid
verklagsreglur.

e Skiptir timafrekum verkefnum i einingar og fylgist
med hvernig vinnunni midar i samanburdi vid
aaetlun.

o Endurskodar dagskra sina til pess ad baeta vid
og/eda eyda verkefnum.

e annast og adstoda skjolstaedinga vid athafnir daglegs lifs
samkvaemt verklysingu.

e sinni reglubundnu eftirliti med framgangi verkefna og nyti timann
vel.

e get forgangsradad mdlefnum skjolstaedinga og sinni fyrst peim sem
eru brynust.

Natni og ndkvaemni

Ndkveemari lysing @ feernipeaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.

3. GAd pekking/faerni
4. Mikil pekking/faern

brep 1b — Fylgir augljésum
fyrirmaelum/abendingum

Eg ...

1 2 3

4

e Tekur vel eftir smaatridGum sem eru mikilvaeg fyrir
adra og tryggir ad pau séu i lagi.

o Fer yfir eigin verk og metur nakveemni og fragang
asamt pvi a0 taka eftir 6samraemi sem getur
gefid til kynna minni gadi.

e Greinir 4@ milli adal- og aukaatrida.

e annast og adstoda skjolstaedinga vid athafnir daglegs lifs
samkvaemt verklysingu. Huga ad sérpérfum skjolstaedinga og kem til
mots vid peer.

e sinni reglubundnu eftirliti med ad verkum sé sinnt af ndkvaemni.

e fylgist med andlegum og likamlegum pérfum skjolstaedinga og
bregst vid i samraemi vid verklysingu.
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e hef dagleg samskipti vid skjdlsteedinga i samraemi vid parfir peirra
og athafnir hverju sinni.
e gef upplysingar d vakt og d vaktaskiptum.

Frumkvaedi

Ndkvaemari lysing @ feernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GOd pekking/faerni.

4. Mikil pekking/farni.

brep 1b — Bendir a porf fyrir naudsynlegar adgerdir

1 2 3 4

Tekst hiklaust 8 vid augljés verkefni sem eru utan
reglubundins verksvids an pess ad vera bedinn
um pad (t.d. pegar eigin verkefnum er lokid).
Kemur med hugmyndir og tillogur ad
urlausnarefnum pegar tilefni er til.

e syni frumkaedi vid ad takast d vid adstaedur og grip pau taekifeeri
sem gefast.

e tek verkefni sem eru utan reglubundins verksvids dn pess ad vera
bedin/-n um pad.

e kem med tillégur ad urlausnarefnum pegar porf krefur.

Sjalfsstjorn

Ndkveemari lysing @ feernipeaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GAd pekking/farni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1b — Greinir taekifaeri til arboéta

Eg ...

1 2 3 4

Attar sig & tilvikum par sem eigid framlag vid
bjonustu, frammistodu, eda samskipti vid annad
folk er ekki i samraemi vid vaentingar.

Getur gert grein fyrir hvers vegna settum arangri
var ekki nad, hvort sem eigin verkum var um ad
kenna eda ekki.

e ihuga stédugt reynslu og fagpbekkingu mina til pess ad baeta eigin
frammist6du.

e get dttad mig d tilvikum par sem samskipti eda pjonusta vid folk er
ekki i samraemi vid vaentingar.

e get skilid hvers vegna settum markmidi var ekki ndd og hvort sem
eigin verkum var um ad kenna eda ekki.
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Namskeid 3 — Heimilisstorf a hjukrunarheimilum

brep 1b-2
Vinnustundir 44 klst. med leidbeinanda
Undanfari Enginn

Lysing

i pessu namskeidi er 16gd ahersla & eftirfarandi haefnividmid namsins (sja einnig hrisltoflu i vidauka):
Namsmadur skal hafa pekkingu og skilning a:

e Olikum porfum aldradra og sjukra

e smitvornum og tilgangi peirra

e mikilvaegi gd6ar umgengni og medferd matvaela eins og vid a

e gaedavidmidum og stodlum i tengslum vid raestingu eins og vid 4.

Namsmadur skal hafa leikni i ad:

e sinna almennum heimilisstorfum, pvottum og prifum eins og vid a
e prifa og bua um rum.

Tilgangur ndmskeidsins er ad efla leikni almennra starfsmanna 4 stofnunum og i heimahudsum i ad
sinna oOlikum porfum aldradra og sjukra, almennum heimilisstorfum og halda umhverfinu snyrtilegu.
Ndmsmenn purfa ad hafa skilning @ og pekkja krofur sem eru gerdar um raestingu og prif
hjakrunarheimilum og i heimahudsum: skipta um, prifa og bua um rum; ganga fra og fylla a i skoli og

lini.
Aherslan er 16gd 4 pekkingu og skilning 4 smitvérnum og tilgangi peirra og mikilveegi gédar umgengni

og medferd matveela. Fjallad er um skipulag og vinnulag vid raestingu, prif & mismunandi svaeedum og
hjalpartaekjum med hlidsjon af kréfum sem gerdar eru um hreinlaeti. Auk pess er tekin fyrir umhirda

raestiteekja midad vid pad umhverfi sem prifid er.

Mikilvaegt er ad almennir stafsmenn a hjukrunarheilmilum og i heimahusum geti unnid med

gaedavidmid og stadla fra vinnustad sinum i naminu.

Namspaettir samkvaeemt namskra
- Ad vinna ad lausnum (prep 1b) — 5 klist.
- Natni og nakveemni (prep 1b) — 5 kist.
- Frumkvaedi (prep 1b) — 5 kist.
- Skilningur a starfseminni (prep 1b) — 5 kst.
- Sjalfstjorn (prep 1b) — 4 kist.
- Starfsproun og feerniefling (pbrep 1b) — 5 klst.
- Gadavitund (prep 1b) — 5 kist.
- Vinna undir alagi (prep 2) — 5 kist.
- Timastjérnun og forgangsrédun (prep 1b) — 5 kist.
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A0 vinna ad lausnum

Ndkvaemari lysing @ feernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b — Leysir einféld vandamal

Eg ...

1 2 3 4

Getur greint vandamal/fravik sem orsakast af
faum augljésum grundvallaratridum.

Notar skyr vidmid/ferla vid val & fyrirliggjandi
lausnum.

Gaetir pess ad verkefnid hafi verid leyst af hendi.

e get greint vandamdl og unnid ad lausnum. Eg sé pegar pérf er d
prifum, dfyllingu & skoli og lini o.fl. Eg get leyst tr vandamdlum
samkvaemt verklysingu.

e nytitimann vel.

e met verkefni og vel lausnir ut fra peim.

e leita rdda ef eitthvad er dljost.

Natni og ndkvaemni

Ndkveemari lysing d feernipaetti

1. Litil pekking/feerni.

2. Nokkur pekking/farni.
3. G464 pekking/faerni.

4. Mikil pekking/farni.

brep 1.b — Fylgir augljéosum fyrirmaelum/
abendingum

Eg ...

1 2 3 4

Tekur vel eftir smaatridum sem eru mikilvaeg fyrir
adra og tryggir ad pau séu i lagi.

Fer yfir eigin verk og metur nakveemni og fragang
asamt pvi ad taka eftir 6samrami sem getur
gefid til kynna minni gaedi.

Greinir & milli adal- og aukaatrida.

e sinni reglubundnu eftirliti med heimilisstérfum d vinnustadnum.
e gef upplysingar d vakt og d vaktaskiptum.

Sjalfsstjorn

Ndkvaemari lysing d feernipaetti

1. Litil pekking/faerni.
2. Nokkur pekking/faerni.
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3. G6d pekking/faerni.
4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b — Greinir takifaeri til arbota Eg ... 1 2 3 4

o Attar sig 4 tilvikum par sem eigid framlag vid e ihuga reynslu mina til pess ad baeta frammistédu.
pjénustu, frammistodu, eda samskipti vid annad |e  geri mitt besta til ad baeta vid pjonustu eda samskipti vid annad

folk er ekki i samraemi vid vaentingar. folk.
e Getur gert grein fyrir hvers vegna settum drangri | e  geri grein fyrir hvers vegna settum drangri var ekki ndd og hvort var

var ekki nad, hvort sem eigin verkum var um ad mér um ad kenna.
kenna eda ekki.

Skilningur a starfseminni Ndkvaemari lysing d feernipaetti 1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/farni.
3. G6d pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b— Skilur og notar formlega/skrada verkferla | £g ... 1 2 3 4
e bekkir og notar formlegt skipulag vinnustadarins, | ® pekki og skil verkferla um heimilisstérf a vinnustadnum og nota pad

reglur, ferla og verklag til ad na arangri. eftir bestu getu.
e Skilur innra og ytra starfsumhverfi fyrirtaekisins. e get nytt mér sampykkta, 6formlega eda dskrdda verkferla vid

heimilisstorf til ad vinna med 68rum og nd markmidum.

e skil innra og ytra starfsumhverfi baedi i heimahusum og d
stofnunum.

e skil menningu fyrirtzekisins.

Gadavitund Ndkvaemari lysing d feernipaetti 1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/farni.
3. G6d pekking/faerni.

4. Mikil pekking/farni.

brep 1.b — Maetir geedavidmidum fyrirtaekisins Eg... 1 2 3 4
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Er medvitadur um gaedavidmid fyrirtaekisins.
Fylgir geedastefnu og ferlum fyrirtaekisins.

Sinnir starfi sinu pannig ad i allflestum tilvikum er
gaedavidmidum meett.

er medvitadur um gaedavidmid vid heimilisstérf og medferd
matveela d vinnustad minum.

fylgi gaedastefnu og ferlum vinnustadarins til ad halda umhverfinu
snyrtilegu.

fvlgist med ad vidmidum um sykinga- og smitvarnir sé fylgt vid prif
og medferd matveela.

Ad vinna undir alagi

Ndkveemari lysing d feernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/farni.

3. GO pekking/faerni
4. Mikil pekking/faern

brep 2 - Raedur vid héflega streitu/alag

Eg ...

1 2 3

4

Heldur ré sinni og skilvirkni pratt fyrir
streituvaldandi adstzaedur.

Gerir sér grein fyrir persénulegum streituvoldum
og tekur skref til ad takmarka ahrif peirra.

Setur malefni og adstaedur i samhengi og bregst
vid a videigandi hatt (t.d. gerir ekki of mikid ar
adstaedum eda pvi sem adrir segja).

nee almennt ad vinna vel og skila minu samkvaemt verklysingu po
mikid sé ad gera i vinnunni.

ég er medvitud um pad hvers konar dlag eykur hjg mér streitu en
legg mig fram vid ad bregdast vid pvi til ad Idgmarka dhrif hennar.
lagfeeri pad hluti sem hafa farid urskeidis poé mikid sé ad gera i
vinnunni.

Frumkvaedi

Ndkveemari lysing d feernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.

3. GAd pekking/faerni
4. Mikil pekking/faern

brep 1.b Bendir a porf fyrir naudsynlegar
adgerdir

1 2 3

4

Tekst hiklaust a vid augljos verkefni sem eru utan
reglubundins verksvids an pess ad vera bedinn
um pad (t.d. pegar eigin verkefnum er lokid).

kem auga d vandamdl og bendi @ naudsynlegar urbeetur.

kldra verkefni annarra, ef ég pekki verkin, dn pess ad vera bedin um
pad, t.d. dfylling d lini eda aukin prif d taekjum og télum.

kem med tillégur ad urlausnum pegar ég sé ad porf er a urbotum.
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Kemur med hugmyndir og tillogur ad
urlausnarefnum pegar tilefni er til.

Timastjornun og forgangsrédun Ndkvaemari lysing & feernipeetti 1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/faerni.

4. Mikil pekking/farni.

brep 1.b — Skipuleggur tima sinn Eg... 1 2 3 4
Forgangsradar verkefnum i samraemi vid e sinni almennum heimilisstérfum og forgangsrada peim i samraemi
verklagsreglur. vid verklagsreglur.

Skiptir timafrekum verkefnum i einingar og fylgist | o

e Sttt 5 sinni fyrst peim heimilisstérfum sem eru brynust.
med hvernig vinnunni midar i samanburdi vid

e gef upplysingar um stédu verkefna @ vakt og d vaktaskiptum.

aaetlun.
Endurskodar dagskra sina til pess ad baeta vid

og/eda eyda verkefnum.

Starfspréun og faerniefling Ndkvaemari lysing d feernipaetti 1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GAd pekking/farni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 2 — Leitar uppi namstakifeeri Eg... 1 2 3 4
Skilgreinir eigin porf fyrir simenntun i samstarfi e fylgist med prdun d svidinu og legg mat d eigin porf fyrir simenntun.

vio yfirmann. o leita eftir pjdlfun til ad vidhalda pekkingu og laera nyja taekni vid

Fylgir eftir malefnum til ad vidhalda pekkingu og heimilisstérf.

feerni. e Dbeiti nyrri pekkingu og feerni vid heimilisstérf.

Leitar eftir pjalfun @ svidum par sem taekni préast | ¢  met pérf mina fyrir simenntun i samstarfi vid yfirmann og set mér

hratt. ndmsmarkmi@.

Tileinkar sér og beitir st6dugt nyrri pekkingu og

faerni til ad baeta eigin frammistdédu.
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Setur sér namsmarkmid.
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Namskeid 4 — Samskipti & hjukrunarheimilum

brep 1b-2
Vinnustundir 61klst. med leidbeinanda
Undanfari Enginn

Lysing

A pessu namskeidi er 16gd ahersla & eftirfarandi haefnividmid namsins (sja einnig hrisltoflu { vidauka):
Namsmadur skal hafa pekkingu og skilning a:

e  Olikum porfum aldradra og sjukra
e oldrunarferlinu
e 4 mikilveegi faglegs og g6ds umbunadar fyrir lidan aldradra og sjukra.

Namsmadur skal hafa leikni i ad:

e midla upplysingum til samstarfsfolks sins
e midla upplysingum til skjélstaedinga sinna og adstandenda peirra.

Ndmsmadur skal geta hagnytt pa pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:

e eiga i samskiptum vid adstandendur skjélsteedinga sinna
e eigaidaglegum samskiptum vid sina skjélsteedinga i samraemi vid parfir peirra
e eigaidaglegum samskiptum vid samstarfsfolk sitt.

Tilgangur ndmskeidsins er ad efla leikni almennra starfsmanna hjukrunarheimilanna og heimahdusai
ad skapa jakvaed og arangursrik samskipti sem einkennasta ad virdingu og traust a milli: a. starfsfolks
baedi i heimahusum og & stofnunum, b. starfsfélks og skjélstaedinga, c. starfsfolks og adstandenda.
Ahersla er & pekkingu og skilning & mikilveegi sjalfstrausts og gédra samskipta fyrir géda pjénustu,
hvernig taka eigi 4 erfidum einstaklingum og hvernig tekid er 3 kvértunum. Bent er 3 atridi sem helst
geta dregid Ur sjdlfstrausti og hvernig bregdast megi vid sliku. Enn fremur er 16g6 ahersla 3 leidir til ad
studla ad betra sjdlfstrausti og 6ruggari framkomu pannig ad betri drangur naist i samskiptum,
anaegja og vellidan og 4 ymis atridi i samtalstaekni. Helstu atridi vardandi samskipti @ vinnustad og
vinnustadarmenningu, einelti og leidir til ad koma i veg fyrir einelti. Fjallad er um mikilvaegi trinadar
og pagnarskyldu, atridi sem varda pjonustu almennt og pjénustu vid skjolstaedinga hjukrunarheimila
og adstandendur peirra. Farid er i pad hvernig studla ma ad adlégun nyrra starfsmanna.

Mismunandi pjonustustig eru skodud og athygli vakin & mikilvaegi géds vidmots og faglegrar framkomu
vid skjolstaedinga og adstandendur. Auk pess er 16g0 ahersla 4 pa paetti sem tengjast fjolmenningu og

[Uta ad samstarfi félks fra dlikum menningarheimum.
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Namspaettir samkveemt namskra
- Vellidan (prep 2) — 10 klst.
- Sjalfstjérn (prep 1b) — 2 klst.
- Jafnréttisvitund (prep 2) — 10 klst.
- Vidskiptavinurinn i brennidepli (prep 2) — 2 kist.
- Stjérnun upplysinga (prep 1b) — 5 kist.
- Arangursrik samskipti (prep 2) — 10 klst.
- Fjolmenningarfeerni (prep 1b) — 10 kist.
- Sjalfstraust (prep 1b) — 10 kst
- brautsegja/Seigla (pbrep 2) — 2 klst.

34



Sjalfsstjorn

Ndkvaemari lysing @ feernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b — Greinir txkifeeri til arbota

Eg ...

1 2 3 4

o Attar sig 4 tilvikum par sem eigid framlag vid
bjénustu, frammistédu, eda samskipti vid annad
folk er ekki i samraemi vid veentingar.

e Getur gert grein fyrir hvers vegna settum arangri
var ekki nad, hvort sem eigin verkum var um ad
kenna eda ekki.

fhuga jafnan reynslu og fagbekkingu mina til pess ad beeta eigin
frammist6du i samskiptum vid skjélsteedinga, adstandendur peirra
og samstarfsfolk.

get dttad mig d tilvikum par sem samskipti eda pjonusta vid vid folk
er ekki i samraemi vid vaentingar og skilid hvers vegna settum
markmidum i samskiptum var ekki ndd.

Jafnréttisvitund

Ndkveemari lysing d feernipaetti

1. Litil pekking/feerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GO pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 2 — Lagar eigin framkomu a vinnustad ad
vidurkenndum vidhorfum um jafnrétti og
fjolbreytileika

Eg ...

1 2 3 4

e Radir um fjolbreytni mannlifs 4 opinn og
gagnsaejan hatt.

e Leitar leida til ad kynnast dlikum bakgrunni
einstaklinga, menningu peirra og skodunum.

e Vidurkennir og ber virdingu fyrir fjclbreytileika
folks, einstaklingsmun, 6likum sjénarmidum og
Olikum lifsgildum.

e Vinnur vel med hépi félks med fjolbreyttan
bakgrunn.

dreg fram pad jdkveeda i umhverfinu og kem fram vid starfsfolk af
virdingu, 6had bakgrunni.

get unnid vel med folki af dlikum uppruna.

hlusta @ adra og legg mig fram vid ad skilja adstédu peirra eda
skodanir og tek pdtt i skodanaskiptum.

leita ad pvi sem sameinar félk med dlikan bakgrunn.

get tekid patt i mdlamidlunum.

hvet adra til ad syna styrkleika sina.
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e Setur fram eigin skodun og tekur patt i e  hef frumkvaedi ad pvi ad kynnast bakgrunni samstarfsfdlks og

rokraedum. skjélstaedinga.
e Hlustar og spyr til ad skilja sjonarmid annarra.

e Synir sveigjanleika til pess ad hzefileikar annarra
fai einnig notid sin.

e Ber virdingu fyrir skodunum annarra.

Stjornun upplysinga Ndkvaemari lysing d feernipaetti 1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6J pekking/faerni.

4. Mikil pekking/faerni.

brep 1.b - Synir byrjanda skilning og faerni. Beitir Eg ... 1 2 3 4
faerninni, undir leidsogn, vid nokkrar einfaldar
adstzedur. Getur visad félki a videigandi heimildir
pbar sem er ad finna frekari upplysingar.

e Synir skilning & helstu tegundum og uppsprettum | e  get synt byrjendum skilning og feerni og midlad upplysingum fra

upplysinga sem porf er a i eigin starfi. yfirménnum.

o Med leidsdgn, bendir & nakveemustu og e notad videigandi verkferla til ad safna, skrd, saekja, viohalda og
areidanlegustu uppsprettur upplysinga. midla upplysingum til samstarfsfdlks.

e Med leifsdgn, notar upplysingataekni e getvisad d videigandi heimildir bar sem er ad finna frekari
Jupplysingakerfi til ad nalgast og geyma upplysingar.
grundvallar upplysingar. e kem fyrst d framfaeri peim upplysingum sem eru brynastar.

e Maed leidsodgn, skrdir upplysingar og tryggir

videigandi 6ryggi og vidhald 4 upplysingum sem
varda eigid starf.

e sinnir fyrst peim sem eru brynust.
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Arangursrik samskipti

Ndkvaeemari lysing d faernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/faerni.
4. Mikil pekking/faerni.

brep 2 — Studlar ad tjaskiptum vid adra

Eg ...

1

2

3

4

e Ber virdingu fyrir skodunum annarra og hefur
pad til hlidsjénar i eigin tjaskiptum.

e Athugar skilning sinn a tjdningu annarra, t.d. spyr
ef ekki skilur, endursegir til ad fa stadfestingu a
réttum skilningi.

e Kallar eftir vidbrogdum eda endurgjof 4 pvi sem
sagt hefur verid.

e A opin og heidarleg tjaskipti vid adra.

e Ersjalfum sér samkvaemur i tjdskiptum vid adra.

e Synir frumkvaedi i samskiptum.

e legg mig fram um ad virda skodanir annara i samskiptum.

e gef mértima til ad hlusta @ adra, spyrja og tryggja réttan skilning.

e get tjdd mig skyrt og tjdi skodanir minar d heidarlegan og
naergeetinn hdtt.

e leita eftir sionarmidum annarra og er tilbuin/n til ad endurskoda
afstédu mina og skipta um skodun ef koma fram gdd rok.

e saekist eftir pvi taka pdtt i umraedum vid skjolstaedinga,
adstandendur peirra og samstarfsfolk.

brautseigja / Seigla

Ndkvaemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G0 pekking/faerni.
4. Mikil pekking/faerni.

brep 2 - Vinnur af skilvirkni i adsteedum par sem
krefjandi verkefni koma fram an fyrirvara

Eg ...

1

2

3

4

e Ervirkur og heldur yfirsyn pratt fyrir
timabundnar truflanir (t.d. pekkir eigin takmaork
gagnvart vinnualagi og gerir videigandi
breytingar).

e Hefur raunhaefa tru a eigin getu, skodunum eda
akvordunum en tekur einnig tillit til annarra
sjénarmida pegar a parf ad halda.

e Synir skilning & pvi hvernig eigin framkoma eda
vidbrogd hafa ahrif 4 adra (t.d. a aukna streitu
hja 6drum) og hagar sér i samraemi vid pad.

e  pekki dhrif vinnudlags og truflana d samskipti og geri videigandi
breytingar ef haegt er.

e treysti samskiptafaerni minni og leita eftir sionarmidum annarra
begar ég parf studning vid eigid mat.

e fordast framkomu sem veldur 68rum streitu eda hefur sleem dhrif a

samskipti.
e getdtti uppbyggilegum samskiptum pegar erfidleikar eda aféll
koma upp.
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o Tekur skref i att ad uppbyggilegum vidbrégéum
vid afollum/erfidleikum.

Vidskiptavinurinn i brennidepli

Ndkvaeemari lysing d faernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/faerni.
4. Mikil pekking/faerni.

brep 2 - Vidheldur tengslum vid vidskiptavini

Eg ...

1

2

3

4

e Fylgist med og fullvissar sig um ad poérfum
vidskiptavinarins hafi verid meett.
e Upplysir vidskiptavini/birgja um breytingar a

starfsemi/pjénustu og ahrif breytingarinnar a pa.
e Tryggir ad pjonusta sé veitt pegar hennar er porf.

e Forgangsradar malefnum vidskiptavina og sinnir
fyrst peim sem eru brynust.

hef dagleg samskipti vid skjolstaedinga og fylgist med ad pérfum
peirra til samskipta sé meaett.

hef dagleg samskipti vid starfsfolk og vidskiptavini eftir pérfum.
gef upplysingar @ vakt og d vaktaskiptum um samskipti vid
skjolstaeedinga og adstandendur peirra.

fyvlgist med hvenaer samskipta er porf og get forgangsradad
madlefnum skjolstaedinga og sinni fyrst peim sem eru brynust.

Sjalfstraust

Ndkveemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/farni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/farni.
4. Mikil pekking/faerni.

brep 1b - Synir sjalfstraust i daglegum stérfum

Eg ...

1

2

3

4

e Vinnur sjalfstaett og i samvinnu vid adra, an pess
ad leita sifellt eftir sampykki eda vidurkenningu
(p.e. tekur sjalfsteedar, videigandi akvardanir par
sem pad 4 vid).

e Laetur fuslega og 6rugglega i 1jés skodun sina en
er jafnframt opinn fyrir skodunum annarra.

hef dagleg samskipti vid skjdlstaedinga i samraemi vid parfir peirra
og athafnir hverju sinni.

hef dagleg samskipti vid samstarfsfolk, gef upplysingar d vakt og d
vaktaskiptum.

hef samskipti vid adstandendur, gef upplysingar o. fl.
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Vellidan

Ndkvaeemari lysing d faernipaetti

1. Litil pekking/faerni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. G6d pekking/faerni.
4. Mikil pekking/faerni.

brep 2 — Veitir 60rum athygli

Eg ...

1

2

3

4

e Hlustar & parfir og sjénarmid annarra.
e Vidurkennir arangur, pekkingu og getu annarra.

hvet og tek patt i daglegu lifi skjdlstaedinga af virdingu, naergaetni
og umhyggju.

fylgist med andlegum og likamlegum p6rfum skjdlstaedinga og
bregst vid i samraemi vid verklysingu, parfir og dskir hverju sinni.
fylgi skjdlsteedingum i tomstundir og pjdlfun sem studlar ad vellidan
og sjdlfstaedi peirra.

syni ad ég veiti pekkingu, getu og drangri skjolstaeedinga og
samstarfsfdlks athygli.

Fj6lmenningarfaerni

Ndkveemari lysing d feernipeetti

1. Litil pekking/farni.

2. Nokkur pekking/faerni.
3. GAd pekking/farni.
4. Mikil pekking/faerni.

brep 1b — Virdir 6lika menningu og gerir sér grein
fyrir eigin forddmum

1

2

3

4

e Er medvitadur um eigin vidhorf, skodanir og gildi
gagnvart félki fra 66rum menningarsvaedum.

o Nytir teekifeeri sem gefast til pess ad kynnast
Slikum menningarheimum.

pekki vel eigin skodanir og syn d fj6lmenningarleg mdlefni.

veit ad pekking @ dlikum menningarheimum eykur d fagmennsku
mina og nyti teekifaeri til ad baeta pekkingu mina ¢ mdlefninu.

geri mér grein fyrir ad dlikir menningarheimar hafa dlikar venjur og
Sidi.
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Vidauki

Skilgreining starfsins

Kjarni starfsins

Starfsmadur vid almenna umonnun a hjukrunarheimilum adstodar skjélstaedinga i peim tilgangi ad
hamarka lifsgaedi og vidhalda sjalfstaedi og vellidan peirra. Starfsmadur vinnur undir leidsoégn og i
samraemi vid verklagsreglur. Nasti yfirmadur er deildarstjori/hjukrunarfraedingur. Starfsmadur
adstodar skjolsteedinga vid athafnir daglegs lifs (félagslegar, likamlegar og andlegar) i samraemi vid
verklagsreglur en & sama tima parf hann ad hafa frumkvaedi ad pvi ad laga sig ad breytilegum porfum
skjolsteedinga. Hann ber abyrgd & ad skipuleggja og sinna peim vidfangsefnum sem honum eru falin
og tekur patt i adlogun nyrra starfsmanna pegar pad a vid. Starfinu fylgja mikil samskipti vid
skjolsteedinga, adstandendur peirra og samstarfsfélk. Umhyggja og virding a ad endurspeglast i 6llum
pattum starfsins. A hjukrunarheimilum er unnin vaktavinna, morgun-, kvéld- og naeturvaktir.
Starfsmadur parf ad geeta tranadar og fylgja 6llum oryggisreglum. Hann parf jafnframt stodugt ad
syna adgaeslu og athygli i starfi sinu.

Vidfangsefni starfsins

e Adhlynning
o Adstodar skjélstaedinga vid athafnir daglegs lifs (ADL) samkvaemt verklysingu
o Sinnir reglubundnu eftirliti og svarar bjéllum
o Fylgist med andlegum og likamlegum porfum skjolstaedinga og bregst vid i samraemi
vid verklysingu
Gefur lyf (sem buid er ad hafa til og skammta)
Fylgjast med og adstodar vid naeringu og vokvainntekt
Skrdir i skema eins og vid a (t.d. snuningsskema og vokvaskema)
Hvetur og tekur patt i daglegu lifi skjélstaedinga af naergaetni og umhyggiju
o Fylgir skjélsteedingum i tdmstundir og pjalfun
e Heimilisstorf
o Sinnir almennum heimilisstérfum

O O O O

o Sér um ad ganga fra og halda umhverfinu snyrtilegu
o bvo og ganga frd pvotti
o Skipta um, prifa og bua um rum
o Fragangur og afylling a skoli og lini
o  prif 4 hjalpartaekjum
e  Samskipti
o Dagleg samskipti vio skjdlstaedinga i samraemi vid parfir peirra og athafnir hverju
sinni

o Dagleg samskipti vid samstarfsfolk, upplysingagjof 4 vakt og a vaktaskiptum (rapport)
o Samskipti vid adstandendur skjélstaedinga, upplysingagjof o.fl.
Onnur lykilatridi:
Starfsmadur 4 hjukrunarheimili parf ad geeta trdnadar og skrifar undir dkvaedi um pagnarskyldu pegar
hann hefur storf.
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Hrisltafla

Haefniviomid
namsins

Namskeid 1

Starfsheaefni

Namskeid 2

Adhlynning
aldradra

Namskeid 3

Heimilisstorf &
hjakrunarheimilum

Namskeid 4

Samskipti a
hjakrunarheimilum

Ndmsmadur skal
hafa pekkingu og
skilning a ...

Olikum porfum
aldradra og sjukra

helstu sjukdémum
sem hrjad geta
aldrada og sjuka

oldrunarferlinu

verklysingum um
athafnir daglegs lifs
(ADL)

helstu lyfjum og
umgengni i kringum
pau

smitvornum og
tilgangi peirra

mikilvaegi faglegs og
g6ds umbunadar
fyrir lidan aldradra
og sjukra

mikilvaegi gédrar
umgengni og
medferd matveaela
eins og vid &

gaedavidmidum og
stodlum i tengslum
vid raestingar eins og
vid 4
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Namsmadur skal
hafa leikni i ad ...

nota hjalpartaeki vid
ad ad stoda aldrada

og sjuka vid athafnir X
daglegs lifs (ADL)

gefa lyf sem buid er

ad hafa til og

skammta X
skra i skema eins og X

vid a

sinna almennum
heimilisstorfum,
pvottum og prifum
eins og vid &

prifa og bda um rdm

midla upplysingum
til samstarfsfélks sins

midla upplysingum
til adstandenda
skjélstaedinga sinna
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Namsmadur skal
geta hagnytt pa
pekkingu sem hann
hefur aflad sér til ad

adstoda aldrada og
sjuka vid athafnir
daglegs lifs

fylgjast med og
adstoda vid naeringu
og vokvainntekt hja
oldrudum og sjukum

fylgjast med
andlegum og
likamslegum porfum
skjélstaedinga sinna
og bregadst vid i
samraemi vid
verklysingu

eiga i daglegum
samskiptum vid
skjélsteedinga sina i
samraemi vid parfir
peirra

eiga i daglegum
samskiptum vid
samstarfsfolk sitt

eiga i daglegum
samskiptum vid
adstandendur
skjdlstaedinga sinna
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