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Fagnamskeid fyrir starfsmenn i heilbrigdis- og félagspjénustu

Namsleid — namskra

Visad er til vefsidu Fraedslumidstodvar atvinnulifsins (www.frae.is) a lista yfir hugtok i namskram,
namsleidum og namslysingum FA.

Titill: Samskipti og islenska a hjukrunarheimilum
Fagnamskeid fyrir starfsmenn i heilbrigdis- og félagspjonustu numer 18-409-1-210 og Skref {il
sjalfshjalpar i lestri og ritun numer 16-167-1-40 brotin upp.

Namskra: Fagnamskeid fyrir starfsmenn i heilbrigdis- og félagspjdnustu,
Skref til sjalfshjalpar i lestri og ritun

Namsleid lysing: SamskKipti og islenska a hjukrunarheimilum
Namsleidin sem hér er lyst er hluti af ndmskra FA Fagnamskeid fyrir starfsmenn heilbrigdis- og
félagspjonustu. Notast er vid namslysingu namskrar vid uppbrot namskraar.

Tilgangur namsins er ad efla leikni almennra starfsmanna a hjukrunarheimilum og i heimahusum i
ad fylgjast med, annast, adstoda og umgangast aldrada og sjuka vid athafnir daglegs lifs. Af fjorum
namspattum namskrarinnar samkveemt namslysingu er einn namspattur Samskipti a
hjukrunarheimilum nyttur i pessa namsleid asamt almennri starfsheefni auk pess er notast vid tvo
namspeetti: Lestur og hlustun i namskranni Skref til sjalfshjalpar i lestri og ritun.

Heildarnamstimi namsleidar er 97 klukkustundir en namskrain Fagnamskeid fyrir starfsmenn
heilbrigdis- og félagspjonustu er alls 210 klukkustundir og namskrain Skref til sjalfshjalpar er alls 40
klukkustundir.

Pessi namsleid er ekki einingabaer nema namsleidunum Heimilisstorf & hjukrunarheimilum og
Adhlynning aldradra ur somu namskra sé lokid.

Sja uppbrot namspatta i yfirlitstoflu i vidauka.
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Skipulag

Vidurkenndur fraedsluadili ber abyrgd a framkvaeemd namsins og skipar verkefnastjora nams.
Hlutverk verkefnastjora er ad hafa umsjon med naminu og framkvaemd pess, sja til pess ad
namspeettir séu sampeettir eins og kostur er og tryggja rokrétta samfellu peirra. Framsetning
namsefnis parf ad taka mid af reynslu nemanna.

Leidbeinendur tala islensku. Ef bryn porf er &, skyra leidbeinendur mal sitt @ 66ru tungumali sem
hentar nemahépi.

Heefnividmid nams
Ad loknu nami skal namsfolk bua yfir faerni samkvaemt eftirfarandi haefnividmidum.

Pekking
Nemi skal hafa ddlast pekkingu og skilning a:
- Olikum pérfum aldradra og sjukra
- Oldrunarferlinu
- a mikilveegi faglegs og g6ds umbunadar fyrir lidan aldradra og sjukra
- Mismunandi lestraradferdum og hvenzer paer henta
- Mikilveegi lestrarnakvaemni og hrada
- Mismunandi framburdi og merkingu bokstafa og orda
- Mismunandi lestraradferdum og hvenaer paer henta til ad fa; groéft yfirlit, afla
- bokstaflegra upplysinga, lesa milli lina og draga alyktanir
- Mismunandi framburdi bokstafa og orda
- Mismunandi mallyskum eftir sveedum.

Leikni
Nemi skal hafa 6dlast leikni i ad:
- midla upplysingum til samstarfsfolks sins
- midla upplysingum til skjolstaedinga sinna og adstandenda peirra
- Lesa dll ord, par @ medal pau sem eru ékunn og flokin
- Lesa og skilja mismunandi texta
- Beita adferdum sem auka lestrarnakvaemni og leshrada
- Lesa sjalfum sér til gagns og anaegju mismunandi texta
- Nota teeknimiéla og forrit til ad aefa sig i hlustun
- Fylgjast med og skilja megininntak pess efnis sem fjallad er um.

Heefni
Nemi skal geta hagnytt sér pa almennu pekkingu og leikni sem aflad hefur verid til ad:
- Nyta sér fidlbreyttar lestraradferdir.
- Auka og styrkja faerni sina og pol til ad lesa og skilja mismunandi texta
- Auka lestrarnakveemni og leshrada.
- Nyta sér tolvu og talgervil vid lestur a pvi tungumali sem vié a
- Meta mikilvaegi og merkingu pess sem fjallad er um hverju sinni
- Greina megininntak pess efnis sem fjallad er um
- eiga i samskiptum vid adstandendur skjolsteedinga sinna
- eiga i daglegum samskiptum vid sina skjolsteedinga i samraemi vid parfir peirra
- eiga i daglegum samskiptum vid samstarfsfolk sitt.
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Namsmat

Namsarangur er metinn ut fra pekkingar-, leikni- og haefnividmidum namsins med fjdlbreyttum
matsadferdum sem fraedsluadili sampykkir og lyst er i kennsluaaetiun.

Anhersla er 16gd & ad leidbeinandi og namsmenn fari sem oftast yfir pad sem hefur aunnist og hvernig
namsmonnum gangi ad na hasfnividmidum namsins. Namsmati er aetlad ad nytast sem stadfesting
a namsarangri og jafnframt sem hvatning, laeerddmur og endurgjof & namstima.
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Yfirlitstafla

Namsleid: Samskipti og islenska a hjukrunarheimilum

— ur namskra: Fagnamskeid fyrir starfsmenn i heilbrigdis- og félagspjonustu og Skref il
sjalfshjalpar i lestri og ritun.

Nanar um skipulag nams i vidauka.

Timi er tilgreindur i klukkustundum
Skammstofun Kist. Kist. At

Tafla 1: Skipulag nams

Nl RETTEERED namskra.is heild Freegsly  amiag- | brep
vidbot
Almenn starfsheefni F-ALSH1SH 4 12 6 6 1
Arangursrik samskipti F-ALSH2AS 15 10 8 2 2
Jafnréttisvitund F-ALSH2JF_13 10 8 2 2
Fj6élmenningarfeerni F-STSH1FM_13 10 9 1 1
Sjalfstraust F-ALSH1SJ_3 10 9 1 1
Stjornun upplysinga F-STSH1SU_6 5 4 1 1
Vellidan F-STSH2VE_14 10 9 1 2
Vidskiptavinurinn i brennidepli F-STSH2VV_13 4 4 2
Prautseigja/seigla F-STSH2PS_12 5 4 1 2
Lestur F-TUNG1LE_1 11 11 1
Hlustun F-TUNG1HL_4 10 10 1
Vinnuframlag nema 97 82 15

Tolur aftan vid skammstofun i téflunni visa til utgafunumers namspattar & vefsvaedi namskra.is

Frjalst val: Nei
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Namspaettir
Heiti namspatta kemur fram i yfirlitstéflu hér ad framan og nanari lysing er a hverjum namspeetti hér
a eftir. Heitin eru lysandi fyrir hvert fag.

Samskipti & hjukrunarheimilum

Prep 2

Vinnustundir 76 Kist. (61 med leidbeinanda)

Namsgrein Samskipti a hjukrunarheimilum

Vidfangsefni Samskipti, framkoma, vinnustadarmenning, fagleg framkoma
Lysing

Tilgangur namskeidsins er ad efla leikni almennra starfsmanna hjukrunarheimilanna og heimahusa
i ad skapa jakveed og arangursrik samskipti sem einkennast ad virdingu og traust a milli: a. starfsfélks
baedi i heimahusum og a stofnunum, b. starfsfélks og skjolstaedinga, c. starfsfélks og adstandenda.
Ahersla er & pekkingu og skilning & mikilvaegi sjalfstrausts og gédra samskipta fyrir géda pjonustu,
hvernig taka eigi & erfidum einstaklingum og hvernig tekid er a kvortunum. Bent er & atridi sem helst
geta dregid ur sjalfstrausti og hvernig bregdast megi vid sliku. Enn fremur er 16gd ahersla & leidir til
ad studla ad betra sjalfstrausti og druggari framkomu pannig ad betri arangur naist i samskiptum,
anaegja og vellidan og a ymis atridi i samtalsteekni. Helstu atridi vardandi samskipti a vinnustad og
vinnustadarmenningu, einelti og leidir til ad koma i veg fyrir einelti. Fjallad er um mikilveegi trinadar
0g pagnarskyldu, atridi sem varda pjonustu almennt og pjonustu vid skjolstaedinga hjukrunarheimila
og adstandendur peirra. Farid er i pad hvernig studla ma ad adlégun nyrra starfsmanna.
Mismunandi pjonustustig eru skodud og athygli vakin a mikilveegi géds vidmots og faglegrar
framkomu vid skjolsteedinga og adstandendur. Auk pess er |6gd ahersla a pa paetti sem tengjast
fiolmenningu og luta ad samstarfi félks fra 6likum menningarheimum.

Haefniviomid namspattar

Namsmadur skal hafa pekkingu og skilning a:
- Olikum poérfum aldradra og sjukra
- Oldrunarferlinu
- a mikilvaegi faglegs og géds umbunadar fyrir lidan aldradra og sjukra.

Namsmadur skal hafa leikni i ad:
- midla upplysingum til samstarfsfolks sins
- midla upplysingum til skjolsteedinga sinna og adstandenda peirra.

Namsmadur skal geta hagnytt pa pekkingu og leikni sem hann hefur aflad sér til ad:
- eiga i samskiptum vid adstandendur skjéIstaedinga sinna
- eiga i daglegum samskiptum vid sina skjolstaedinga i samraemi vid parfir peirra
- eiga i daglegum samskiptum vid samstarfsfélk sitt.
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Lestur F- TUNG1LE_1
Prep 1
Vinnustundir 11 med leidbeinanda
Namsgrein Tungumal
Vidfangsefni Lestur
Lysing

| pessum namspaetti er beitt samvirkri kennsluadferd i lestri. Ahersla er 16gd & hvort tveggja, einingar
innan orda og merkingarbaerar heildir. Unnid er med nalgun fjolskynjunar, pad er snertingu,
hreyfingu, sjon, heyrn og tali til ad virkja sem flest skynfaeri til ndams. Merking orda og pau sem erfitt
er ad lesa, eru skodud sérstaklega, pau krufin til mergjar med fjélskynjunarnalgun og sett i fidlbreytt
samhengi. Med pessari pjalfun érvast 6ll umskraning og lesskilningur og flaedi lesturs a tungumalinu
verdur namsmonnum til gagns og anaegju.

Namsefnid pyngist stig af stigi og verdur fidlskynjunaradferdin virkt hjalpartaeki fyrir namsmanninn til
ad kynnast tungumalinu betur. eru kynnt.

Haefniviomid namspattar

Nemi skal hafa 6dlast pekkingu og skilning a:
- Bokstéfum, atkveedum og hljédum.
- Ordum og uppruna peirra.
- Framburdéi og merkingu orda.
- Greinarmerkjum og hvernig tekid skuli mid af peim vid lestur texta.
- Mikilveegi lestrarndkvaemni og hrada.
- Mismunandi lestraradferdum og hvenaer pzer henta til ad fa; groft yfirlit, afla bokstaflegra
upplysinga, lesa milli lina og draga alyktanir.
- Moguleikum tdlvunotkunar til upplysingadflunar.

Nemi skal hafa 6délast leikni i ad:
- Nota videigandi adferd vid lestur.
- Lesa dll ord, par @ medal pau sem eru 6kunn og flokin.
- Lesa og skilja mismunandi texta.
- Beita adferdum sem auka lestrarnakvaemni og leshrada.
- Lesa sjalfum sér til gagns og anaegju mismunandi texta.

Nemi skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem aflad hefur verid til ad:
- Nyta sér fidlbreyttar lestraradferdir.
- Auka og styrkja feerni sina og pol til ad lesa og skilja mismunandi texta.
- Auka lestrarnakvaemni og leshrada.
- Nyta sér tolvu og talgervil vid lestur a pvi tungumali sem vid a.

Namsmat

Namsarangur og namsframvinda eru metin med hlidsjon af haefnividmidum namskrar, med
fidlbreyttum matsadferdum. Ahersla er 16gd & simat og leidsagnarmat sem byggir & vinnu og virkni

namsmanna.
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Hlustun F- TUNG1HL_4
Prep 1
Vinnustundir 10 med leidbeinanda
Namsgrein Tungumal
Vidfangsefni Hlustun
Lysing

| ndmspaettinum eru namsmenn pjalfadir i ad beita virkri hlustun til ad greina framburd bokstafa og
orda til ad nyta sér i naminu og hinu daglega lifi. Namsefnid pyngist stig af stigi og verdur
fidlskynjunaradferdin virkt hjalpartaeki fyrir namsmanninn til ad kynnast tungumalinu betur.

Haefniviomid namspattar

Nemi skal hafa 66last pekkingu og skilning a:
- Mismunandi framburdi bokstafa og orda.
- Mismunandi mallyskum eftir svaedum.

Nemi skal hafa 6dlast leikni i ad:
- Nota teeknimidla og forrit til ad aefa sig i hlustun.
- Fylgjast med og skilja megininntak pess efnis sem fjallad er um.

Nemi skal geta hagnytt pa almennu pekkingu og leikni sem aflad hefur verid til ad:
- Meta mikilvaegi og merkingu pess sem fjallad er um hverju sinni.
- Greina megininntak pess efnis sem fjallad er um. adferdum

Namsmat
Ahersla er 16g8 & simat og leidsagnarmat sem byggir 4 vinnu og virkni nAmsmanna.
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Vidauki 1

Almenn starfshaefni fléttast inn i namsleidina Samskipti a hjukrunarheimilum

Samvinna og adlogunarheefni fléttast inn i pekkingu og skilning & gédum samskiptum, faglegri og
godori framkomu og pjénustu. Jakvaedu vidhorfi tengdu fijdlmenningu, élikum menningarheimum og
adloégun nys starfsfolks.
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Vidauki 2

Yfirlitstafla namslysingar og heefnipatta namsleidanna: Adhlynning aldradra, Heimilisstorf a
hjukrunarheimilum, Samskipti & hjukrunarheimilum.

Haefnipaettir kist. Namsleiodir

L Kist. |Kist. Kist. Adhlynning | Heimilisstorf | Samskipti 4
Nafn namspattar brep . framlag a hjukrunar-| hjukrunar-
heild |fradslu ap s aldradra . L
vidbot heimilum heimilum
Almenn starfshaefni 1 40 18 22 X X X
Arangursrik samskipti 2 10 8 X
Jafnréttisvitund 2 10 8 X
Starf.sbr.oun 9 2 10 9 1 X X
feerniefling
Ad vinna ad lausnum 1 10 9 1 X X
A0 vinna undir alagi 2 10 9 1 X
Fjélmenningarfaerni 1 10 9 1 X X
Frumkveedi 1 10 9 1 X X
Geaedavitund 1 10 10 0 X X
Natni og nakveemni 1 10 9 1 X X
Sjélfsstjorn 1 10 9 1 X X
Sjalfstraust 1 10 9 1 X
Skllnlngu.r a- 1 10 9 y . x
starfseminni
Stjérnun upplysinga 1 10 8 2 X X
Tlmastjorrjun og 1 10 9 1 X X
forgangsrédun
Vellidan 2 10 9 1 X
Vléskl.ptaw.nurmn i ° 10 10 0 " x
brennidepli
Prautsegja/Seigla 2 10 9 1 X X
Samtals 210 170 40
Heildar fjoldi klukkustunda i namskranni Fagnamskeid fyrir starfsmenn i félags-og

heilbrigdispjonustu eru 210 klukkustundir ef pessar prjar namsleidir sem visar hér i yfirlitstéflu eru
teknar allar verda paer einnig samtals 210 klukkustundir. 170 klukkustundir med leidbeinanda og 40
an leidbeinanda. Eina breytingin er ad klukkustundir an leidbeinanda eru 40 ekki 20 eins og eru i
namskranni.
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