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HAEFNIPREP

Heefnipaettir sem birtir eru i pessum starfapréfil eru almennt & prepi 3 midad vid heefniramma um islenska
menntun.

GREINING OG SAMSTARF
Starfaprofillinn var unninn af Fraedslumidstod atvinnulifsins fyrir Rafmennt.

STYRIHOPUR
I styrindpi satu fulltraar fra Hérpu, Senu, Luxor, islenskri Erfdagreiningu og sjalfsteett starfandi.

UTGEFANDI

Freedslumiodstd atvinnulifsins.
1. (tgéfa 2024, byggd a 4.1 utgafu haefnigrunns Fraedslumidstédvar atvinnulifsins.
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Starf

Kjarni starfs

Tilgangur starfsins er ad setja upp og taka nidur ljdsablinad a éruggan hatt til ad veita pa lysingu
sem krafist er vid hvers konar vidburdi. Grunnkunnatta a rafstraumi og rik 6ryggisvitund er
mikilvaeg. Oll uppsetning lidsablinadar skal uppfylla 6ryggiskrofur og parfir verkefnis, vera i
samreaemi vid oskir verkkaupa og ljdsahdnnudar. bekking & virkni banadar og feerni til ad leysa ar
algengum og minnihéttar bilunum bunadar. Bilanagreining og vidhald ljésabunadar getur verid
naudsynleg asamt pekkingu & éryggisstédlum (kréfum) til ad valda ekki slysum & félki eda
skemmdum a bunadi. bekking & verkferlum vid 6hdpp eda slys. Reynsla af og geta til ad lesa ar
teikningum, geta sétt upplysingar ar handb6kum og leggja mat a rafmagns- og dreifikerfi. Pekkja
virkni helstu teekja i netsamskiptum, hug- og vélbinad sem porf er & i styringu ljosabtnadar. Ymist
er unnid i teymi eda sjélfsteett. Reyndur ljostaeknir verkstyrir teymi ljostaekna i steerri verkefnum og
leidbeinir nylidum. Starfid krefst mikilla samskipta og samvinnu vid hénnudi, samstarfsfolk og
verkkaupa. Mikilveegt ad geta unnid a skilvirkan hatt undir alagi.

Ymist er unnid innan eda utanhiss, vinnuadstsedur geta verid mjog mismunandi, jafnvel krefjandi
0g aheettusamar. Kostur ad geta unnid vid fjdlpjodleg verkefni.

Annad:
Stadall IST200: 2020 eins og vid a fyrir ljosteekni.

Vidfangsefni starfsins

Undirbdningur / skipulagning
e gera gatlista fyrir bunad vidburdar
e lesa Ur teikningum og 6drum gégnum frd hdnnudi eda verkefnastjora
e kanna adgang ad rafmagni a verkstad
e panta eda seekja bunad af lager
e kanna adstaedur 4 verkstad

A vidburdarsvaedi

Undirbdningur / fyrir vidburd
e (gaeta Oryggis vio uppsetningu
e uppsetning bunadar i samraemi vid teikningu
o stilla ljdsabunad og fokusera ljés
e tengja ljos, rafmagn og styrimerki
o fylgja skipulagi um rafmagnsdreifingu og strengporf
e setja upp og tengja annan videigandi bunad
e almennt vidhald og prif & bunadi
e kanna virkni bunadar fyrir vidburd
e merkja kapla
e ganga snyrtilega fra sndrum og képlum fyrir vidburd
e setja upp ratlysingu par sem vid a
e aodstoda ljdsahdnnud og forritara
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Framkveemd a vidburdi
e stjorna ljésabordi
e stjornun a eltiljosi
e vOktun & banadi

e bregdast vid bilunum a banadi

Fragangur / annad eftir vidburd

e ganga fra bunadi og merkja ef vio a
e skra vistun upplysinga mea tilliti til enduruppsetningar

e samskipti og endurmat

Yfirlit haefnipatta

Heefnipattur
Ad vinna ad lausnum

=

Ad vinna undir 4lagi

Akvardanataka

Frumkvaedi

Greinir metur dhaettu

Notkun verkfeera og teekja

Préfun hug- og vélbunadar

Sjalfsstjérn

Skilningur & starfseminni

Timastjornun og forgangsrooun

prautsegja / Seigla

Oryggisvitund

Adlégunarhaefni

Abyrg nyting

Arangursrik samskipti

Jafnréttisvitund

Mat og lausnir

Notkun upplysingataekni

Samvinna

Skipulag og aeetlanir

Starfsproun og faerniefling

Séfnun og urvinnsla upplysinga

Vinnusidferdi og gildi
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Heaefnikrofur

Ad vinna ad lausnum (brep 3)
Greinir og leysir vandamal/viéfangsefni.

Leysir flokin en algeng vandamal
e Getur leyst flokin vandamal sem orsakast af mérgum atridum flestum augljosum
e Bendir a 6likar pekktar lausnir og velur & milli peirra
e Velur &kjésanlega lausn eftir ad hafa vegid og metid kosti og galla ymissa adferda
e Finnur heppileg Urraedi til ad préa asetlanir sem efla skilning a fjolmenningu a 6llum svidum
fyrirtaekisins

Ad vinna undir alagi (Prep 3)
Vinnur & skilvirkan hatt undir alagi pratt fyrir streituadstaedur.

Raedur vio mikla streitu/alag
e Heldur heilbrigdri démgreind og tekur rokréttar &kvardanir prétt fyrir streituvaldandi adstaedur
e Litur a streituvaldandi adsteedur sem askorun frekar en 6gn
e Proar med sér vidbroga til ad fast & arangursrikan hatt vid mikla streitu/mikio alag

Akvardanataka (Prep 3)
Tekur &kvardanir ut fra mati & ahaettu og afleidingum.

Tekur akvardanir vio 6ljésar adsteedur
o Notar leidbeiningar og verkferlalysingar sem gefa mikid svigrim til sjalfsteedrar talkunar
e Tekur akvordun med pvi ad vega og meta nokkra ahrifapeetti par a medal atridi sem eru 6ljos og
upplysingar sem ekki liggja fyrir
e Virkjar adra adila vid akvordunartdku pegar porf krefur

Frumkveedi (Prep 4)
Synir frumkvaedi og polgaedi vio ad takast & vid adsteedur og malefni og gripur pau teekifeeri sem gefast.

Gripur teekifeeri til ad baeta afkost fyrirteekis/stofnunar
e Kemur auga a og bregst vid taekifeerum til ad baeta vinnuferla eda afkost fyrirtaekis/stofnunar
e Heldur afram ad leita lausna vid floknum malum pratt fyrir vidvarandi hindranir
e Gefst ekki upp vid ad leita teekifeera til ad efla starfsemi fyrirtaekisins i brad og lengd

Greinir og metur ahaettu (Prep 3)
Greinir, metur og styrir &haettu um leid og stefnt er ad arangri.

Stydur adra sem purfa ad taka ahaettu
e Leetur i lj6és studning vid skynsamlegar en ef til vill haettusamar athafnir/akvardanir annarra.

Notkun verkfeera og teekja (Prep 3)
Velur videigandi verkfeeri og teekjabinad i samraemi vid vidfangsefnid og medhdndlar hann rétt.

Velur og notar verkfeeri og teekjabinad sem krefst pekkingar
o Hefur yfirgripsmikla pekkingu & verkfeerum & sinu sérsvidi (t.d. handverkfeerum og rafmagns-, loft- og
bensindrifnum teekjabunad
e  Metur porf og skipuleggur notkun verkfeera og teekjabunadar i afmoérkudum verkefnum
e  Skipuleggur vidhald og metur endurnyjunarpdrf fyrir verkfaeri og teekjabliinad
e Velur og notar verkfeeri og teekjablnad sem krefst pekkingar t.d. buinad til bilanagreininga og
meelinga

Préfun hug- og/eda vélbunadar (brep 3)

pekking og geta til ad framkvaema préfanir a hugbunadi og/eda vélbinadi med kerfisbundinni nalgun. (p.e.
skipuleg préfun & framvindu par sem hugbunadarhlutar og/eda vélbunadarhlutar eru sameinadir og préfadir
par til allt kerfid hefur verid sampaett).
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Skilur préfunarstadla og notar profunartol
e Profar og kembir hugbunadareiningar
e Framkveemir einingapréfanir
e  Skilur préfunarstadla, adferdafreedi og meginreglur
e  Keyrir forskriftaprof.
e  Greinir fra nidurstédum préfana
e  Skilur og framfylgir 6ryggisreglum fyrir télvukerfi.
e Notar préfunartol

Sjalfsstjorn (Prep 4)
Ihugar st6dugt reynslu sina til pess ad baeta eigin frammistddu.

Leerir af mistbkum og velgengni
e  Greinir kringumstaedur stddugt til pess ad baeta eigin frammistddu
e Gerir eigin aeetlanir til pess ad takast & vio viofangsefnin & uppbyggilegan og afgerandi hatt
e Notar fyrri greiningar a kringumstaedum til pess ad taka upplystar akvardanir og bregdast vid

Skilningur & starfseminni (Prep 3)
Skilur og notar verkferla, starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins til ad na arangri.

Skilur og notar menningu og starfsumhverfi fyrirtaekisins
¢ Leysir viofangsefni pannig ad lausnin feli i sér sameiginlegan avinning og byggi & skilningi & malefni,
starfsumhverfi og menningu fyrirteekisins og annarra fyrirteekja/stofnana
e Attar sig & pvi hvad er og hvad er ekki aseettanlegt eda moégulegt midad vid adstaedur med hlidsjon
af menningu og starfsumhverfi sem rikir i fyrirteekinu
o  Sér fyrir nidurstodu sem er grundvollud & skilningi & menningu fyrirteekisins

Timastjérnun og forgangsrédun (Prep 3)
Stjérnar, a medvitadan hatt, tima sem varid er til tiltekinna verka einkum peirra sem eru sérstaklega aetlud til
ao auka afkdst og framleioni.
Greinir & milli mikilveegra og adkallandi adgerda
e Horfir fram a vio og laetur feril dagsins ekki hefta sig vid ad takast a vid alls kyns verkefni
e Tekur riflegan tima fra fyrir mikilveeg vidfangsefni og heldur jafnvaegi a milli peirra og adkallandi
verkefna
¢ Kemur auga & hindranir og skynjar hvad gagnast eda kemur i veg fyrir ad markmidi sé nad
e Setur fram valkosti a verkefnisstjérnunarstigi sem grundvallast a skilningi & mikilveegi og naudsyn
Olikra verkefna og adgerda
e Felur 66rum verkefni ef a parf ad halda

brautsegja / seigla (bPrep 3)
Vidheldur orku og einbeitingu frammi fyrir margpaettum, breytilegum eda krefjandi vidfangsefnum.

Adlagar sig ad tidum eda vidvarandi krefjandi verkefnum
e Synir virkni og heldur yfirsyn andspaenis erfioum eda krefjandi adsteedum (t.d. dljosar, sibreytilegar
adsteedur eda mikid vinnualag)
e  Litur & truflun sem &skorun frekar en égn
Beitir eigin adlégunarheefni til ad takast a vid truflanir

Oryggisvitund (bPrep 3)
Kemur auga a adstaedur sem geta skapad haettu & vinnustad og gripur til videigandi rada til ad halda
vinnuumhverfinu éruggu.

Studlar ad aukinni 6ryggisvitund
e  Eflir 6ryggisvitund i vinnuumhverfi sinu
e Bendir & mogulega haettulegar adsteedur sem eru 66rum ekki augljosar
e Framfylgir avallt 6ruggum starfshattum og gerir kréfu um ad farid sé eftir hollustu- og éryggisreglum
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Adldogunarheefni (prep 3)
Lagar sig ad adsteedum eftir porfum til ad na arangri i sibreytilegum adstaedum og i vinnu med mismunandi
einstaklingum og hépum.

Adlagast mjog fjolbreyttum porfum

Lagar sig ad nyjum hugmyndum og synir frumkvaedi vid breytilegar adstaedur

Stydur og lagar sig ad askorunum/breytingum sem 6gra hefébundnu verklagi

Lagar sig ad 6likum einstaklingum og hépum i margs konar adsteedum

Gerir rad fyrir breytingum og endurskodar eigin aeetlanir og forgangsrédun i samraemi vio pad

Abyrg nyting (prep 1)
Nytir verdmaeti* & hagkveeman og skynsamlegan hatt til ad na markmidum.* Med verdmaetum er baedi att vid
apreifanleg og huglaeg verdmeeti t.d.: folk, vorur, birgdir, peninga, pekkingu o.s.frv.

Notar verdmeeti a hagkveeman hatt
e Fer med verdmeeti af vandvirkni og notar pau a hagkveeman hatt
e Forgangsradar og skipuleggur timann til ad ljuka verkefnum
e  Skilur mikilveegi hugleegra verdmeeta i vinnuumhverfinu (t.d. timi, mannaudur og pekking) og af
hverju pau parf ad nota a abyrgan hatt

Arangursrik samskipti (brep 3)
Hlustar a adra, tjair sig skyrt og studlar ad opnum samskiptum.

Adlagar tjaskipti

e Adlagar tjaskipti sin ad 6likum viomaelendum (t.d. vardandi innihald og malfar)

e Fylgist med merkjum (t.d. likamstjaningu, svipbrigdum og raddblae) vidmaelenda til ad meta hvenzer
og hvernig megi breyta tjaskiptum svo ad skilabodin skiljist

e Tjair sig a ahrifarikan hatt vio alla viomeaelendur i samraemi vid adsteedur (t.d. vid yfirmenn,
samstarfsmenn eda vidskiptavini)

e Setur sig i spor annarra og leggur sig fram vid ad skilja stédu peirra; asteedur, tilfinningar og
ahyggjuefni

e Tjair sig a arangursrikan hétt vio erfidar adstaedur

e Heldur r6 sinni i samskiptum vid erfida einstaklinga

Jafnréttisvitund (prep 2)

Nytir eigin gildi og pekkingu til ad vinna & arangursrikan hatt med olikum einstaklingum med fjélbreyttan
bakgrunn* vid margskonar adstaedur. * T.d. aldur, buseta, fétlun, kyn, kynhneigd, litarhattur, lifsskodanir,
menning, stétt, trharbrdgd, tungumal, setterni eda pjéderni.

Lagar eigin framkomu & vinnustad ad vidurkenndum vidhorfum um jafnrétti og fjdlbreytileika
e Raedir um fidlbreytni mannlifs & opinn og gagnsaejan hatt
e Leitar leida til ad kynnast 6likum bakgrunni einstaklinga, menningu peirra og skodunum
e Vidurkennir og ber virdingu fyrir fjidlbreytileika folks, einstaklingsmun, 6likum sjonarmidum og 6likum
lifsgildum
Vinnur vel med hopi félks med fidlbreyttan bakgrunn
Setur fram eigin skodun og tekur patt i rokreedum
Hlustar og spyr til ad skilja sjonarmid annarra
Synir sveigjanleika til pess ad haefileikar annarra fai einnig notid sin
Ber virdingu fyrir skodunum annarra
Er medvitadur og gagnryninn a ahrif stadalmynda a eigin skodanir

Mat og lausnir (prep 3)
Vegur og metur hugmyndir og upplysingar a hlutleegan hatt vid kvardanattku.
Sampeettir og tulkar vioteekar og floknar upplysingar
e Leggur til &kjosanlegar adferdir vid nalgun vidfangsefna
e  Gerir sér grein fyrir forsendum eigin greininga (t.d. hugsanleg ahrif skodana, eda akvedinna
hagsmunaadila)
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e  Sér fyrir hvernig adrir i stofnuninni/fyrirteekinu og adrir sem hlut eiga ad mali bregdast vid og nyta
upplysingar sem lagdar eru fram

e Sér i hverju vandinn liggur med pvi ad kanna nokkra algenga orsakapeetti

e Finnur akjésanlegar lausnir med pvi ad vega og meta kosti og galla annarra nalgana

e Nytir leidbeiningar og verklag sem krefst skilnings og tulkunar i samraemi vid adstaedur

Notkun upplysingataekni (prep 3)

Notar upplysingataekni/tdlvutaekni til ad framkvaema verk sin.

Hefur mikla pekkingu & upplysingateekni og getur nytt hana til ad leysa fjdlbreytt verkefni
Velur og notar mismunandi forrit/ teekni til ad skapa akjésanlega afurd

Fikrar sig afram & sjalfstaedan hatt og finnur arlausnir til ad na arangri

Adlagar vidomot stafreens vinnuumhverfis ad eigin porfum

Notar fijdlmargar adgerdir eda velur milli fijolmargra kosta i akvednu forriti

Samvinna (prep 3)

Vinnur med 6drum til ad na markmidum fyrirteekis.

Eflir samvinnu
e Tryggir ad allir i samstarfshépnum fai teekifeeri til ad tja sig og njéta sin.
e Leggur sig fram vid ad samstada naist
e Hrésar og vidurkennir framlag samstarfsmanna
e Gagnrynir & uppbyggilegan hatt
e Adstodar samstarfsmenn eftir bestu getu
e Studlar ad réttlatri verkaskiptingu
e Greinir styrkleika samstarfsmanna
e Tryggir ad tilgangur og markmid héps séu skyr
o Eflir lidsanda

Skipulag og aeetlanir (prep 2)
bréar, innleidir, metur og adlagar aesetlanir til ad na settum markmioum.

Skipuleggur og adlagar eigin verk
¢ Vinnur sjalfsteett og metur hvenaer og hvernig vinnan fer fram
e Skipuleggur eigin verk og forgangsradar peim
e Adlagar verkefni og endurradar peim ef porf er a

Starfsproun og faerniefling (prep 3)
Greinir og tekur a eigin porf fyrir simenntun og préun til ad beeta eigin frammistddu i starfi.

Skipuleggur og styrir eigin simenntun/préun

e Safnar upplysingum Gr ymsum attum til ad skilgreina eigin styrkleika og veikleika i naverandi starfi

e  Skilgreinir og skipuleggur eigin simenntun i tengslum vid parfir fyrir préun i ndverandi starfi

e  Gerir deetlun til ad na nAmsmarkmidum sinum

e Fer yfir eigin verk og skilgreinir pad sem gekk vel, hvad hefdi matt betur fara og hvernig megi baeta
eigin frammistédu

o Fylgist med eigin framférum vid ad né feernimarkmidum og endurskipuleggur simenntunarasetiun
sina eftir porfum

e Metur hvar vantar upp a eigin feerni Ut fra peim kréfum sem gerdar eru i starfinu

Sofnun og drvinnsla upplysinga (prep 3)
Finnur og dregur saman upplysingar fra videigandi adilum/heimildum* og kynnir sér paer i peim tilgangi ad
geta greint fr4 peim & skilmerkilegan hatt. *T.d. baekur, internetid eda einstaklingar.

Adlagar markvissa upplysingadflun ad adsteedum
e Er medvitadur um porf fyrir adlogun adferda vid 6flun og greiningu gagna/ upplysinga.
e Aflar fullkomnari og ndkvaemari upplysinga med pvi ad kanna margvislegar heimildir.
o Erfrédleiksfus, kafar dypra eftir upplysingum.
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e Saekir ymiss konar vidbotar heimildir sem breytast ort (t.d. af vefmidlum).

e Les flokinn texta til pess ad nalgast akvednar upplysingar eda einfaldan texta til pess ad nalgast
miklar upplysingar.

e Dregur almennar alyktanir

Vinnusidferdi og gildi (prep 2)
Fer eftir og stydur starfs- og sidareglur vinnustadarins.

Stydur starfs- og sidareglur vinnustadarins

e Adlagar hegdun sina og breytni ad gildum og sidareglum vinnustadarins, jafnvel p6é pad samraemist
ekki ad 6llu leytid hans eigin gildum.

e  Breytir avallt i samraemi vid gildi vinnustadarins og er 6érum fyrirmynd
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